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ABSTRAK 

  

Nama    : Novianti Sisway 

Program Studi  : Sosiologi 

Judul Skripsi   : Penguatan Modal Sosial Usaha Kecil Mikro Melalui  

    Program Jakpreneur Di Kecamatan Pasar Rebo Jakarta Timur 

Kata Kunci 

 

 

 

 

 

 

 

 

Penguatan, 

Usaha Kecil 

Mikro, Modal 

Usaha, Program 

Jakpreneur 

Penelitian ini membahas mengenai modal sosial pada pelaku 

usaha kecil dan mikro dalam program Jakpreneur di 

Kecamatan Pasar Rebo Jakarta Timur. Dengan adanya 

modal sosial tentunya pelaku usaha kecil dan mikro 

mengalami perubahan pesat dengan menjadikan produk 

lokal menjadi produk internasional. Tujuan penelitian ini 

untuk mendeskripsikan bagaimana pola modal sosial yang 

ada pada pelaku usaha dalam program Jakpreneur dan 

pengaruh dari modal sosial terhadap pelaku usaha dalam 

mengembangkan proses produksi sampai proses pemasaran. 

Metode penelitian yang digunakan dalam penelitian ini 

adalah metode kualitatif dengan melakukan observasi, 

wawancara dan dokumentasi. Teori yang digunakan adalah 

teori modal sosial Putnam, menurut Putnam, modal sosial 

terdiri dari jaringan sosial, kepercayaan dan norma yang 

memungkinkan individu dan kelompok dalam masyarakat 

bekerja sama untuk mencapai tujuan bersama. Hasil dari 

penelitian ini ialah penguatan modal sosial kali ini sangat 

kuat dalam membangun jaringan sosial terhadap pelaku 

usaha dengan beberapa pelanggannya, dari jaringan sosial 

tersebut terbentuklah norma yang membuat pelaku usaha ini 

memiliki nama (brand) yang telah diakui pemerintah bahwa 

pelaku usaha ini layak untuk mendirikan usahanya, dari 

norma terciptalah kepercayaan, dengan adanya nama (brand) 

yang sudah memiliki surat izin usaha dari situlah konsumen, 

pelanggan, sampai pemasok bahan baku percaya untuk 

membantu pelaku usaha ini dalam proses produksi dan 

proses jual beli. Keberhasilan ini yang menjadikan program 

Jakpreneur ini mampu mengatasi tingkat kemiskinan dan 

pengangguran di Indonesia. 

Pembimbing Dr. Erna Ermawati Chotim, M.Si 
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ABSTRACT 

 

Nama    : Novianti Sisway 

Program Studi  : Sosiologi 

Thesis Title   : Strengthening Social Capital For Small And Micro Enterprises 

     Through The Jakpreneur Program In Pasar Rebo District,  

     East Jakarta 

Keywords 

 

 

 

 

 

 

Strengthening, 

Micro Small 

Enterprises, 

Business 

Capital, 

Jakpreneur 

Program 

This research discusses social capital among small and 

micro business actors in the Jakpreneur program in Pasar 

Rebo District, East Jakarta. With social capital, of course, 

small and micro business actors experience rapid changes by 

turning local products into international products. The 

purpose of this study is to describe how the pattern of social 

capital that exists in business actors in the Jakpreneur 

program and the influence of social capital on business 

actors in developing the production process to the marketing 

process. The research method used in this research is a 

qualitative method using observation, interviews and 

documentation. The theory used is Putnam's theory of social 

capital, according to Putnam, social capital consists of social 

networks, beliefs and norms that enable individuals and 

groups in society to work together to achieve common goals. 

The result of this study is that the strengthening of social 

capital this time is very strong in building a social network 

for business actors with several customers, from this social 

network a norm is formed that makes this business actor 

have a name (brand) that has been recognized by the 

government that this business actor is worthy of establishing 

business, from the norm creates trust, with a name (brand) 

that already has a business license from which consumers, 

customers, to raw material suppliers trust to help these 

business actors in the production process and buying and 

selling process. This success makes the Jakpreneur program 

able to overcome poverty and unemployment levels in 

Indonesia. 

Mentor Dr. Erna Ermawati Chotim, M.Si 
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