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Lampiran I: Surat Kesediaan Pembimbing 
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Lampiran II : Surat Tugas 
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Lampiran III : Surat Permohonan Penelitian 
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Lampiran IV : Surat Keterangan Penelitian 
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Lampiran IV   : Laporan Hasil Observasi 

 

Observasi   : 1 

Tujuan :  Untuk mengetahui Pola Komunikasi Antar Pribadi guru 

dan    siswa dalam Kelas 8 Mata Pelajaran Bahasa 

Indonesia  

Tempat   : SMP Negeri 15 Halmahera Selatan  

 

 

Catatan Observasi  

      Pada Hari pertama, penulis mendatangi SMP Negeri 15 Halmahera Selatan 

pada hari Rabu tanggal 31, Mei 2023 yang berada di wilayah di Maluku Utara 

kabupaten Halmahera Selatan di Desa Madapolo Barat, Kecamatan Obi Utara, 

Halmahera Selatan. 

 

      pukul 10.00 WIT yang mempunyai tujuan untuk mengetahui lebih dalam 

mengenai Pola komunikasi antarpribadi guru dan siswa dalam proses 

pembelajaran di kelas 8 mata pelajaran bahasa Indonesia di SMP Negeri 15 

Halmahera Selatan. Saat sudah sampai saya menunggu di ruang tata usaha untuk 

bertemu dengan kepala sekolah. Ketika saya sudah bertemu dengan kepala 

Sekolah saya  menanyakan mengenai permsalahan yang terjadi di sekolah tersebut 

dan bagian dari permasalahan yang saya angkat dalam penelitian skripsi saya.   

 

      Pada hari yang sama saya mendatangi informan 2  yang bertempat di di ruang 

guru SMP Negeri 15b Halmahera Selatan Disana saya di jelaskan tentang proses 

pembelajaran. Lalu, setelah saya mewawancarai informan 2 saya langsung 

mewawancarai informan  3 dan 4  yang bertempat di SMP Negri 15 Halmahera 

Selatan.  
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Lampiran V: Nilai Raport Siswa 
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Lampiran VI : Transkip Wawancara 

 

Informan 1    : Muslih Usman S.ag M.M  

 

Tanggal/Waktu  : Sabtu, 29 April 2023 

Tempat    : Ruang Guru  

Klasifikasi Informan  : Kepala sekolah  

 

 

No  Pertanyaan  Jawaban  

1 Bagaimana strategi komunikasi yang 

Anda terapkan sebagai kepala sekolah 

di SMP Negeri 15 Halmahera Selatan 

untuk menciptakan lingkungan belajar 

yang efektif dan nyaman? 

“saya sebagai kepala sekolah di SMP 

Negeri 15 Halmahera Selatan Ini dalam 

melaksanakan Komunikasi selalu berusaha 

menjadikan komunikasi yang efektif yang 

mengandung kenyamanan, keakraban atau 

menjalin hubungan personal yang baik, 

dimana saya realisasikan ketika saya 

berada di kelas dalam proses memimpin 

maupun kegiatan belajar mengajar, 

misalnya: Saya menyapa siswanya dengan 

panggilan sayang, anakku cantik, ganteng 

dan kata-kata yang lembut, berbicara 

dengan bahasa “kita” dan jarang 

menggunakan “aku” dan “kamu”. Dan 

ketika ada siswa yang kurang aktif saya 

mendorongnya untuk lebih aktif dengan 

menyuruh siswa itu untuk bertanya apa 

yang belum diketahuinya mengenai materi 

yang diajarkan dan menyakinkan apabila 

diam saja kalau tidak tahu materi ini, maka 

ilmu nya tidak akan bertambah”.(inf.1). 

 

2 Bagaimana Anda memastikan pesan 

yang Anda sampaikan di kelas benar-

benar lengkap dan mudah dipahami 

oleh siswa? Apakah Anda memiliki 

metode atau strategi tertentu untuk 

mengevaluasi pemahaman siswa 

terhadap pesan yang Anda 

sampaikan? 

Beberapa keterampilan dalam 

berkomunikasi yang saya lakukan ketika 

dikelas dalam mengirimkan pesan agar 

menimbulkan pengertian, diantaranya 

membuat pesan lengkap dan mudah 

dipahami, kemudian pesan-pesan 

nonverbal itu harus sesuai dengan pesan-

pesan verbal”. (inf.1) 
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3 Bagaimana strategi bapak untuk 

memberikan pembelajaran sikap 

terhadap para siswa  ? 

“Untuk menimbulkan pengaruh pada sikap 

dalam proses pembelajaran saya selalu 

memberikan contoh keteladanan kepada 

mereka, misalnya selalu menceritakan 

akhlaknya Rasullullah yang begitu mulia 

yang patut dijadikan contoh dan diteladani 

serta dipanuti bagi manusia dalam 

kehidupan sehari-hari”. (inf.1) 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

Informan 1    : rosliani S.Pd 

Tanggal/Waktu  : Sabtu, 29 April 2023 

Tempat    : Ruang Guru  

Klasifikasi Informan  : guru Bahasa Indonesia  

 

No  Pertanyaan  jawaban 

 

1 

 

 

 

 

 

Bagaimana ibu guru bahasa 

Indonesia di SMP Negeri 15 

Halmahera Selatan menjalankan 

komunikasi dalam proses 

pembelajaran untuk meningkatkan 

kualitas hubungan antarpribadi 

dengan siswa? 

ibu melihat sebagai guru bahasa 

Indonesia di SMP Negeri 15 

Halmahera Selatan ini bahwa dalam 

melaksanakan komunikasi dalam 

proses pembelajaran, ibu selalu 

berupaya meningkatkan kualitas 

komunikasi Antarpribadi guru dan 
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siswa, dimana ibu menunjukan diri 

sebagai orang yang bisa dipercaya dan    

bisa diandalkan. Dengan berusaha 

menjadikan diri ibu menjadi orang 

yang bertanggung jawab, bisa 

diandalkan, jujur, berdedikasi, tulus, 

lemah lembut dalam berkata dan fair, 

sehingga siswa menjadi lebih nyaman, 

menanyakan pelajaran seputar materi 

dan mengaplikasikannya untuk lebih 

dekat berkomunikasi dalam proses 

pembelajaran. 

 

2 Bagaimana ibu guru mengatasi 

kendala dalam mengirimkan pesan 

agar dapat menimbulkan pengertian 

yang efektif di kelas? 

 

 

 

Yang ibu lakukan dikelas dalam 

mengirimkan pesan agar menimbulkan 

pengertian yaitu pesan-pesan 

sebaiknya diulangi seperlunya, 

termasuk menggunakan lebih dari satu 

media untuk mengirimkan pesan yang 

sama, kemudian ibu berusaha 

mendapat umpan balik tentang pesan 

yang ditangkap oleh lawan 
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komunikasi 

 

3 Bagaimana ibu guru menciptakan 

suasana yang menyenangkan di 

kelas? 

 

“Dalam menciptakan suasana yang 

menyenangkan dikelas, ibu selalu 

membantu siswa yang mengalami 

kesulitan mempelajari materi tertentu 

dengan mendekatinya dan 

memberikan penjelasan khusus 

kepadanya atau memberi siswa 

tersebut bahan yang diperlukan untuk 

mengerjakan tugas atau materi 

pelajaran, sehingga siswa tidak merasa 

susah tetapi senang untuk belajar” 

 

4 Apa yang menurut ibu  merupakan 

hal paling penting dalam proses 

pembelajaran? 

 

“Dalam proses pembelajaran yang 

paling penting menurut ibu yaitu 

perubahan sikap dari buruk kearah 

yang lebih baik, oleh karena itu ibu 

selalu berupaya untuk itu dengan 

menasehati siswa agar selalu berbuat 

baik, seperti berbakti kepada orang 

tua, taat beribadah, selalu menjaga 

kebersihan, pentingnya menuntut ilmu 
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dengan itu semua dapat menimbulkan 

sikap yang baik bagi siswa” 

 

5 Apa yang dilakukan oleh ibu  untuk 

mendorong siswa agar aktif dalam 

proses pembelajaran? 

 

“Dalam membentuk hubungan yang 

baik terhadap siswa, yang Ibu lakukan 

Nak yaitu dengan selalu mendorong 

siswa untuk aktif dengan mengajukan 

pertanyaan dan terus mengajak siswa 

agar aktif dengan mencari apa yang 

diminati serta apa yang dirasakan dan 

pandangannya, kemudian menanggapi 

semua hal yang disampaikan mereka, 

seolah-olah semua hal itu penting dan 

menarik bagi Ibu” 

 

6 

 

 

 

Bagaimana ibu guru membentuk 

hubungan yang baik dengan siswa? 

 

“Untuk membentuk hubungan yang 

baik terhadap siswanya, yang ibu 

lakukan yakni dengan selalu 

menjadikan diri saya orang yang 

terbuka atas informasi diri saya atau 

menjadikan siswa saya sebagai tempat 

bertukar pikiran dan menghargai 

pendapat dari siswa” 
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7 Bagaimana ibu guru memberikan 

contoh kepada siswa dalam proses 

pembelajaran? 

 

 

“Dengan selalu memberikan contoh 

dan selalu memberikan nasehat – 

nasehat yang baik kepada siswa Ibu, 

salah satunya menyadarkan mereka 

agar berbuat baik”. 

 

8 Bagaimana ibu guru mendorong 

para siswa agar selalu 

mengaplikasikan ilmu yang 

didapatkan dalam bentuk 

perbuatan? 

 

ibu selalu mendorong para siswa agar 

siswa itu selalu mengaplikasikan ilmu 

yang didapatkannya untuk diamalkan 

dalam bentuk perbuatan dan 

memberikan contoh perbuatan yang 

harus dilakukan dan perbuatan yang 

tidak boleh dilakukan dan nasehat–

nasehat terhadap siswa” 

 

 

9 

 

 

 

 

bagaimana ibu guru mengatasi 

hambatan dalam menyampaikan 

pesan di kelas? 

 

Yang Ibu lakukan dikelas ketika ada 

hambatan dalam menyampaikan pesan 

salah satunya menggunakan cara 

bercerita walau memrlukan perangkat 

seperti laptop tetapi bisa dilakukan 

dengan cara bercerita dengan bahasa 
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yang mudah dimengerti” 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

Informan 3    : Salsabila  

Tanggal/Waktu  : Sabtu, 29 April 2023 

Tempat    : Ruang Guru  

Klasifikasi Informan  : Siswa kelas 8 

 

 

No  Pertanyaan  Jawaban  

1 Bagaimana guru di kelas 

menunjukkan sikap yang 

hangat dan empatik terhadap 

siswa selama proses 

pembelajaran? 

 

Dari apa yang saya lihat dan saya 

rasakan saat berkomunikasi dengan 

guru dikelas dalam proses 

pembelajaran bahwa guru Kami 

menunjukkan sikap yang hangat dan 

empatik terhadap siswanya melalui 

komunikasi yang penuh kepedulian 

dan perhatian dan menunjukkan 

simpati terhadap masalah dan 

kecemasan yang dihadapi siswanya, 

dan menjadikan sebagian jam 

kerjanya untuk memahami karakter 

Kami, sehingga Kami kak, merasa 

lebih mudah dan tidak merasa takut 

untuk berkomunikasi kepada guru 

Kami 
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2 Bagaimana guru di kelas 

mengetahui kendala siswa 

dalam berkomunikasi selama 

proses pembelajaran? 

  

Menurut saya dari apa yang saya 

lihat dan saya rasakan kak saat 

berkomunikasi dengan guru dikelas 

dalam proses pembelajaran bahwa 

guru selalu mengetahui kendala 

kami dalam berkomunikasi saat 

dalam pembelajaran salah satunya 

kak, kami malu dalam bertanya dan 

selalu diam dalam ketidaktahuan 

kemudian guru kami memotivasikan 

kami untuk lebih aktif lagi” 

 

 

3 Bagaimana siswa dapat 

dengan jelas memahami apa 

yang disampaikan oleh guru 

dalam proses pembelajaran di 

kelas? 

 

 

“Ketika saya berada dikelas saat 

proses pembelajaran bang, saya 

melihat apa    yang disampaikan 

guru atas materi-materi pelajaran 

kepada kami bang, kami dapat 

memahami dengan jelas apa yang 

disampaikan guru kepada kami, 

karena bang, ketika guru 

menjelaskan pelajaran, gurunya 

sangat menarik perhatian dan cara 

guru kami menjelaskan pelajaran 

bang, selalu diiringi dengan gerakan 

tubuh dan menggunakan begitu 

banyak media dalam menjelaskan 

pelajaran sehingga kami  dengan 

mudah memahami pelajaran dan 

apabila kami masih belum 

memahami, kami pun meminta 

kepada guru untuk bertanya atas apa 

yang belum dipahami”. 

 

 

3 Bagaimana guru di kelas 

membantu siswa dalam 

memahami pelajaran dengan 

lebih mudah? 

 

Saya merasa mudah memahami 

pelajaran ketika guru menjelaskan 

pelajaran dikelas bang, karena guru 

kami dapat memahami bagaimana 

caranya memudahkan kami dalam 

memahami pelajaran bang, 

diantaranya bang, guru menjelaskan 

pelajaran menggunakan kata- kata 

yang mudah dimengerti dan dapat 

dipahami bang, kemudian bang guru 

kami selalu memberikan contoh, 
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berupa kisah nabi, kisah raja-raja, 

atau tokoh-tokoh yang menceritakan 

karakter yang menggambarkan 

materi pelajaran yang sedang 

diajarkan”. 

 

 

4 Bagaimana penampilan guru 

di kelas mempengaruhi 

perasaan dan suasana siswa 

dalam proses pembelajaran? 

  

 

“Ketika saya berada pada pelajaran 

dikelas bang, saya merasa senang 

apabila guru sudah masuk pada 

pelajaran, karena beliau selalu 

berpakaian yang sopan, rapi dan 

bersih serta berakhlak yang baik 

tidak pemarah dan selalu 

berpenampilan yang baik apabila 

sudah dalam proses pembelajaran. 

Sehingga kami merasa senang dalam 

pembelajaran 

 

5 Bagaimana guru 

menunjukkan dirinya sebagai 

orang yang positif dan ceria 

selama proses pembelajaran 

di kelas? 

 

 

Dalam pembelajaran dikelas bang, 

saya merasakan bahwa guru 

menunjukan dirinya sebagai orang 

yang positif dan ceria dan selalu 

melihat yang bagus dari segala 

sesuatu. Beliau tidak mengeluh bang 

walaupun ada siswa yang bandal, 

dan tidak bicara topik yang tidak 

menyenangkan 

6 Bagaimana nasehat-nasehat 

dari guru membantu siswa 

menyadari kesalahan-

kesalahan mereka? 

 

 

Ketika Kami di kelas bang, apabila 

kami berbuat kesalahan, seperti tidak 

mengerjakan PR, malas belajar, ribut 

dikelas, terlambat masuk kelas dan 

kesalahan lainnya, guru selalu 

menasehati agar kami sadar bahwa 

sikap yang kami lakukan itu salah 

dan dapat merugikan kami sendiri di 

kemudian harinya, sehingga 

menimbulkan kesadaran bagi kami 

7 Bagaimana guru memberikan 

kepercayaan kepada siswa 

dalam membentuk kelompok 

diskusi di kelas? 

  

 

Ketika kami dikelas bang, kami 

diberikan kepercayaan dalam 

membentuk kelompok diskusi dan 

diberikan amanah untuk bertangung 

jawab dalam berjalannya diskusi 

yang kami lakukan bang, dan disaat 

itu bang, guru kami sebentar 

meninggalkan kelas karena ada 
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urusan penting yang mau 

diselasaikan, disitu kami sadar 

bahwa kami diberikan kepercayaan 

untuk bertanggung jawab atas 

diskusi yang berlangsung dikelas 

8 Bagaimana guru 

menunjukkan dirinya sebagai 

orang yang terbuka dalam 

menyampaikan informasi 

dirinya kepada siswa selama 

proses pembelajaran? 

 

 

Saya merasakan bang, ketika dalam 

proses pembelajaran, saat guru 

mengajar dikelas, guru kami itu 

menunjukan dirinya sebagai orang 

yang terbuka mengenai informasi 

dirinya seperti latar belakang riwayat 

hidupnya, maupun informasi yang 

sangat pribadi, seperti pengalaman 

yang tidak menyenangkan yang 

pernah dialaminya, sehingga kami 

merasa orang yang sangat spesial 

dan dipercaya guru” 

 

 

9  

Bagaimana guru dapat 

memantau siswa di kelas 

selama proses pembelajaran? 

  

 

Saat pelajaran dikelas bang, guru 

dapat memantau diri masing- masing 

Kami, apabila beliau mengajar selalu 

memperhatikan Kami, kalau ada 

yang tidur dibelakang saat 

pelajarannya, kami dibangunkan dan 

di suruh berdiri sambil dinasehati 

agar kami dapat memahami 

pelajarannya dan tidak tertinggal 

materi pelajaran, dengan itu kami 

merasa diperhatikan atau tidak cuek 

kepada Kami 

10 Bagaimana kebiasaan membaca buku 

setiap hari mempengaruhi siswa 

dalam proses pembelajaran ? 

 

Ketika saat mulai pelajaran dikelas 

bang, kami selalu membaca buku 

setiap hari sebanyak dua halaman 

11 Bagaimana siswa menjaga 

kebersihan dan kerapihan 

dalam kelas selama proses 

pembelajaran? 

 

 

Saat dalam proses pembelajaran di 

kelas bang, kondisi kelas kami itu 

sangat bersih dan rapi itu karena 

apabila kami melihat sampah, 

langsung kami buang ketempat 

sampah dan apabila meja dan kursi 

berantakan, juga kami rapikan, 

karena kami tahu bahwa kebersihan 

itu adalah sebagian dari iman” 

 

12  Bagaimana siswa merasa Ketika saya berada dikelas saat 
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ketika ada pelajaran yang 

disampaikan dengan 

menggunakan video, tetapi 

tidak ada laptop sehingga 

sulit untuk memahami 

pelajaran secara berpikir? 

 

 

pelajaran bang, saya melihat 

memang ada saatnya kami kurang 

paham seperti saat bercerita tentang 

pelajaran ada seperti video tetapi 

karena tidak ada laptop sehingga 

kami agak kurang bisa memahami 

secara berpikir” 

 

 

 

13 Bagaimana siswa dapat 

dengan jelas memahami apa 

yang disampaikan oleh guru 

dalam proses pembelajaran di 

kelas? 

 

Ketika saya berada dikelas saat 

proses pembelajaran bang, saya 

melihat apa    yang disampaikan 

guru atas materi-materi pelajaran 

kepada kami bang, kami dapat 

memahami dengan jelas apa yang 

disampaikan guru kepada kami, 

karena bang, ketika guru 

menjelaskan pelajaran, gurunya 

sangat menarik perhatian dan cara 

guru kami menjelaskan pelajaran 

bang, selalu diiringi dengan gerakan 

tubuh dan menggunakan begitu 

banyak media dalam menjelaskan 

pelajaran sehingga kami  dengan 

mudah memahami pelajaran dan 

apabila kami masih belum 

memahami, kami pun meminta 

kepada guru untuk bertanya atas apa 

yang belum dipahami 
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Lampiran VII : Dokumentasi Pada Saat Wawancara 

 

Informan 1   :  Muslih Usman S.ag M.M  

Tanggal/Waktu  : Sabtu, 29 April 2023 

Tempat    : ruang tata usaha  

Klasifikasi Informan  : Kepala sekolah  
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Informan 2   :  Rosliani S.Pd 

Tanggal/Waktu  : Sabtu, 29 April 2023 

Tempat    : ruang guru  

Klasifikasi Informan  : guru bahasa Indonesia 
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Informan 3   :  Salsabila  

Tanggal/Waktu  : Sabtu, 29 April 2023 

Tempat    : ruang kelas 8 

Klasifikasi Informan  : Siswa kelas 8 

 

 

 

 

 
 

 

 

 

 

 

 

 

 



110 

 

 

 

Informan    :  Muhammad Illo 

Tanggal/Waktu  : Sabtu, 29 April 2023 

Tempat    : ruang kelas 8 

Klasifikasi Informan  : Siswa kelas 8 
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Lampiran VIII : Data SKPI 
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Lampiran IX: Hasil Pengecekan Turnitin 
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Lampiran X: Daftar Riwayat Hidup  

 

DAFTAR RIWAYAT HIDUP 

 

 
 

A. Informasi Pribadi  

Nama    : M. Jibran U. Pombili 

Tempat & Tanggal Lahir : Madapolo, 27 April 2001 

Jenis Kelamin   : Laki-Laki  

Agama    : Islam  

Alamat    : JLN. Batu Putih 

Email     : m.jiranpombili@gmail.com  

 

B. Riwayat Pendidikan  

Sekolah Dasar (SD)  : SD Negeri 1 Halmahera Selatan 

SMP    : SMP Negeri 15 Halmahera Selatan (2016) 

SMA/SMK   : SMAN 1 Kota Ternate (2019) 

 

mailto:m.jiranpombili@gmail.com

