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ABSTRAK 

 

Nama : Kirana Aisyah Akmal 

Program Studi : Ilmu Komunikasi 

Judul : UPAYA MANAJEMEN PRIVASI KOMUNIKASI 

GENERASI Z DALAM RANGKA PENCEGAHAN 

TINDAKAN CYBERBULLYING PADA SOSIAL MEDIA 

INSTAGRAM 
 
 

Kata Kunci 

 
Sosial Media, 

Cyberbullying, 

Instagram, 

 

Manajemen Privasi 

Komunikasi, 

 

Komunikasi 

Interpersonal. 

Di masa kini, sosial media merupakan alat untuk berbagi pesan yang 

digunakan oleh sebagian besar kalangan masyarakat. Bisa dikatakan 

bahwa hampir tidak ada kalangan masyarakat, yang tidak 

mempunyai dan menggunakan sosial media. Alasan utamanya yaitu, 

kemudahan yang dihadirkan oleh sosial media berupa kemudahan 

berkomunikasi tanpa adanya batas jarak dan waktu. Namun tentunya 

sosial media tak luput dari hal negatif. Hal negatif yang terjadi dalam 

penggunaan sosial media salah satunya tindakan cyberbullying. 

Tindakan ini biasanya berupa body shamming, black mail, ancaman 

dsb. Penelitian ini dilakukan dengan tujuan untuk memahami 

perilaku dari korban cyberbullying dalam mencegah tindakan 

cyberbullying pada media sosial instagram. memiliki rumusan 

masalah “Bagaimana korban cyberbullying melakukan upaya 

manajemen privasi pada sosial media instagram?” Penelitian ini 

menggunakan metode penelitian deskriptif kualitatif. Berdasarkan 

hasil penelitian yang diperoleh yaitu seluruh narasumber melakukan 

manajemen privasi pada akun instagram mereka berupa penguncian 

akun, sementara itu pelaku dari tindakan tersebut merupakan teman- 

teman sekolah dari narasumber, serta bentuk dari tindakan 

cyberbullying yang diterima oleh mereka adalah body shamming. 

dapat disimpulkan bahwa para narasumber sadar akan pentingnya 

melakukan manajemen privasi komunikasi yang mereka terapkan di 

media sosial Instagram. karena hal ini merupakan upaya dalam 

mencegah tindakan cyberbullying di sosial media instagram kembali 

terjadi. 

Pembimbing Yayu Sriwartini, M. Si 
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ABSTRACT 
 

Name : Kirana Aisyah Akmal 

Major : Communication Science 

Title : COMMUNICATION PRIVACY MANAGEMENT IN AN EFFORT 

TO PREVENT CYBERBULLYING ON INSTAGRAM SOCIAL 

MEDIA 

 

Key Words 

Social Media, 

Cyberbullying, 

instagram, 

Communication 

Privacy 

Management, 

Interpersonal 

Communication. 

In today's era, social media has become something that is 

often used by everyone, because it can connect with other 

people without being limited by distance and time. 

However, because not everything will always end well, 

cyberbullying occurs which is now always happening on 

various social media ranging from Body Shamming, 

Humiliation, Threats and so on. This research was 

conducted with the aim of understanding the behavior of 

cyberbullying victims in preventing cyberbullying actions 

on Instagram social media. has a formulation of the 

problem "How do cyberbullying victims make efforts to 

manage privacy on Instagram social media?" This study 

uses a qualitative descriptive research method. Based on 

the research results obtained, all informants carried out 

privacy management on their Instagram accounts in the 

form of account locking, while the perpetrators of these 

actions were school friends of the informants, and the 

form of cyberbullying they received was body shamming. 

it can be concluded that the interviewees were aware of 

the importance of managing the privacy of the 

communications they applied on social media Instagram. 

because this is an effort to prevent cyberbullying on social 

media Instagram from happening again. 

Adviser Yayu Sriwartini, M. Si 
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