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ABSTRAK 

Universitas Nasional 
Sekolah Pascasarjana Program Studi Magister Administrasi Publik 

TESIS, …. Agustus 2023 
 

Nama   : Irfan Muhammad Yahya 
NPM   : 216301718013 
Judul Tesis  : Implementasi Kebijakan Pengembangan Kompetensi Manajerial      

  Aparatur Pemerintah Daerah di Kantor Walikota Jakarta Pusat 
Isi Abstrak  : 

Penelitian ini berjudul Implementasi Kebijakan Pengembangan Kompetensi 
Manajerial Aparatur Pemerintah Daerah di Kantor Walikota Jakarta Pusat. 
Kompetensi Aparatur masih menjadi sebuah persoalan yang perlu mendapat 
perhatian terutama dilihat dari segi Kompetensi Manajerial. Penelitian ini bertujuan 
untuk mengetahui implementasi kebijakan pengembangan kompetensi manajerial 
aparatur. Selain itu penelitian tesis ini menjelaskan terkait faktor penghambat dan 
faktor pendukung implementasi kebijakan pengembangan Kompetensi Manajerial 
Aparatur. Teori yang digunakan adalah Teori Edward yang terdiri dari empat 
dimensi yaitu  Struktur Organisasi, Sumberdaya Organisasi, Disposisi, dan Struktur 
Birokrasi. Metode penelitian ini menggunakan Deskriptif Kualitatif, dengan jenis 
teknik pengumpulan reduksi data melalui informan yang terlibat langsung 
memahami tentang implementasi kebijakan pengembangan kompetensi manajerial 
aparatur. Instrumen penelitian ini tentunya menggunakan pengumpulan data, 
wawancara dan dokumentasi. 

Sehingga hasil pada penelitian ini ialah pada dimensi komunikasi terjalin 
sinergitas yang sangat baik, dilihat dari segi sumber daya manusia secara kapasitas 
dan kualitas cukup baik, walaupun dari segi tugas dan porsi yang berbeda dan saling 
membantu dalam kinerja. Selain itu di lihat dari segi disposisi rekruitmen pegawai 
terdiri dari PNS, P3K, dan honorer. Mengenai penempatan merupakan wewenang 
dari Badan Kepegawaian Daerah (BKD) sedangkan untuk pegawai honorer 
penrekrutan merupakan hasi wawancara para pelamar yang dilakukan setiap 
tahunnya. Dimensi terakhir dilihat dari struktur birokrasi dimana standar yang di 
cantumkan sudah sesuai dengan tugas dan fungsinya masing-masing karena sudah 
dipersiapkan sedemikian mungkin untuk dapat meningkatkan pengembangan 
kompetensi pegawai. 
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ABSTRACT 

Universitas Nasional 
Postgraduate School – Master Program of Public Administration 

THESIS, ….. August 2023 
 

Name   : Irfan Muhammad Yahya 
NPM   : 216301718013 
Thesis Tittle  : Implementation of the Managerial Competency Development  

              Policy for Regional Government Apparatus in the Central Jakarta    
       Mayor’s Office 

Brief Summary : 
This study is entitled Implementation of Managerial Competency 

Development Policy for Regional Government Apparatuses in the Office of the 
Mayor of Central Jakarta. Apparatus Competence is still a problem that needs 
attention, especially in terms of Managerial Competence. This study aims to 
determine the implementation of personnel managerial competence development 
policies. In addition, this thesis research explains the inhibiting factors and 
supporting factors for the implementation of Managerial Apparatus Competency 
development policies. The theory used is Edward's Theory which consists of four 
dimensions, namely Organizational Structure, Organizational Resources, 
Disposition, and Bureaucratic Structure. This research method uses descriptive 
qualitative, with the type of data reduction technique through informants who are 
directly involved in understanding the implementation of the policy of developing 
managerial competence of apparatus. The research instrument of course uses data 
collection, interviews and documentation. 

So that the results of this study are that on the communication dimension 
there is very good synergy, in terms of human resources in capacity and quality it 
is quite good, even though in terms of tasks and portions that are different and help 
each other in performance. In addition, in terms of employee recruitment 
disposition, it consists of civil servants, first aid, and honorary. Regarding the 
placement is the authority of the Regional Civil Service Agency (BKD) while for 
honorary employees recruitment is the result of interviews with applicants which 
are conducted annually. The last dimension is seen from the bureaucratic structure 
where the standards listed are in accordance with the duties and functions of each 
because they have been prepared in such a way as to enhance employee competency 
development. 
 
Reference  : 35 Book, 3 Journals, - Websites, 3 Document or Government  

   Regulations 
Thesis Adviser : Dr. Zainul Djumadin, M.Si. 
Keywords  : Policy Implementation, Managerial Competency Development,  
                           Office of the Mayor of Central Jakarta Administration 
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