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Implementasi Pemanfaatan Dana Zakat untuk Pendidikan Oleh Badan Amil 
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1. Apa yang anda ketahui tentang program biaya pendidikan dari Baznas? 

2. Apakah dengan adanya program biaya pendidikan dari Baznas dapat 

memberikan jawaban dari permasalahan yang dihadapi masyarakat? 

3. Apa manfaat dari adanya program ini? 

4. Menurut saudara, pihak mana saya yang dapat menerima manfaat dari 

program biaya pendidikan Baznas? 

5. Sampai tahun 2023, ada berapa penerima manfaat program pendidikan 

Baznas? 

6. Menurut saudara, perubahan apa yang hendak dicapai? Apakah perubahan 

tersebut sudah dirasakan oleh penerima manfaat? 

7. Hal-hal apasaja yang dapat mendukung terjadinya perubahan yang 

diinginkan? 

8. Apa saja program biaya pendidikan baznas? 

9. Siapa yang menjadi sasaran dari program biaya pendidikan Baznas ini? 

10. Bagaimana penjadwalan program biaya pendidikan Baznas? 

11. Siapa saja yang terlibat dalam pelaksanaan program ini? 

12. Apa saja fasilitas yang diberikan oleh Baznas terhadap biaya pendidikan yang 

diberikan? 

13. Apasaja yang dilakukan oleh pelaksana program dalam rangka 

mengoptimalkan dan mengembangkan program yang dilaksanakan? 

14. Bagaimana strategi dari Baznas untuk menarik minat masyarakat agar 

menarik minat masyarakat? 

15. Apasaja karakteristik dari Baznas dari program ini? 

16. Bagaimana respon atau tanggapan mustahik sebagai penerima manfaat dalam 

menanggapi program biaya pendidikan Baznas? 



 

 

Pedoman Wawancara  

Implementasi Pemanfaatan Dana Zakat untuk Pendidikan Oleh Badan Amil Zakat 

Nasional Republik Indonesia (BAZNAS RI) Tahun 2023 

INDIKATOR DIMENSI PERTANYAAN SASARAN 

Isu 

Kebijakan 

1. Kepentingan 

yang 

mempengaru

hi 

1) Apa yang anda ketahui 

tentang program biaya 

pendidikan dari Baznas? 

2) Apakah dengan adanya 

program biaya pendidikan 

dari Baznas dapat 

memberikan jawaban dari 

permasalahan yang 

dihadapi masyarakat?  

- Devisi Pendidikan 

dan Dakwah 

Badan Amil Zakat 

Nasional 

- Penerima Manfaat 

 2. Jenis 

manfaat  

3) Apa manfaat dari adanya 

program ini? 

4) Menurut saudara, pihak 

mana saya yang dapat 

menerima manfaat dari 

program biaya pendidikan 

Baznas? 

5) Sampai tahun 2023, ada 

berapa penerima manfaat 

program pendidikan 

Baznas?  

- Devisi Pendidikan 

dan Dakwah 

Badan Amil Zakat 

Nasional 

- Penerima Manfaat 

 3. Derajat 

perubahan 

6) Menurut saudara, 

perubahan apa yang 

hendak dicapai? Apakah 

perubahan tersebut sudah 

dirasakan oleh penerima 

manfaat? 

7) Hal-hal apasaja yang 

dapat mendukung 

terjadinya perubahan yang 

diinginkan? 

- Devisi Pendidikan 

dan Dakwah 

Badan Amil Zakat 

Nasional 

- Penerima Manfaat 

 4. Pengambilan 

keputusan 

8) Apa saja program biaya 

pendidikan baznas? 

9) Siapa yang menjadi 

sasaran dari program 

biaya pendidikan Baznas 

ini? 

10) Bagaimana penjadwalan 

program biaya pendidikan 

Baznas? 

- Devisi Pendidikan 

dan Dakwah 

Badan Amil Zakat 

Nasional 

 5. Pelaksana 11) Siapa saja yang terlibat 

dalam pelaksanaan 

program ini? 

- Devisi Pendidikan 

dan Dakwah 

Badan Amil Zakat 

Nasional 



 

 

 

 6. Sumber daya 12) Apa saja fasilitas yang 
diberikan oleh Baznas 

terhadap biaya pendidikan 

yang diberikan? 

- Devisi Pendidikan 
dan Dakwah 

Badan Amil Zakat 

Nasional 

- Penerima Manfaat 

 

Lingkungan 

kebijakan 

1. Kekuasaan, 

kepentingan, 

dan program 

atau trategi 

13) Apasaja yang dilakukan 

oleh pelaksana program 

dalam rangka 

mengoptimalkan dan 

mengembangkan program 

yang dilaksanakan? 

14) Bagaimana strategi dari 

Baznas untuk menarik 

minat masyarakat agar 

menarik minat 

masyarakat?  

- Devisi Pendidikan 

dan Dakwah 

Badan Amil Zakat 

Nasional 

 2. Karakteristik 

dari lembaga 

dan rezim 

yang 

berkuasa 

15) Apasaja karakteristik dari 

Baznas dari program ini? 

- Devisi Pendidikan 

dan Dakwah 

Badan Amil Zakat 

Nasional 

 3. Tingkat 

kepatuhan 

dan adanya 

respon dari 

pelaksana 

16) Bagaimana respon atau 

tanggapan mustahik 

sebagai penerima manfaat 

dalam menanggapi 

program biaya pendidikan 

Baznas? 

- Devisi Pendidikan 

dan Dakwah 

Badan Amil Zakat 

Nasional 

- Penerima Manfaat 
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