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LAMPIRAN 1: Kuesioner Penelitian 

KUESIONER PENELITIAN 

PENGARUH GRUP BAND KOREA “SEVENTEEN” SEBAGAI MODEL 

IKLAN LAZADA 11.11 TERHADAP MINAT BELI PRODUK DI E-

COMMERCE LAZADA 

(Survei kepada Konsumen E-Commerce Lazada di Jakarta Selatan, DKI 

Jakarta) 

Perkenalkan Saya Nuraini Rodearni Sinaga, mahasiswa Ilmu Komunikasi, 

Fakultas Ilmu Sosial dan Ilmu Politik Universitas Nasional. Saat ini saya sedang 

melakukan penelitian mengukur PENGARUH GRUP BAND KOREA 

“SEVENTEEN” SEBAGAI MODEL IKLAN LAZADA 11.11 TERHADAP 

MINAT BELI PRODUK DI E-COMMERCE LAZADA (Survei kepada 

Konsumen E-Commerce Lazada di Jakarta Selatan, DKI Jakarta). Oleh karena 

itu untuk responden yang menonton iklan Lazada 11.11 yang dibintangi 

oleh Seventeen, konsumen Lazada, dan bertempat tinggal di Jakarta Selatan, DKI 

Jakarta mohon untuk mengisi kuesioner ini dengan kesungguhan. Tidak ada 

jawaban yang benar maupun yang salah dalam menjawab pertanyaan ini, sehingga 

kesungguhan anda dapat menjawab pertanyaan akan sangat memengaruhi hasil 

penelitian. 

a. Profil Responden 

Pada bagian ini, mohon untuk diisi dengan memberi tanda centang (✔) pada 

jawaban yang sesuai dengan data diri Anda. 

1. Nama Lengkap:  

2. Nomor Handphone 

3. Jenis Kelamin:  
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- Wanita 

- Laki – laki  

4. Usia: 

- 17 – 21 Tahun 

- 22 – 26 Tahun 

- 27 – 31 Tahun 

- ≥ 32 Tahun 

5. Profesi: 

- Pelajar/Mahasiswa 

- Pegawai Negeri 

- Karyawan Swasta 

- Wirausaha 

- Ibu Rumah Tangga 

6. Tempat Tinggal: 

- Kecamatan Cilandak 

- Kecamatan Jagakarsa 

- Kecamatan Kebayoran Baru 

- Kecamatan Kebayoran Lama 

- Kecamatan Mampang Prapatan 

- Kecamatan Pancoran 

- Kecamatan Pasar Minggu 

- Kecamatan Pesanggrahan 

- Kecamatan Setiabudi 
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- Kecamatan Tebet 

B. Petunjuk Pengisian: 

Para responden dimohon berkenan untuk menjawab seluruh pernyataan di 

bawah ini dengan memilih salah satu dari alternatif jawaban dengan memberi 

tanda centang (✔) pada kolom pernyataan. 

Skor pertanyaan : 

(1) STS = Sangat Tidak Setuju 

(2) TS = Tidak Setuju 

(3) N = Netral/Ragu-ragu 

(4) S = Setuju 

(5) SS = Sangat Setuju 

Daftar Kuesioner variabel X dan Y 

Kuesioner Variabel X (Model Iklan) 

Dimensi Credibility 

No. Dimensi Credibility SS S N TS STS 

1. Seventeen memiliki kemampuan 

untuk tampil sebagai model iklan 

(X1.1) 

     

2. Seventeen memiliki pengalaman 

sebagai model iklan (X1.2) 

     

3. Isi pesan dalam iklan  yang 

disampaika Seventeen dapat 

dipercaya (X1.3) 

     

4. Isi pesan yang disampaikan 

Seventeen sesuai apa adanya (X1.4) 
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Dimensi Attraction 

No. Dimensi Attraction SS S N TS STS 

1. Kepopuleran Seventeen menjadi 

daya tarik khalayak (X1.5) 

     

2. Pencapaian prestasi yang dimiliki 

Seventeen menjadi daya tarik 

khalayak (X1.6) 

     

3. Paras wajah dan fisik menarik yang 

dimiliki Seventeen menjadi daya 

tarik khalayak (X1.7) 

     

4. Karakter pribadi yang bersifat positif 

yang dimiliki Seventeen menjadi 

daya tarik khalayak (X1.8) 

     

Dimensi Power 

No. Dimensi Power SS S N TS STS 

1. Seventeen memiliki pengaruh yang 

dapat menjangkau semua kalangan 

(X1.9) 

     

2. Model iklan Seventen berpengaruh 

dalam menjangkau khalayak dalam 

negeri maupun luar negeri (X1.10) 

     

3. Model iklan Seventeen berpengaruh 

ke target pasar e-commerce (X1.11) 

     

Kuesioner Variabel Y (Minat Beli Konsumen) 

Dimensi Attention 

No. Dimensi Attention SS S N TS STS 

1. Publikasi iklan yang dilakukan 

Lazada dengan menggunakan 

Seventeen sebagai model iklan dapat 

menarik perhatian konsumen (Y1.1) 

     

2. Seventeen sebagai model iklan 

Lazada dapat menarik perhatian 

konsumen (Y1.2) 

     

3. Isi konten dari iklan Lazada dengan 

menggunakan Seventeen sebagai 

model iklan dapat menarik perhatian 

konsumen (Y1.3) 

     

 



116 

 

Dimensi Interest 

No. Dimensi Interest SS S N TS STS 

1. Konsumen tertarik dengan publikasi 

iklan yang dilakukan Lazada dengan 

menggunakan Seventeen sebagai 

model iklan (Y1.4) 

     

2. Konsumen tertarik dengan Seventeen 

sebagai model iklan Lazada (Y1.5) 

     

3. Konsumen tertarik dengan isi konten 

dari iklan Lazada dengan 

menggunakan Seventeen sebagai 

model iklan (Y1.6) 

     

Dimensi Desire 

No. Dimensi Desire SS S N TS STS 

1. Konsumen berminat membeli produk 

karena publikasi iklan yang dilakukan 

Lazada dengan menggunakan 

Seventeen sebagai model iklan 

(Y1.7) 

     

2. Konsumen berminat membeli produk 

karena Seventeen sebagai model 

iklan Lazada (Y1.8) 

     

3. Konsumen berminat membeli produk 

yang diiklankan karena isi konten dari 

iklan Lazada dengan menggunakan 

Seventeen sebagai model iklan 

(Y1.9) 

     

Dimensi Action 

No. Dimensi Action SS S N TS STS 

1. Konsumen membeli produk karena 

publikasi iklan yang dilakukan 

Lazada dengan menggunakan 

Seventeen sebagai model iklan 

(Y1.10) 

     

2. Konsumen membeli produk karena 

Seventeen sebagai model iklan 

Lazada (Y1.11) 

     

3. Konsumen membeli produk yang 

diiklankan karena isi konten dari 

iklan Lazada dengan menggunakan 

Seventeen sebagai model iklan 

(Y1.12) 
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LAMPIRAN 2: Output Validitas dan Reliabilitas Variabel X dan Y 

Output Validitas dan Reliabilitas Variabel X dan Variabel Y 

Output Validitas Variabel X 

 

Output Reliabilitas Variabel X 
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Output Validitas Variabel Y 
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Output Reliabilitas Variabel 

Y 
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LAMPIRAN 3 : Jawaban Kuesioner Penelitian Variabel X dan Y 

Jawaban Kuesioner Penelitian 

Jawaban Kuesioner Variabel X 

No. X1.1 X1.2 X1.3 X1.4 X1.5 X1.6 X1.7 X1.8 X1.9 X1.10 X1.11 Total 

1 5 4 3 4 4 3 4 4 5 5 5 46 

2 3 4 4 5 4 3 4 5 4 5 5 46 

3 3 3 3 4 5 5 4 5 3 4 5 44 

4 5 5 5 5 4 4 4 5 4 4 5 50 

5 5 5 5 5 5 5 5 3 4 5 5 52 

6 5 5 5 5 5 4 3 5 5 5 4 51 

7 5 5 4 3 4 3 5 5 4 4 4 46 

8 5 4 4 5 4 4 5 5 4 4 3 47 

9 4 4 5 5 4 4 5 5 5 4 4 49 

10 5 4 5 4 5 4 5 4 3 5 5 49 

11 5 5 5 4 5 5 5 5 5 5 3 52 

12 5 5 4 4 4 4 3 5 3 4 4 45 
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13 5 5 4 4 5 4 4 3 4 3 5 46 

14 4 5 3 4 4 3 4 4 3 5 4 43 

15 3 4 3 4 3 4 4 3 5 3 5 41 

16 5 4 5 5 4 4 4 5 4 5 5 50 

17 5 4 5 4 5 5 4 5 4 5 3 49 

18 5 5 5 3 4 3 4 5 3 5 4 46 

19 3 4 4 5 4 3 4 4 5 3 3 42 

20 5 5 5 5 4 5 5 3 4 4 3 48 

21 5 5 5 5 5 4 3 5 3 5 5 50 

22 5 5 5 5 5 5 5 5 3 5 5 53 

23 5 4 4 4 3 4 5 3 4 3 5 44 

24 4 3 5 3 4 3 5 5 3 5 4 44 

25 5 5 5 5 4 5 5 4 5 4 3 50 

26 5 5 4 4 4 4 4 4 4 4 4 46 

27 5 5 4 5 5 3 4 5 3 4 4 47 
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28 4 3 4 4 5 4 3 4 4 4 5 44 

29 4 4 4 4 4 5 4 4 4 4 4 45 

30 5 5 3 3 4 4 5 4 4 4 5 46 

31 5 5 5 4 5 4 3 5 3 4 4 47 

32 4 4 5 4 3 5 4 3 5 5 5 47 

33 5 5 4 3 4 4 5 5 3 4 5 47 

34 5 5 5 5 5 3 4 3 3 5 5 48 

35 4 5 4 3 4 3 5 4 4 4 4 44 

36 5 4 3 5 3 4 5 3 4 4 4 44 

37 5 3 4 5 4 5 3 5 4 5 4 47 

38 5 5 5 5 4 4 4 4 3 5 5 49 

39 5 5 5 4 4 4 3 4 4 5 4 47 

40 4 4 5 3 4 3 3 4 3 4 5 42 

41 5 4 4 5 4 3 4 5 4 4 3 45 

42 5 5 4 4 5 5 5 4 5 5 4 51 
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43 5 5 5 5 5 5 5 5 5 5 5 55 

44 4 4 3 3 4 4 4 4 3 4 4 41 

45 4 4 3 4 4 3 4 3 4 4 4 41 

46 5 4 4 4 4 4 4 4 3 3 4 43 

47 4 4 5 4 3 5 4 5 4 3 4 45 

48 4 4 5 4 5 5 5 5 3 4 5 49 

49 4 4 4 4 4 4 4 4 4 4 4 44 

50 4 5 4 5 3 4 5 5 4 4 5 48 

51 4 4 5 5 4 4 4 5 5 5 4 49 

52 5 5 4 4 5 5 5 5 5 5 5 53 

53 5 5 5 4 5 5 5 5 5 5 5 54 

54 5 3 4 4 5 5 5 4 3 4 4 46 

55 4 3 3 4 3 4 4 4 3 4 4 40 

56 4 4 4 4 4 4 4 4 4 4 4 44 

57 4 4 4 4 4 4 4 4 4 4 4 44 
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58 5 5 5 5 5 5 5 5 5 5 5 55 

59 4 3 4 3 4 4 4 4 4 4 4 42 

60 4 5 4 4 5 5 5 4 4 4 4 48 

61 4 4 4 4 3 4 3 4 3 4 3 40 

62 4 5 4 5 4 5 4 5 4 4 3 47 

63 4 3 4 3 4 3 4 3 5 5 4 42 

64 5 3 3 3 4 3 3 3 3 3 3 36 

65 3 5 5 5 5 5 5 5 5 5 5 53 

66 4 5 5 3 3 5 5 3 5 3 5 46 

67 5 5 5 5 5 5 5 5 5 5 5 55 

68 4 5 5 4 5 5 5 4 4 5 4 50 

69 3 5 4 3 4 5 4 3 4 5 4 44 

70 4 4 4 5 5 4 4 5 4 5 5 49 

71 4 5 4 4 4 5 4 4 4 5 5 48 

72 4 5 5 3 4 5 5 3 5 5 5 49 
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73 3 5 5 4 4 5 5 4 4 5 4 48 

74 4 5 5 5 4 5 5 5 4 1 4 47 

75 5 4 5 4 5 4 5 4 5 4 3 48 

76 5 3 3 4 3 3 3 4 5 4 3 40 

77 4 5 4 5 4 5 4 5 5 5 5 51 

78 4 5 4 4 5 5 4 4 5 5 5 50 

79 4 5 5 3 4 5 5 3 4 5 5 48 

80 3 3 4 3 5 3 4 3 3 4 4 39 

81 5 5 5 4 5 5 5 4 3 4 5 50 

82 4 5 5 5 3 5 5 5 4 3 5 49 

83 3 5 5 4 4 5 5 4 4 5 5 49 

84 4 5 4 4 3 5 4 4 4 4 4 45 

85 5 4 3 3 3 4 3 3 5 5 5 43 

86 5 5 5 3 2 5 5 3 4 5 5 47 

87 5 5 5 5 5 5 5 5 4 5 4 53 
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88 3 5 5 5 5 5 5 5 4 4 4 50 

89 4 4 3 4 4 4 3 4 5 4 4 43 

90 4 4 4 3 3 4 4 3 5 5 4 43 

91 5 5 5 4 4 5 5 4 5 4 3 49 

92 4 5 5 5 4 5 5 5 3 4 5 50 

93 5 4 4 5 5 4 4 5 5 3 5 49 

94 3 5 5 4 4 5 5 4 3 5 4 47 

95 4 5 5 4 5 5 5 4 5 3 5 50 

96 5 4 5 4 4 4 5 4 4 4 4 47 

97 3 5 4 5 5 5 4 5 4 5 3 48 

98 5 5 3 5 5 5 3 5 4 4 4 48 

99 4 5 5 5 5 5 5 5 4 5 5 53 

100 4 5 5 4 5 5 5 4 5 4 3 49 

            0 
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Jawaban Kuesioner Variabel Y 

No. Y1.1 Y1.2 Y1.3 Y1.4 Y1.5 Y1.6 Y1.7 Y1.8 Y1.9 Y1.10 Y1.11 Y1.12 Total 

1 4 4 4 3 4 4 3 3 4 5 5 5 48 

2 5 5 5 4 5 3 3 4 5 4 5 5 53 

3 4 3 4 3 4 4 3 4 4 4 4 3 44 

4 5 5 5 5 5 4 4 3 5 5 4 5 55 

5 5 5 3 5 5 5 5 5 3 3 4 4 52 

6 5 5 5 5 5 5 4 3 5 3 5 4 54 

7 5 4 5 4 3 4 3 5 5 4 5 5 52 

8 5 4 5 4 5 4 4 5 5 5 5 4 55 

9 5 4 5 5 5 4 4 5 5 5 5 4 56 

10 4 4 5 5 4 5 4 5 4 4 3 4 51 

11 5 5 5 5 4 5 5 5 5 4 4 5 57 

12 4 4 5 4 4 4 4 3 5 5 4 3 49 

13 4 4 3 4 4 5 3 4 3 4 5 5 48 

14 5 5 4 3 4 4 3 4 4 5 4 3 48 
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15 4 5 4 3 4 3 4 4 3 4 5 4 47 

16 5 5 5 5 5 4 4 4 5 3 5 3 53 

17 4 5 5 5 4 5 5 4 5 4 5 5 56 

18 5 4 5 5 3 4 3 4 5 4 4 4 50 

19 4 3 4 4 3 3 3 4 4 5 3 4 44 

20 4 3 4 5 5 4 5 5 3 4 5 4 51 

21 5 4 3 5 5 5 3 3 5 4 5 5 52 

22 5 4 5 5 5 5 5 5 5 4 5 4 57 

23 5 4 4 4 4 3 4 5 3 3 3 5 47 

24 5 5 5 5 3 4 3 3 5 4 4 4 50 

25 5 4 5 5 5 4 5 5 4 4 5 3 54 

26 4 4 5 4 4 4 4 4 4 4 5 4 50 

27 5 4 4 4 5 5 3 4 5 3 4 5 51 

28 5 5 4 4 4 5 4 3 4 4 5 5 52 

29 5 5 5 4 4 4 5 4 4 4 5 4 53 
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30 4 5 4 3 3 4 4 5 4 5 5 5 51 

31 5 3 4 5 4 5 4 3 5 5 4 5 52 

32 4 5 3 5 4 3 5 4 3 5 3 5 49 

33 5 3 5 4 3 4 4 5 5 3 5 5 51 

34 4 5 3 5 5 5 3 4 3 3 5 4 49 

35 5 4 4 4 3 4 3 5 4 4 4 4 48 

36 5 4 5 3 5 3 4 5 3 4 4 4 49 

37 4 4 4 4 5 4 5 3 5 5 5 4 52 

38 5 4 5 5 5 4 4 4 4 4 5 5 54 

39 4 5 5 5 4 4 4 3 4 4 4 4 50 

40 5 4 4 5 3 4 3 3 4 3 4 4 46 

41 5 4 4 4 5 4 3 4 5 4 4 4 50 

42 4 4 4 4 4 4 3 3 3 3 4 5 45 

43 5 5 5 5 5 5 5 5 5 5 5 5 60 

44 4 4 4 4 3 4 3 4 4 4 3 4 45 
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45 4 4 4 4 4 3 4 3 3 4 4 4 45 

46 4 4 4 4 4 4 4 4 3 4 3 4 46 

47 4 5 5 4 4 5 4 3 5 5 5 5 54 

48 5 5 4 4 4 4 4 4 4 4 4 4 50 

49 4 4 4 5 5 5 5 5 5 5 5 5 57 

50 4 4 3 4 4 3 4 4 5 5 4 3 47 

51 5 5 5 4 5 5 4 5 4 5 4 4 55 

52 5 5 5 5 5 5 4 4 4 5 5 5 57 

53 5 5 5 5 5 5 5 5 5 5 5 5 60 

54 4 4 4 4 4 4 4 4 4 4 4 4 48 

55 4 4 4 4 4 4 4 4 4 4 4 4 48 

56 4 4 4 4 4 4 4 4 4 4 4 4 48 

57 4 4 4 4 4 4 4 4 4 4 4 4 48 

58 5 5 5 5 5 5 5 5 5 5 5 5 60 

59 4 3 3 3 3 4 3 3 4 4 4 4 42 
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60 4 4 4 4 3 3 3 3 4 3 4 3 42 

61 4 4 4 4 4 4 4 4 4 4 4 3 47 

62 3 3 4 5 5 5 4 4 4 4 4 4 49 

63 3 4 5 5 5 5 4 4 5 4 4 4 52 

64 3 3 3 5 5 5 4 4 3 4 3 4 46 

65 4 4 5 4 4 4 5 5 4 5 4 4 52 

66 5 5 3 4 4 4 4 4 4 3 5 5 50 

67 4 3 5 4 4 4 4 5 3 3 3 3 45 

68 3 5 5 4 4 4 5 5 5 5 5 5 55 

69 4 5 5 5 5 5 5 5 5 3 5 3 55 

70 4 5 5 4 3 3 4 4 5 5 5 5 52 

71 4 5 4 4 4 4 4 4 5 4 4 5 51 

72 5 5 5 4 4 4 4 4 4 3 4 5 51 

73 4 3 5 3 3 4 4 4 4 5 4 5 48 

74 3 4 3 3 4 5 5 5 4 4 4 5 49 
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75 4 4 4 3 3 3 3 3 5 3 5 5 45 

76 4 4 3 4 4 5 4 3 5 4 4 5 49 

77 4 4 5 5 5 3 4 4 5 5 4 1 49 

78 5 4 5 4 3 5 3 4 5 4 5 4 51 

79 3 4 5 3 5 5 3 4 3 4 5 4 48 

80 3 4 4 4 5 5 4 5 4 5 5 5 53 

81 5 5 3 4 5 5 3 3 4 4 5 5 51 

82 3 3 5 4 5 4 5 5 5 3 4 5 51 

83 5 5 5 5 5 5 3 3 4 3 3 4 50 

84 4 5 3 4 3 5 3 3 5 4 3 4 46 

85 4 4 5 3 4 3 4 3 5 5 4 3 47 

86 5 5 4 4 4 4 3 5 5 4 4 5 52 

87 4 4 4 3 4 3 4 4 4 4 4 4 46 

88 3 4 5 4 4 5 5 5 3 3 5 5 51 

89 4 3 4 5 4 5 4 5 5 3 4 5 51 
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90 5 4 4 3 4 5 5 4 5 5 4 5 53 

91 4 5 4 3 4 4 4 4 5 5 4 4 50 

92 4 3 5 5 5 3 5 5 3 4 5 4 51 

93 5 4 3 3 3 5 4 4 4 3 5 5 48 

94 4 5 5 5 5 5 4 4 5 4 5 4 55 

95 3 4 3 4 5 3 4 4 5 5 3 4 47 

96 3 5 4 3 4 5 4 4 4 5 5 3 49 

97 4 5 3 5 5 4 5 5 5 4 3 5 53 

98 5 3 5 4 4 4 3 4 5 4 5 3 49 

99 4 4 4 3 4 5 3 4 5 4 4 4 48 

100 4 3 4 4 5 5 4 4 4 5 4 5 51 

             0 
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