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Pekerja Migran Indonesia (PMI) merupakan warga negara 

Indonesia baik laki-laki maupun perempuan yang bekerja di luar 

negeri dalam jangka waktu tertentu berdasarkan perjanjian kerja 

melalui prosedur penempatan PMI. Pekerja Migran Indonesia 

menjadi sangat penting karena mereka telah memberikan 

pemasokan devisa demi kepentingan nasional. Namun, seiring 

dengan peningkatan minat, meningkat pula permasalahan terkait 

dengan Pekerja Migran Indonesia. Penting untuk memastikan 

bahwa mereka mendapatkan perlindungan yang memadai. Maka 

dari itu pokok masalah yang akan ditanyakan dalam skripsi ini 

adalah "Bagaimana diplomasi Pemerintah Indonesia dalam 

meningkatkan keamanan Pekerja Migran Indonesia di Arab 

Saudi?". Metode penelitian yang digunakan adalah penelitian 

kualitatif dengan tipe penelitian studi kasus. Dalam penelitian ini, 

penulis mencari permasalahan Pekerja Migran Indonesia di Arab 

Saudi dan upaya Pemerintah Indonesia dalam meningkatkan 

keamanan Pekerja Migran Indonesia di Arab Saudi. Penelitian ini 

akan dianalisis menggunakan teori diplomasi dan konsep human 

security. Gencarnya pemerintah melakukan diplomasi untuk 

meningkatkan keamanan Pekerja Migran Indonesia, terbukti 

dengan Sistem Kafala yang direformasi serta terbentuknya Sistem 

Penempatan Satu Kanal. Dengan adanya penghapusan Sistem 

Kafala, Pekerja Migran Indonesia memiliki kesempatan untuk 

melamar pekerjaan secara langsung melalui layanan pemerintah 

serta dapat memperoleh izin untuk berganti pekerjaan maupun 

bepergian keluar negeri tanpa harus mendapatkan izin dari majikan. 

Sedangkan, Sistem Penempatan Satu Kanal kini masih dalam 

proses integrasi dan mendata Pekerja Migran Indonesia yang akan 

bergabung ke dalam sistem penempatan tersebut. 

Pembimbing Dr. Aos Yuli Firdaus, S.I.P, M.Si. 
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Indonesian Migrant Workers (IMW) are Indonesian citizens, both 

men and women who work abroad for a certain period of time 

based on a work agreement through the IMW placement procedure. 

Indonesian Migrant Workers are very important because they have 

provided foreign exchange for the national interest. However, along 

with the great interest of Indonesian Migrant Workers to get jobs, 

especially in Saudi Arabia, the problems that occur there are also 

increasing related to Indonesian Migrant Workers. In this context, it 

is important to ensure that they receive adequate protection. 

Therefore the main problem that will be asked in this thesis is "How 

is the Indonesian Government's diplomacy in improving the security 

of Indonesian Migrant Workers in Saudi Arabia?". The research 

method used is qualitative research with a case study research type. 

In this study, researchers looked at the problems of Indonesian 

Migrant Workers in Saudi Arabia and the Indonesian Government's 

efforts to improve the security of Indonesian Migrant Workers in 

Saudi Arabia. This research will be analyzed using the theory of 

diplomacy and the concept of human security. The government's 

incessant diplomacy to improve the security of Indonesian Migrant 

Workers, is evidenced by the reformed Kafala System and the 

establishment of the One Channel System. With the abolition of the 

Kafala System, Indonesian Migrant Workers have the opportunity to 

apply for jobs directly through government services and can obtain 

permission to change jobs or travel abroad without having to obtain 

permission from the employer. Meanwhile, the One Channel System 

is still in the integration process and records Indonesian Migrant 

Workers who will join the placement system. 

Preceptor Dr. Aos Yuli Firdaus, S.I.P, M.Si. 
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