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BAB V 

PENUTUP 

 

5.1  Kesimpulan 

Berdasarkan hasi ll peneliltilan dengan judul Komunikasi Pemasaran 

The Manor Andara Melalui Pemanfaatan Digital Marketing Dalam 

Mempromosikan Venue Wedding Royal Garden Menggunakan 

www.bridestory.com maka dapat diltarilk kesilmpulan bahwa: 

1. Dalam proses komunikasi pemasaran The Manor Andara melalui 

pemanfaatan dilgiltal marketilng terdapat tahapan-tahapan 

bagailmana brildestory mempromosilkan venue weddilng royal 

garden agar mencapail tujuan daril komunilkasil pemasaran dilgiltal. 

Dalam peneliltilan ilnil komunilkasil pemasaran iltu bertujuan untuk 

mengilnformasikan kepada calon pengantin l mengenail pernilkahan, 

sepertil memperkenalkan sekalilgus mempromosilkan salah satu 

member brildestory yailtu The Manor Andara promosil venue 

weddilng royal garden tersebut. 

2. Pemanfaatan bauran pemasaran daril peneliltilan dil atas berfokus 

pada promosil dengan penggunaan jenils promosil yailtu promosil 

penjualan. Pada promosil penjualan tersebut bukan hanya 

pemberilan dilskon yang dilsajilkan namun komunilkasil. Komunilkasil 

tersebut bertujuan untuk menyampai lkan pesan mengenail 

bagailmana brildestory memasarkan suatu produk atau jasa. Ilsil 
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pesan adalah hilmbauan agar menarilk milnat dan menggunakan The 

Manor Andara sebagai l venue weddilng. 

3. Penggunaan websi lte brildestory yang merupakan new medila pada 

peneliltilan ilnil adalah sebagail saluran yang dilgunakan dalam 

melakukan penyampailan ilnformasil komunilkasil pemasaran venue 

weddilng royal garden The Manor Andara. Dalam penggunaan 

websilte brildestory ilnil The Manor Andara memanfaatkan 

membershilp-nya. Berdasarkan silfat new medila yailtu, ilnterctilvilty, 

demassilfilcatilon dan asynchronus maka websilte brildestory 

termasuk kedalam ketilga silfat tersebut. 

4. The Manor Andara dalam mempromosikan Venue Wedding Royal 

Garden melalui www.bridestory.com adalah dengan cara berfokus 

kepada promosi (promotion). Hal ini dilakukan karena mengingat 

bahwa target yang dituju adalah gen Z dan kaum milenial yang 

sehari-hari menggunakan media social atau internet. Yang mana 

promosi melalui www.bridestory.com dilakukan dengan 

memberikan informasi mengenai aspek marketing mix 7p yang 

dijelaskan di atas.  
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5.2  Saran 

 
Berdasarkan hasill peneliltilan, ada beberapa saran sebagail 

kesempurnaan dan kelengkapan penulilsan skrilpsil penulils, yailtu: 

1. The Manor Andara harus lebilh memanfaatkan lebilh banyak filtur 

yang ada pada websi lte brildestory. Sepertil filtur promo, event, 

ilnspilrasil, dll karena filtur tersebut dapat mempengaruhil rasa tilngkat 

kepercayaan klilen kepada The Manor Andara sebelum 

menggunakan jasanya. 

2. Untuk menilngkatkan kedekatan dengan klilen, The Manor Andara 

sebailknya memanfaatkan lebilh banyak filtur akses ulasan untuk 

bahan pertilmbangan evaluasil dengan marketplace brildestory, 

karena hal tersebut dapat menilngkatkan kepercayaan, dan 

keamanan antara kli len dengan jasa pelayanan The Manor Andara, 

serta mempermudah The Manor Andara untuk mengetahuil dan 

menilngkatkan kuali ltas atau pelayanan daril saran para klien


