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ABSTRAK 

 

Peran pemerintah dalam proses pembangunan negara, salah satunya pada 

kesejahteraan rakyat Indonesia, baik di negara maju maupun di negara 

berkembang. Seperti halnya di DKI Jakarta, kemiskinan menjadi salah satu syarat 

bagi warga untuk mendapatkan subsidi kebutuhan pokok dari pemerintah DKI 

Jakarta. 

Program ini dibuat untuk memenuhi kebutuhan dasar bagi lansia yang 

telah memenuhi kriteria dan persyaratan yang telah ditetapkan, serta terdaftar 

dalam Data Terpadu Kesejahteraan Sosial (DTKS) yang dikelola Tim Nasional 

Percepatan Penanggulangan Kemiskinan (TNP2K). Efektivitas Program Kartu 

Lansia Jakarta diukur dari evaluasi program CIPP. Evaluasi program ini bertujuan 

untuk mengetahui beberapa indikator yaitu ketepatan sasaran, pelaksanaan 

program dan tercapainya tujuan program.  

Penelitian ini dilaksanakan di Kota Administrasi Jakarta Barat. Bentuk 

penelitian yang digunakn dalam penelitian ini adalah metode deskriptif dengan 

pendekatan kualitatif, dimana peneliti menggambarkan suatu masalah dalam 

penelitian yang dilakukan berdasarkan jawaban dari masalah tersebut. Adapun 

teknik pengumpulan data primer melalui wawancara dan observasi, studi 

kepustakaan dan dokumentasi.  

Dari hasil penelitian diketahui bahwa evaluasi pelaksanaan Program Kartu 

Lansia Jakarta (KLJ) berjalan dengan baik, terlihat dari proses kegiatan pertemuan 

awal, pencairan bantuan, pemukhtahiran data, dan verifikasi. Selain itu, proses 

pemutakhiran data harus lebih ditingkatkan dan diperketat lagi mengingat masih 

banyak masyarakat lansia yang kurang mampu yang belum tersentuh oleh bantuan 

KLJ. Untuk itu diperlukan koordinasi dan pengawasan baik dari semua lembaga 

yang terkait maupun para penerima manfaat agar pelayanan yang diberikan 

menjadi lebih efektif dan efisien, serta tujuan dari KLJ ini dapat tercapai. 

 

Kata kunci: Kebijakan Publik, Implementasi Kebijakan Publik, Evaluasi,  

Kartu Lansia Jakarta  

Referensi  : Jurnal 10, Buku 3, Regulasi 1 

 



ABSTRACT 

The role of the government in the country’s development process, one of 

them is the welfare of the Indonesian people,in developed country and developing 

country. Poverty is a condition to get basic needs from the government in DKI 

Jakarta.  

This program was created to provide basic needs of the eldery if they meet 

the requirements and registered in Social Welfare Integrated Data(DTKS) 

managed by National Team for the Acceleration of Poverty Reduction(TNP2K). 

Effectiveness of Program Kartu Lansia Jakarta meansured through of CIPP 

porogram evaluation. This evaluation aims to find out about various indicators 

such as accurcy of targets,programimplementation, and achievement of program 

objectives. 

This research was conducted in West Jakarta. The form of research used in 

this study is a descriptive method with a qualitative approach, where  the 

researcher describes a problem in the research conducted based on the answer to 

the problem. The data collection techniques used in this study are primary data 

collection techniques through interviews and observations, literature studies and 

documentation studies. 

From the results of the study, it is known that the evaluation of the 

implementation of the Program Jakarta Elderly Card (KLJ) went well, as seen 

from the process of initial meeting activities, disbursement of assistance, updating 

of data, and verification. In addition, the data updating must be further improved 

and tightened considering that there are still many elderly who have been touched 

by KLJ. For this reason, coordination and supervision are needed from all relevant 

institutions and the beneficiaries so that the services provided are more  effective 

and efficient, and the objectives of this KLJ can be achieved. 

 

 

Keywords: Public Policy, implementation of Public policy, Evaluation,  

 Jakarta Elderly Card 
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