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LAMPIRAN 

 

LAMPIRAN I TRANSKRIP WAWANCARA 

 

 
INFORMAN I 

Narasumber : Aufa Atiqa Lubis 

Jabatan : Mahasiswa 

Tempat : Zoom Cloud Meetings 

Waktu : Jumat, 25 Agustus 2023 

 
 

P: Bagaimana pendapat anda setelah mengikuti perkuliahan creative thinking?, 

ilmu seperti apa yang ada dapatkan pada mata kuliah Creative Thinking? 

N: Setelah mengikuti mata kuliah creative thinking saya tentunya mendapatkan 

pengembangan dalam berpikir kreatif karena seperti awal ketika saya memilih mata 

kuliah ini saya berharap mata kuliah creative thinking bisa mengembangkan cara 

berpikir saya agar menjadi lebih kreatif, karena ilmu komunikasi sendiri cara 

berpikir kreatif sangat dibutuhkan dan ilmu yang saya dapatkan sangat banyak, saya 

harus mengasah cara berpikir pada saat dikelas, mata kuliah ini tidak begitu sulit 

tetapi harus berani mengambil pemikiran-pemikiran baru seperti itu. 

P: Ketika dosen memberikan tugas yang dikerjakan secara berkelompok bagaimana 

kelompok anda melaksanakannya dan membagi tugas antar teman satu kelompok 

melalui Whatsapp Group? 

N: Untuk kelompok saya sendiri ketua kelompok berpartisipasi lebih dengan 

mengajak teman-teman, mengkoordinasi dan kami melakukan tugas kelompok 

secara bersama-sama kalau untuk sistem pembagian tugas kelompok dengan cara 

berdiskusi atau menggunakan spin agar tugas kelompok terbagi secara adil. 
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P: Apakah yang anda lakukan bila terjadi perbedaan pendapat dalam mengerjakan 

tugas kelompok melalui Whatsapp Group? 

N: Biasanya kelompok kami melakukan voting dengan cara melihat pendapat 

masing-masing anggota kelompok yang memiliki perbedaan pendapat lalu 

diskusikan oleh anggota kelompok lainnya melalui grup. 

P: Upaya apa yang kelompok anda lakukan untuk mengatur tugas kelompok agar 

bisa selesai sesuai waktu yang diberikan? 

N: Upaya kelompok saya dengan cara mengetag semua anggota kelompok di grup 

agar semua anggota dapat merespon pesan di grup lalu setelah itu saya menanyakan 

terkait pembahasan tugas kelompok seperti apa dan berdiskusinya mau melalui apa 

terus kelompok saya juga menggunakan deadline untuk pengumpulan tugas 

kelompok. 

P: Apa yang membuat kelompok anda kurang maksimal dalam kerja kelompok 

melalui Whatsapp Group? 

N: Kelompok saya kurang maksimal karena ada kating kita juga berdampak pada 

pengurangan nilai yang disebabkan kating tersebut telat mengumpulkan tugas. 

P: Hal apa yang biasa membuat kelompok anda kurang aktif sehingga kurang 

maksimal dalam mengerjakan tugas kelompok melalui WhatsApp Group? 

N: yang membuat kelompok saya kurang aktif, kelompok saya bertemu setiap hari 

tetapi pada saat bertemu anggota kelompok saya tidak ada yang membahas terkait 

tugas kelompok tetapi pada saat dirumah anggota kelompok baru membahas tugas 

melalui grup sehingga saya dan anggota kelompok lainnya sudah malas untuk 

membuka hp. 
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P: Dalam tahap pengerjaan tugas kelompok creative thinking para anggota 

kelompok menerima keberadaan kelompok melalui Whatsapp Group tetapi 

hambatan dalam kelompok sering terjadi, Jelaskan Hambatan seperti apa yang 

kelompok anda alami dalam mengerjakan tugas kelompok melalui Whatsapp 

group? 

N: Hambatan kelompok saya kita sudah sering bertemu dikelas saling mengobrol 

dengan berbagai macam topik tetapi tidak membahas terkait tugas pada saat di grup 

semua anggota kelompok sudah malas membahasnya dikarenakan sudah capek 

sehingga tugas kelompok tersebut diundur terus. 

P: Bagaimana cara kelompok anda menciptakan Kerjasama yang baik antar anggota 

kelompok dalam mengerjakan tugas kelompok melalui Whatsapp Group? 

N: Kelompok saya sudah saling mengenal dekat satu sama lain anggota kelompok 

sehingga kita sudah tahu cara untuk menegur anggota kelompok dan kelompok saya 

juga dalam hal mengerjakan tugas kelompok dikerjakan secara cepat sesuai 

deadline yang disepakati bersama. 

P: Dalam suatu kelompok pasti sering terjadinya konflik atau permasalahan yang 

disebabkan adanya perbedaan pendapat dari setiap anggota kelompok, bagaimana 

cara kelompok anda mengatasi konflik tersebut melalui Whatsapp Group? 

N: Kelompok saya dalam mengahadapi konflik biasanya kita mencari tahu terlebih 

dahulu penyebab konflik tersebut lalu didiskusikan oleh semua anggota kelompok 

melalui grup dan mencari jalan keluar atas konflik tersebut. 

P: Kelebihan seperti apa yang kelompok anda rasakan dalam mengerjakan tugas 

creative thinking melalui Whatsapp Group? 

N: Kelebihan kelompok saya semua anggota kelompok sangat supportif, saling 
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menghargai dan anggota kelompok saya juga sangat menyukai mata kuliah creative 

thinking sehingga memiliki kelompok sefrekuensi sehingga enak untuk diajak 

berdiskusi. 

 

 

INFORMAN II  
LAMPIRAN 

 

LAMPIRAN II TRANSKRIP WAWANCARA 
 

 

INFORMAN II 

Narasumber : Meida Rahman 

Jabatan : Mahasiswa 

Tempat : Zoom Cloud Meetings 

Waktu : Jumat, 25 Agustus 2023 

 
 

P: Bagaimana pendapat anda setelah mengikuti perkuliahan creative thinking?, 

ilmu seperti apa yang ada dapatkan pada mata kuliah Creative Thinking? 

N: Saya bisa melakukan sebuah pemikiran yang lebih mendalam terkait cara 

berpikir kreatif dan ilmu yang saya dapat pada mata kuliah creative thinking saya 

lebih mengasahkan otak lebih berpikir kreatif dan tidak mudah menyerah. 

P: Ketika dosen memberikan tugas yang dikerjakan secara berkelompok bagaimana 

kelompok anda melaksanakannya dan membagi tugas antar teman satu kelompok 

melalui Whatsapp Group? 

N: kelompok saya membagi tugas dengan cara membagi sub bab materi tugas 

kelompok pada masing-masing anggota lalu setelah semua tugas kelompok sudah 

selesai langsung dikumpulkan kedalam link ppt kelompok dan rapihkan oleh ketua 

kelompok. 



113 
 

 

 

P: Apakah yang anda lakukan bila terjadi perbedaan pendapat dalam mengerjakan 

tugas kelompok melalui Whatsapp Group? 

N: yang saya lakukan menampung semua pendapat dari semua anggota kelompok 

yang berada di grup lalu semua pendapat tersebut di diskusikan mana pendapat yang 

baik untuk kelompok saya. 

P: Upaya apa yang kelompok anda lakukan untuk mengatur tugas kelompok agar 

bisa selesai sesuai waktu yang diberikan? 

N: mengerjakan tepat waktu dengan diberikan deadline pengumpulan tugas 

kelompok melalui grup sesuai kesepakatan semua anggota kelompok. 

P: Apa yang membuat kelompok anda kurang maksimal dalam kerja kelompok 

melalui Whatsapp Group? 

N: kelompok saya kurang maksimal karena salah satu anggota kelompok tidak ikut 

berpartisipasi dalam diskusi kelompok didalam grup dan pada saat presentasi tugas 

kelompok di dalam kelas anggota kelompok ini tidak hadir didalam kelas yang 

membuat anggota kelompok lain menjadi bingung pada materi yang disampaikan. 

P: Hal apa yang biasa membuat kelompok anda kurang aktif sehingga kurang 

maksimal dalam mengerjakan tugas kelompok melalui WhatsApp Group? 

N: kelompok saya kurang aktif dikarenakan satu anggota kelompok tidak 

berpartisipasi dalam kelompok dan diskusi kelompok. 

P: Dalam tahap pengerjaan tugas kelompok creative thinking para anggota 

kelompok menerima keberadaan kelompok melalui Whatsapp Group tetapi 

hambatan dalam kelompok sering terjadi, Jelaskan Hambatan seperti apa yang 

kelompok anda alami dalam mengerjakan tugas kelompok melalui Whatsapp 
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group? 

 

N: Hambatan kelompok saya bertemu hanya di dalam kelas saja dan anggota 

kelompok tidak maksimal dalam berdiskusi dan terjadi salahpaham antar anggota 

kelompok. 

P: Bagaimana cara kelompok anda menciptakan Kerjasama yang baik antar anggota 

kelompok dalam mengerjakan tugas kelompok melalui Whatsapp Group? 

N: untuk diskusi secara maksimal, aktif dalam berpendapat, memberikan solusi, dan 

memberikan informasi serta ide-ide terkait tugas kelompok saya. 

P: Dalam suatu kelompok pasti sering terjadinya konflik atau permasalahan yang 

disebabkan adanya perbedaan pendapat dari setiap anggota kelompok, bagaimana 

cara kelompok anda mengatasi konflik tersebut melalui Whatsapp Group? 

N: mengumpulkan terlebih dahulu beberapa pendapat lalu mendiskusikan terkait 

pendapat tersebut dan kita voting pendapat yang sudah dikumpulkan. 

P: Kelebihan seperti apa yang kelompok anda rasakan dalam mengerjakan tugas 

creative thinking melalui Whatsapp Group? 

N: Menurut saya tidak ada kelebihan karena dalam pengerjaan kelompok saya 

melalui Whatsapp group kurang maksimal mungkin sedikit kelebihan lebih 

menghemat waktu, Hemat tenaga dan lebih praktis. 
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INFORMAN III 

LAMPIRAN 
 

LAMPIRAN III TRANSKRIP WAWANCARA 

 

 
INFORMAN III 

Narasumber : Azizah Fauziah Arief 

Jabatan : Mahasiswa 

Tempat : Blok VI Kampus Universitas Nasional 

Waktu : Jumat, 25 Agustus 2023 

 
 

P: Bagaimana pendapat anda setelah mengikuti perkuliahan creative thinking?, 

ilmu seperti apa yang ada dapatkan pada mata kuliah Creative Thinking? 

N: Setelah mengikuti perkuliahan creative thinking bukan perkuliahan yang serius 

lebih santai dan tugas-tugasnya tidak terlalu berat jadi aku suka dengan perkuliahan 

creative thinking dan ilmu yang saya dapatkan sangat banyak apalagi mata kuliah 

creative thinking sangat mengasah cara berpikir kreatif. 

P: Ketika dosen memberikan tugas yang dikerjakan secara berkelompok bagaimana 

kelompok anda melaksanakannya dan membagi tugas antar teman satu kelompok 

melalui Whatsapp Group? 

N: Membagi tugas melalui WhatsApp Group biasanya kita bagi-bagi tugas sesuai 

sub bab yang diberikan berdasarkan materi tugas kelompok yang diberikan kak. 

P: Apakah yang anda lakukan bila terjadi perbedaan pendapat dalam mengerjakan 

tugas kelompok melalui Whatsapp Group? 

N: apabila terjadi perbedaan pendapat itu biasanya kita diskusikan dulu alasan 

kenapa pendapatnya berbeda dengan anggota kelompok yang lain. 
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P: Upaya apa yang kelompok anda lakukan untuk mengatur tugas kelompok agar 

bisa selesai sesuai waktu yang diberikan? 

N: Upaya kelompok aku mengatur agar tugas kelompok bisa selesai tepat waktu 

dengan memberikan batas waktu pengerjaan tugas melalui chat grup dan membagi 

tugas kelompok. 

P: Apa yang membuat kelompok anda kurang maksimal dalam kerja kelompok 

melalui Whatsapp Group? 

N: Kurang maksimal dalam mengerjakan tugas kelompok itu ada anggota 

kelompok yang cuma terima jadi atau mengirim tugasnya tanpa di cek kembali dan 

waktu presentasi hanya membaca kak. 

P: Hal apa yang biasa membuat kelompok anda kurang aktif sehingga kurang 

maksimal dalam mengerjakan tugas kelompok melalui WhatsApp Group? 

N: Kurang aktif dalam mengerjakan tugas kelompok anggota kelompok hanya 

membaca isi pesan grup, pada saat berdiskusi kurang adanaya kontribusi dan waktu 

presentasi hanya membaca kak. 

P: Dalam tahap pengerjaan tugas kelompok creative thinking para anggota 

kelompok menerima keberadaan kelompok melalui Whatsapp Group tetapi 

hambatan dalam kelompok sering terjadi, Jelaskan Hambatan seperti apa yang 

kelompok anda alami dalam mengerjakan tugas kelompok melalui Whatsapp 

group? 

N: Hambatan kelompok saya bertemu hanya di dalam kelas saja dan anggota 

kelompok tidak maksimal dalam berdiskusi 

P: Bagaimana cara kelompok anda menciptakan Kerjasama yang baik antar anggota 

kelompok dalam mengerjakan tugas kelompok melalui Whatsapp Group? 
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N: Kelompok saya sudah saling mengenal dekat satu sama lain anggota kelompok 

sehingga kita sudah tahu cara untuk menegur anggota kelompok dan saya selalu 

bilang tugas kelompok itu dikerjakan sama-sama dan Kerja sama diperlukan dalam 

kelompok. 

P: Dalam suatu kelompok pasti sering terjadinya konflik atau permasalahan yang 

disebabkan adanya perbedaan pendapat dari setiap anggota kelompok, bagaimana 

cara kelompok anda mengatasi konflik tersebut melalui Whatsapp Group? 

N: mengumpulkan terlebih dahulu beberapa pendapat lalu mendiskusikan terkait 

pendapat tersebut dan kita voting pendapat yang sudah dikumpulkan. 

P: Kelebihan seperti apa yang kelompok anda rasakan dalam mengerjakan tugas 

creative thinking melalui Whatsapp Group? 

N: Kelebihan kelompok saya semua anggota kelompok sangat supportif, saling 

menghargai dan anggota kelompok saya juga sangat menyukai mata kuliah creative 

thinking
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INFORMAN IV 

LAMPIRAN 
 

LAMPIRAN IV TRANSKRIP WAWANCARA 

 

 
INFORMAN IV 

Narasumber : Hanna Maulida 

Jabatan : Mahasiswa 

Tempat : Blok VI Kampus Universitas Nasional 

Waktu : Jumat, 25 Agustus 2023 

 
 

P: Bagaimana pendapat anda setelah mengikuti perkuliahan creative thinking?, 

ilmu seperti apa yang ada dapatkan pada mata kuliah Creative Thinking? 

N: Pendapat aku, aku kurang mengerti creative thinking itu kayak gimana karena 

aku jarang masuk dan aku sering ikut kerja part time gitu kak dan ilmu yang saya 

dapatkan banyak kak terkait cara berpikir kreatif. 

P: Ketika dosen memberikan tugas yang dikerjakan secara berkelompok bagaimana 

kelompok anda melaksanakannya dan membagi tugas antar teman satu kelompok 

melalui Whatsapp Group? 

N: Membagi tugas antar teman satu kelompok melalui WhatsApp Group dengan 

aku menanyakan tugas kelompok materi mana yang anggota kelompok aku 

kerjakan kak. 

P: Apakah yang anda lakukan bila terjadi perbedaan pendapat dalam mengerjakan 

tugas kelompok melalui Whatsapp Group? 

N: Aku gak ngelakuin apa-apa si kak karena aku di grup lebih sering membaca 

pesan grup dan melihat hasil akhirnya gimana. 

P: Upaya apa yang kelompok anda lakukan untuk mengatur tugas kelompok agar 
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bisa selesai sesuai waktu yang diberikan? 

 

N: Upaya kelompok aku mengatur agar tugas kelompok bisa selesai tepat waktu 

dengan memberikan batas waktu pengerjaan tugas melalui chat grup dan membagi 

tugas kelompok masing-masing anggota kak 

P: Apa yang membuat kelompok anda kurang maksimal dalam kerja kelompok 

melalui Whatsapp Group? 

N: kelompok saya kurang maksimal karena salah satu anggota kelompok tidak ikut 

berpartisipasi dalam diskusi kelompok didalam grup. 

P: Hal apa yang biasa membuat kelompok anda kurang aktif sehingga kurang 

maksimal dalam mengerjakan tugas kelompok melalui WhatsApp Group? 

N: Kurang aktif dalam mengikuti perkuliahan creative thinking karena anggota 

kelompok pasif pada saat diskusi kelompok melalui Whatsapp Group 

P: Dalam tahap pengerjaan tugas kelompok creative thinking para anggota 

kelompok menerima keberadaan kelompok melalui Whatsapp Group tetapi 

hambatan dalam kelompok sering terjadi, Jelaskan Hambatan seperti apa yang 

kelompok anda alami dalam mengerjakan tugas kelompok melalui Whatsapp 

group? 

N: Hambatan kelompok saya bertemu hanya di dalam kelas saja dan anggota 

kelompok tidak maksimal dalam berdiskusi. 

P: Bagaimana cara kelompok anda menciptakan Kerjasama yang baik antar anggota 

kelompok dalam mengerjakan tugas kelompok melalui Whatsapp Group? 

N: untuk diskusi secara maksimal, aktif dalam berpendapat, memberikan solusi, dan 

memberikan informasi serta ide-ide terkait tugas kelompok saya. 

P: Dalam suatu kelompok pasti sering terjadinya konflik atau permasalahan yang 
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disebabkan adanya perbedaan pendapat dari setiap anggota kelompok, bagaimana 

cara kelompok anda mengatasi konflik tersebut melalui Whatsapp Group? 

N: mengumpulkan semua pendapat lalu mendiskusikan terkait pendapat tersebut 

dan kita voting pendapat yang baik sudah dikumpulkan. 

P: Kelebihan seperti apa yang kelompok anda rasakan dalam mengerjakan tugas 

creative thinking melalui Whatsapp Group? 

N: Kelebihan kelompok saya semua anggota kelompok berkerjasama dengan baik 

dan menyelesaiakn tugas kelompok dengan tepat waktu. 

 

INFORMAN V  
LAMPIRAN 

 

LAMPIRAN V TRANSKRIP WAWANCARA 
 

 

INFORMAN V 

Narasumber : Halimatu Zahra 

Jabatan : Mahasiswa 

Tempat : Zoom Cloud Meetings 

Waktu : Jumat, 25 Agustus 2023 

 
 

P: Bagaimana pendapat anda setelah mengikuti perkuliahan creative thinking?, 

ilmu seperti apa yang ada dapatkan pada mata kuliah Creative Thinking? 

N: Dengan mengikuti perkuliahan creative thinking kita bisa berpikir lebih luas dan 

menjadi lebih tau terkait cara berpikir kreatif 

P: Ketika dosen memberikan tugas yang dikerjakan secara berkelompok bagaimana 

kelompok anda melaksanakannya dan membagi tugas antar teman satu kelompok 

melalui Whatsapp Group? 

N: Membagi tugas melalui WhatsApp Group biasanya kita bagi-bagi tugas sesuai 
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sub bab yang diberikan berdasarkan materi tugas kelompok yang diberikan kak. 

 

P: Apakah yang anda lakukan bila terjadi perbedaan pendapat dalam mengerjakan 

tugas kelompok melalui Whatsapp Group? 

N: Pada saat terjadi perbedaan pendapat dalam mengerjakan tugas kelompok 

melalui WhatsApp Group dengan anggota kelompok lain caranya Mencari jalan 

tengah si kak jadi dilakukan diskusi kelompok melihat pendapat setiap anggota kak 

P: Upaya apa yang kelompok anda lakukan untuk mengatur tugas kelompok agar 

bisa selesai sesuai waktu yang diberikan? 

N: Kelompok aku mengatur agar tugas kelompok bisa selesai tepat waktu dengan 

memberikan batas waktu pengerjaan tugas melalui chat grup dan membagi tugas 

kelompok masing-masing anggota kak 

P: Apa yang membuat kelompok anda kurang maksimal dalam kerja kelompok 

melalui Whatsapp Group? 

N: Kurang maksimal dalam mengerjakan tugas kelompok itu ada anggota 

kelompok yang cuma terima jadi. 

P: Hal apa yang biasa membuat kelompok anda kurang aktif sehingga kurang 

maksimal dalam mengerjakan tugas kelompok melalui WhatsApp Group? 

N: kelompok saya kurang aktif dikarenakan satu anggota kelompok tidak 

berpartisipasi dalam kelompok dan diskusi kelompok. 

P: Dalam tahap pengerjaan tugas kelompok creative thinking para anggota 

kelompok menerima keberadaan kelompok melalui Whatsapp Group tetapi 

hambatan dalam kelompok sering terjadi, Jelaskan Hambatan seperti apa yang 

kelompok anda alami dalam mengerjakan tugas kelompok melalui Whatsapp 
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group? 

 

N: Hambatan kelompok saya bertemu hanya di dalam kelas saja dan anggota 

kelompok tidak maksimal dalam berdiskusi. 

P: Bagaimana cara kelompok anda menciptakan Kerjasama yang baik antar anggota 

kelompok dalam mengerjakan tugas kelompok melalui Whatsapp Group? 

N: Kelompok saya sudah saling mengenal dekat satu sama lain anggota kelompok 

sehingga kita sudah tahu cara untuk menegur anggota kelompok 

P: Dalam suatu kelompok pasti sering terjadinya konflik atau permasalahan yang 

disebabkan adanya perbedaan pendapat dari setiap anggota kelompok, bagaimana 

cara kelompok anda mengatasi konflik tersebut melalui Whatsapp Group? 

N: Kelompok saya dalam mengahadapi konflik biasanya kita mencari tahu terlebih 

dahulu penyebab konflik tersebut lalu didiskusikan oleh semua anggota kelompok. 

P: Kelebihan seperti apa yang kelompok anda rasakan dalam mengerjakan tugas 

creative thinking melalui Whatsapp Group? 

N: Kelebihan kelompok saya semua anggota kelompok sangat supportif dan saling 

menghargai satu sama lain serta memiliki Kerjasama kelompok yang baik. 
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LAMPIRAN II 

FOTO DOKUMENTASI WAWANCARA DENGAN PARA INFORMAN 
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LAMPIRAN III 

SURAT KETERANGAN TELAH MELAKUKAN WAWANCARA DAN 

SURAT PERSETUJUAN INFORMAN 
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