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BAB V 

KESIMPULAN DAN SARAN 

A. Kesimpulan 

  Dari analisis dan temuan yang sudah diuraikan, maka dapat diambil 

kesimpulan sebagai berikut: 

1. Pengetahuan mengenai Perpajakan berpengaruh signifikan terhadap tingkat 

kepatuhan WP UKM di wilayah Jakarta Selatan. 

2. Kesadaran pajak berpengaruh signifikan terhadap tingkat kepatuhan WP 

UKM di wilayah Jakarta Selatan. 

3. Kesadaran pajak berpengaruh signifikan terhadap tingkat kepatuhan WP 

UKM di wilayah Jakarta Selatan. 

4. Kesadaran Wajib Pajak tidak memediator hubungan Pengetahuan Pajak 

dengan Kepatuhan WP UKM di wilayah Jakarta Selatan. 

B. Saran 

 Dari hasil penelitian yang telah dilakukan, berikut adalah beberapa saran 

yang dapat diberikan oleh peneliti: 

1. Bagi Direktorat Jenderal Pajak setempat, untuk lebih masif dalam 

memberitahukan tentang pengetahuan perpajakan dengan memberikan 

sosialisasi terhadap Wajib Pajak UMKM, dikarenakan pada sektor UMKM 

ini berpotensi meningkatkan penerimaan negara. Selain itu pemerintah juga 

dapat memberikan pelayanan kepada Wajib Pajak yang maksimal untuk 

mendatangkan kepercayaan mereka dalam berkontribusi kepada negara. 

2. Harapannya, bagi peneliti di masa mendatang, ialah untuk mengeksplorasi 

peluang menambahkan lebih banyak variabel independen atau mengganti 

variabel mediasi yang bisa mengubah hubungan antara variabel independen 

dan variabel dependen menjadi tidak langsung. Ini akan menghasilkan 

perluasan wawasan dalam penelitian mengenai teori dan konteks yang 

terjadi saat penelitian dilaksanakan, termasuk kemungkinan perbandingan 

dengan entitas yang lebih superior. 

 


