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Abstrak 

Penyewaan mobil berbasis web telah menjadi tren yang signifikan dalam industri 

penyewaan kendaraan. Dalam upaya meningkatkan efisiensi dan pengalaman 

pelanggan, penggunaan algoritma penjadwalan yang tepat sangat penting. Artikel ini 

menyajikan sebuah sistem penyewaan mobil berbasis web yang menerapkan algoritma 

First Come First Served. Sistem ini memungkinkan pelanggan untuk melakukan 

pemesanan mobil secara online melalui platform web yang intuitif dan responsif. 

Algoritma First come First served diterapkan dalam pengaturan antrian penyewaan di 

mana pesanan diterima sesuai urutan masuknya. Setiap kali ada pesanan baru sistem 

secara otomatis menentukan mobil yang tersedia berdasarkan waktu pemesanan. 

Pelanggan dapat milih mobil yang sesuai dengan kemauan mereka dan sistem akan 

memastikan ketersediaan mobil sesuai urutan antrian. Sistem ini juga menyediakan 

menu untuk melihat situasi status pesanan dan melacak informasi penyewaan. Hal ini 

memungkinkan pelanggan untuk memiliki visibilitas yang lebih baik terhadap proses 

penyewaan mereka. Selain itu sistem ini dapat diintegrasikan dengan metode 

pembayaran online untuk memudahkan pelanggan melakukan pembayaran dan 

konfirmasi pesanan. Melalui implementasi Algoritmaa Fiirst Come Fiirst Served suatu 

sistem sewa mobil berbasiis web diharapkan dapat meningkatkan efisiensi proses 

penyewan dan diberikaan pengetahuaan yg sangatt baiik bagii penyewaan.   

Kata Kuncii: Penyewaan, Car, First Come First Served 

 

 

 

 

 

 

 

 



Abstract 

Web-based car rental has become a significant trend in the vehicle rental industry. In 

an effort to improve efficiency and customer experience, the use of the right scheduling 

algorithm is very important. This article presents a web-based car rental system that 

implements the First Come First Served algorithm. This system allows customers to 

place car orders online through an intuitive and responsive web platform. The First 

come First served algorithm is applied in a rental queue arrangement where orders are 

received in the order of entry. Every time there is a new order, the system automatically 

determines the available cars based on the time of order. Customers can choose the car 

according to their wishes and the system will ensure the availability of the car in the 

order of the queue. This system also provides a menu to view order status situations 

and track rental information. This allows customers to have better visibility into their 

rental process. In addition, this system can be integrated with online payment methods 

to make it easier for customers to make payments and confirm orders. Through the 

implementation of the Fiirst Come Fiirst Served Algorithm, a web-based car rental 

system is expected to increase the efficiency of the rental process and provide very 

good knowledge for renters. 

Kata kunci: Rental, Car, First come First served 
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