
 

 

 

 

 

 
 

UNIVERSITAS NASIONAL 

 

STRATEGI DINAS KETENAGAKERJAAN DALAM 

MENANGGULANGI PENGANGGURAN DI JAKARTA 

(STUDI: KARTU PRAKERJA TAHUN 2021-2022) 

 

 
SKRIPSI 

 

Diajukan Sebagai Salah Satu Untuk Memperoleh Gelar Sarjana Ilmu 

Administrasi Publik (S.AP) 

 

 
TSANIA SALSYABILA HANIF 

 
 

NPM: 193515516111 

 

 

FAKULTAS ILMU SOSIAL DAN ILMU POLITIK  

PROGRAM STUDI ADMINISTRASI PUBLIK  

JAKARTA 2023 



 

 

 

 

 

 
 

UNIVERSITAS NASIONAL 

 
THE STRATEGY OF THE DEPARTMENT OF MANPOWER IN OVERCOMING 

UNEMPLOYMENT IN JAKARTA (STUDY: PRA-EMPLOYMENT CARD 

2021-2022) 

 

 
SKRIPSI 

 
Submitted As One To Obtain Bachelor Degree Of Public Administration (S.AP) 

 

 
TSANIA SALSYABILA HANIF 

 
 

NPM: 193515516111 
 

 

 

FACULTY OF SOCIAL SCIENCE AND POLITICAL SCIENCE 

PUBLIC ADMINISTRATION STUDY PROGRAM 

JAKARTA 2023 

 

 



 

i 

 

UNIVERSITAS NASIONAL  

FAKULTAS ILMU SOSIAL DAN ILMU POLITIK  

JAKARTA 

 
FORMULIR PENGESAHAN SKRIPSI 

Nama   : Tsania Salsyabila Hanif  

NPM   : 193515516111 

Program Studi  : Administrasi Publik 

Judul Skripsi  : Strategi Dinas Ketenagakerjaan Dalam Menanggulangi  

                                      Pengangguran di Jakarta (Studi: Kartu Prakerja) Tahun  

                                      2021-2022 

Diajukan Untuk : Memenuhi salah satu dari pernyataan untuk memperoleh  

  Gelar Sarjana Strata Satu (S1) pada Program Studi  

  Administrasi Publik Fakultas Ilmu Sosial dan Ilmu Politik,  

  Universitas Nasional 

 

Disetujui untuk diajukan, 

Jakarta, 22 Agustus 2023 

 

 



 

ii 

 

 
 

UNIVERSITAS NASIONAL  

FAKULTAS ILMU SOSIAL DAN ILMU POLITIK  

JAKARTA 

HALAMAN PENGESAHAN SKRIPSI 

Nama   : Tsania Salsyabila Hanif  

NPM   : 193515516111 

Program Studi  : Administrasi Publik 

Judul Skripsi  : Strategi Dinas Ketenagakerjaan Dalam Menanggulangi  

                                      Pengangguran di Jakarta (Studi: Kartu Prakerja) Tahun  

                                      2021-2022 

Telah berhasil dipertahankan di hadapan Dewan Penguji dan diterima sebagai bagian 

persyaratan yang diperlukan untuk memperoleh gelar sarjana pada Progam Studi 

Administrasi Publik Fakultas Ilmu Sosial dan Ilmu Politik, Universitas Nasional. 

Dewan Penguji 

 

Ditetapkan di :  Jakarta 

Tanggal : 22 Agustus 2023 



 

iii 

 

UNIVERSITAS NASIONAL  

FAKULTAS ILMU SOSIAL DAN ILMU POLITIK  

JAKARTA 

HALAMAN PERNYATAAN ORISINALITAS 

Saya yang bertanda tangan dibawah ini: 

Nama   : Tsania Salsyabila Hanif  

NPM   : 193515516111 

Program Studi  : Administrasi Publik 

Judul Skripsi  : Strategi Dinas Ketenagakerjaan Dalam Menanggulangi  

                                      Pengangguran di Jakarta (Studi: Kartu Prakerja) Tahun  

                                      2021-2022 

Menyatakan dengan sesungguhnya bahwa Skripsi ini merupakan hasil penelitian, 

pemikiran dan pemaparan asli saya sendiri. Saya tidak mencantumkan tanpa pengakuan 

bahan bahan yang telah dipublikasikan sebelumnya atau ditulis oleh orang lain, atau 

sebagai bahan yang pernah diajukan untuk gelar atau ijazah pada Universitas Nasional 

atau perguruan tinggi lainnya.  

Apabila di kemudian hari terdapat penyimpangan dan ketidak benaran dalam 

pernyataan ini, maka saya bersedia menerima sanksi akademik dengan peraturan yang 

berlaku di Universitas Nasional. Demikian pernyataan ini saya buat. 

 

Jakarta, 10 Agustus 2023 

 

 
 

 



 

iv 

 

ABSTRAK 

 

 

Nama                      : Tsania Salsyabila Hanif  

NPM                        : 193515516111 

Program Studi          : Administrasi Publik 

Judul                          : Strategi Dinas Ketenagakerjaan Dalam Menanggulangi  

                                      Pengangguran di Jakarta (Studi: Kartu Prakerja)  

                                      Tahun 2021-2022 

 

 

Kata Kunci  

 

 

 

 

 

Program Kartu 

Prakerja, Strategi 

Dinas 

Ketenagakerjaan, 

Pengangguran, Dinas 

Tenaga Kerja dan 

Transmigrasi Provinsi 

DKI Jakarta 

Pengangguran merupakan masalah yang sangat sering 

dihadapi oleh negara berkembang termasuk 

Indonesia. Oleh karena itu, pemerintah menghadirkan 

program Kartu Prakerja untuk memfasilitiasi pekerja 

Indonesia dalam peningkatan kompetensi berbasis 

bantuan pelatihan kerja dengan harapan dapat 

menciptakan SDM yang berkualitas. Skripsi ini 

membahas tentang bagaimana strategi Dinas 

Ketenagakerjaan dalam menanggulangi 

pengangguran yang ada di Jakarta (Studi: Kartu 

Prakerja) Tahun 2021-2022. Tujuan penulisan ini 

adalah untuk mengetahui strategi Dinas 

Ketenagakerjaan dalam menanggulangi 

pengangguran di Jakarta Studi Kartu Prakerja Tahun 

2021-2022. Penulisan ini menggunakan metode 

kualitatif. Teknik pengumpulan data yang digunakan 

adalah observasi, wawancara, dan dokumentasi. 

Sedangkan teknik analisis data menggunakan reduksi 

data, penyajian data, dan penarikan kesimpulan. Hasil 

Penulisan ini menunjukan bahwa program Kartu 

Prakerja melalui pelatihan yang diberikan dapat 

membantu untuk mengurangi angka pengangguran 

yang ada. Kesimpulan pada penulisan ini adalah 

pelatihan yang diberikan dalam Kartu Prakerja dapat 

membantu peserta untuk mengembangkan 

kemampuan diri mereka. Hanya saja masih terdapat 

kekurangan dalam hal materi pelatihan dan sistem 

pendaftaran dalam Kartu Prakerja. 
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ABSTRACT 

 

Name                  :   Tsania Salsyabila Hanif  

NPM                   :   193515516111 

Study Program   :   Public Administration 

Title                    :   The Strategy of the Department of Manpower in Overcoming 

                                Unemployment In Jakarta (Study: Pra-Employment Card)  

                                2021-2022 

 

 

Keywords 

 

 

Pre-Employment Card 

Program, Strategy for the 

Office of Employment, 

Unemployment, Office of 

Manpower and 

Transmigration for DKI 

Jakarta Province 

 

Unemployment is a problem that is often faced by 

developing countries, including Indonesia. 

Therefore, the government presented the Pre-

Employment Card program to facilitate 

Indonesian workers in increasing competence 

based on job training assistance in the hope of 

creating quality human resources. This thesis 

discusses the strategy of the Department of Labor 

in tackling unemployment in Jakarta (Study: Pre-

Employment Cards) in 2021-2022. The purpose of 

this writing is to find out the strategy of the 

Department of Labor in tackling unemployment in 

Jakarta for the 2021-2022 Pre-Employment Card 

Study. This writing uses qualitative methods. Data 

collection techniques used are observation, 

interviews, and documentation. While the data 

analysis technique uses data reduction, data 

presentation, and drawing conclusions. The 

results of this writing show that the Pre-

Employment Card program through the training 

provided can help reduce the existing 

unemployment rate. The conclusion in this writing 

is that the training provided in the Pre-

Employment Card can help participants to 

develop their own abilities. It's just that there are 

still deficiencies in terms of training materials and 

the registration system on the Pre-Employment 

Card. 

Advisor  Angga Sulaiman, S. IP., M. AP 

Reference  11 Books, 11 Jurnals, and 4 Online Media 
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