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RINGKASAN 

 

Ramadhani Arya Adiputra, Strategi Pengembangan Usaha Keripik Singkong 

(Studi Kasus Di Home Industry Keripik Singkong Kelurahan Cipedak, 

Kecamatan Jagakarsa, Kota Jakarta Selatan, DKI Jakarta) Di bawah 

Bimbingan Farida dan Luluk Prihastuti 

Singkong termasuk bahan pangan yang kaya akan karbohidrat, di Indonesia 

singkong dijadikan makanan pokok nomor tiga setelah padi dan jagung. Singkong 

sangat berarti dalam usaha penganekaragaman pangan penduduk, dan berfungsi 

sebagai bahan baku industri makanan serta bahan pakan ternak. Tanaman ini 

banyak terdapat di daerah tropis, khususnya negara Indonesia yaitu di daerah Jawa, 

Sumatra Selatan, dan Kalimantan. Tujuan penelitian ini untuk mengetahui faktor- 

faktor internal dan eksternal apa saja yang mempengaruhi pengembangan usaha 

keripik singkong dan mengidentifikasi strategi pengembangan usaha keripik 

singkong di home industry keripik singkong. Penelitian ini dilakukan pada usaha 

home industry keripik singkong di Cipedak, Kecamatan Jagakarsa, Kota Jakarta 

Selatan, Provinsi DKI Jakarta. Dilaksanakan pada bulan Mei sampai dengan Juli 

2023. Penentuan sampel pada penelitian ini yaitu menggunakan metode sampel 

acak sederhana (Simple random sampling) dan memperoleh sampel sebanyak 20 

responden. Analisis data yang digunakan pada penelitian ini adalah analisis matriks 

IFE, EFE, IE, SWOT dan juga QSPM. Hasil penelitian ini yaitu hasil analisis 

faktor-faktor internal yang dapat dipertimbangkan dalam pengembangan usaha 

keripik singkong yaitu sisi kekuatan yang dimiliki usaha keripik singkong ini 

adalah ketersediaan bahan baku yang mudah didapat dengan nilai skor 0,55, 

kelemahan yang dimiliki usaha keripik singkong ini adalah alat yang digunakan 

masih tradisional dengan nilai skor 0,53. Hasil analisis faktor-faktor eksternal yang 

dapat dipertimbangkan dalam pengembangan usaha keripik singkong yaitu sisi 

peluang yang dimiliki usaha keripik singkong ini adalah adanya kelompok usaha 

sebagai wadah untuk berkomunikasi dengan nilai skor 0,59, ancaman yang dimiliki 

usaha keripik singkong ini adalah adanya pesaing produk-produk makanan ringan 

lainnya dengan nilai skor 0,52. Berdasarkan analisis matriks QSPM, strategi 

pengembangan yang harus dilakukan oleh usaha keripik singkong ini adalah 

strategi S-O yaitu meningkatkan permintaan konsumen pada produk keripik 

singkong dengan melakukan diskusi kepada kelompok usaha sebagai wadah untuk 

berkomunikasi dan menemukan peluang-peluang kedepannya. Diharapkan usaha 

keripik singkong dapat membenahi semua kelemahan yang dimiliki usaha keripik 

singkong ini dan memanfaatkan semua potensi dari hasil penelitian ini untuk 

meningkatkan dan memajukan usaha untuk kedepannya. Saran penelitian ini yaitu 

sebaiknya usaha keripik singkong dapat meningkatkan permintaan konsumen pada 

produk keripik singkong dengan melakukan diskusi kepada kelompok usaha 

sebagai wadah untuk berkomunikasi dan menemukan peluang-peluang 

kedepannya. 
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ABSTRAK 

 
Penelitian ini bertujuan untuk mengetahui faktor-faktor internal dan eksternal apa 

saja yang mempengaruhi pengembangan usaha keripik singkong dan mengetahui 

faktor-faktor internal dan eksternal apa saja yang mempengaruhi pengembangan 

usaha keripik singkong di home industry keripik singkong. Penelitian ini dilakukan 

pada usaha home industry keripik singkong di Cipedak, Kecamatan Jagakarsa, Kota 

Jakarta Selatan, Provinsi DKI Jakarta. Dilaksanakan pada bulan Mei sampai dengan 

Juli 2023. Hasil penelitian yang telah dilakukan yaitu hasil analisis faktor-faktor 

internal yang dapat dipertimbangkan dalam pengembangan usaha keripik singkong 

yaitu sisi kekuatan yang dimiliki usaha keripik singkong ini adalah ketersediaan 

bahan baku yang mudah didapat dengan nilai skor 0,55, kelemahan yang dimiliki 

keripik singkong ini adalah alat yang digunakan masih tradisional dengan nilai skor 

0,53. Hasil analisis faktor-faktor eksternal yang dapat dipertimbangkan dalam 

pengembangan usaha keripik singkong yaitu sisi peluang yang dimiliki usaha 

keripik singkong ini adalah adanya kelompok usaha sebagai wadah untuk 

berkomunikasi dengan nilai skor 0,59, ancaman yang dimiliki usaha keripik 

singkong ini adalah adanya pesaing produk-produk makanan ringan lainnya dengan 

nilai skor 0,52. Berdasarkan analisis matriks QSPM, strategi pengembangan yang 

harus dilakukan oleh usaha keripik singkong ini adalah strategi S-O yaitu 

meningkatkan permintaan konsumen pada produk keripik singkong dengan 

melakukan diskusi kepada kelompok usaha sebagai wadah untuk berkomunikasi 

dan menemukan peluang-peluang kedepannya. Diharapkan usaha keripik singkong 

dapat membenahi semua kelemahan yang dimiliki usaha keripik singkong ini dan 

memanfaatkan semua potensi dari hasil penelitian ini untuk meningkatkan dan 

memajukan usaha untuk kedepannya. Sebaiknya usaha keripik singkong dapat 

meningkatkan permintaan konsumen pada produk keripik singkong dengan 

melakukan diskusi kepada kelompok usaha sebagai wadah untuk berkomunikasi 

dan menemukan peluang-peluang kedepannya. 

 

 
Kata kunci: Strategi, Keripik Singkong, Pengembangan 
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ABSTRACT 

 
This study aims to determine what internal and external factors influence the 

development of a cassava chip business and determine what internal and external 

factors influence the development of a cassava chip business in cassava chip home 

industry. This research was conducted in the cassava chips home industry business 

in Cipedak, Jagakarsa District, South Jakarta City, DKI Jakarta Province. This 

research was conducted from September to December 2022. The determination of 

the sample in this study used the simple random sampling method. The results of 

the research that has been carried out are the results of an analysis of internal 

factors that can be considered in the development of cassava chip business, namely 

the strength cassava chip business is the availability of raw materials that are easy 

to obtain with a score of 0.55, the weakness of the chips cassava is a tool that is 

still used traditionally with a score of 0.53. The results of the analysis of external 

factors that can be considered in the development of cassava chip business, namely 

the opportunity side owned by cassava chip business is the existence of a business 

group as a forum for communication with a score of 0.59, the threat posed by 

cassava chip business is there are other snack product competitors with a score of 

0.52. Based on the QSPM matrix analysis, the development strategy that must be 

carried out by cassava chip business is the S-O strategy, which is to increase 

consumer demand for cassava chip products by holding discussions with business 

groups as a forum for communication and finding future opportunities. It is hoped 

that cassava chip business can fix all the weaknesses of this cassava chip business 

and take advantage of all the potential from the results of this research to improve 

and advance the business in the future. It is best if cassava chip business can 

increase consumer demand for cassava chip products by holding discussions with 

business groups as a forum for communication and finding opportunities in the 

future. 

Keywords: Strategy, Cassava Chips, Development 
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