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ABSTRAK 

 

Nama   : Aricko Rama Kusuma 

Program Studi  : Administrasi Publik 

Judul Skripsi   : Analisis Strategi Dalam Menjalankan Program Keluarga 

  Harapan (PKH) di Kecamatan Jagakarsa Jakarta Selatan 

  (Studi Kasus Di Kecamatan Jagakarsa) 

 

Program Keluarga Harapan (PKH) merupakan program bantuan tunai 

bersyarat yang bertujuan untuk mengentaskan kemiskinan melalui  keluarga 

sebagai pondasi awal dalam mencapai kesejahteraan keluarga. Namun saat ini 

masih ada kesalahan dalam penetapan target, tingkat keterlibatan persyaratan 

sebagai KPM PKH rendah, Ketergantungan terhadap bantuan, Pengelolaan dana 

yang tidak efektif, dan sumber daya manusia. Berdasarkan fenomena ini penelitian 

disajikan untuk menjawab dan menjelaskan bagaimana strategi dalam menjalankan 

PKH di Kecamatan Jagakarsa dalam mengentaskan kemiskinan. Teori yang 

digunakan dalam penelitian ini terdiri dari Coirpoiratei Strateigy (Strateigi 

Oirganisasi), Proigram Strateigy (Strateigi Proigram), Reisoiurcei Suppoirt Starteigy 

(Strateigi Sumbeir Daya), dan Institusioinal Strateigy (Strateigi Keileimbagaan). 

Penelitian ini dilakukan dengan metode kualitatif. Pemilihan informan penelitian 

dengan teknik purposive sampling. Sementara itu, pengumpulan data dilakukan 

dengan cara observasi, wawancara mendalam serta studi dokumentasi. Analisis data 

dilakukan pada saat pengumpulan data kemudian mereduksi data, menyajikan data, 

verivikasi dan menarik kesimpulan penelitian. 

Hasil analisis menjukan bahwa strategi dalam menjalankan PKH di 

lapangan berjalan dengan baik dan sesuai dengan peraturan yang berlaku. Namun 

ada aspek-aspek yang perlu ditingkatkan seperti Reisoiurcei Suppoirt Starteigy 

(Strateigi Sumbeir Daya) yang masih meiliki kelemahan seperti kuantitas SDM yang 

tidak ideal, fasilitas yang kurang menunjang dalam pelaksanaannya, dan anggaran 

yang kurang memadai. Sehingga pelakasanaan PKH di Kecamatan Jagakarsa 

kurang maksimal. 

 

Kata Kunci: Strategi, Program Keluarga Harapan (PKH), Kecamatan Jagakarsa. 
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ABSTRACT 

 

Name    : Aricko Rama Kusuma 

Major    : Public Administration 

Thesis Titile   : Analysis of Strategies in Running Family Programs 

  Harapan (PKH) in Jagakarsa District, South Jakarta 

(Case Study In Jagakarsa Sub-District) 

The Family Hope Program (PKH) is a conditional cash assistance program 

that aims to alleviate poverty through the family as the main song in achieving 

family welfare. However, at present there are still errors in target setting, low 

participation rates, dependence on aid, ineffective management of funds, and 

human resources. Based on this phenomenon, this research is presented to answer 

and explain how the PKH implementation strategy in Jagakarsa District is in 

alleviating poverty. The theory used in this study consists of Coirpoiratei Strategy 

(Organizational Strategy), Program Strategy (Program Strategy), Reisoiurcei 

Support Strategy (Resource Strategy), and Institutional Strategy (Balance 

Strategy). This research was conducted with qualitative methods. Selection of 

research informants with purposive sampling technique. While data collection is 

done by means of observation, in-depth interviews and documentation studies. Data 

analysis was carried out at the time of data collection and then reducing data, 

presenting data, verifying and drawing research conclusions. 

The results of the analysis show that the PKH implementation strategy in 

the field is running well and in accordance with applicable regulations. However, 

there are aspects that need to be improved, such as the Reisoiurcei Support Strategy 

(Power Resources Strategy) which still has weaknesses, such as the number of 

human resources that is not yet ideal, facilities that do not yet support 

implementation, and an inadequate budget. . So that the implementation of PKH in 

Jagakarsa District is less than optimal. 

Keywords: Strategy, Family Hope Program (PKH), ), Kecamatan Jagakarsa. 
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