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Lampiran 1 : Kuesioner 

KUESIONER PENELITIAN 

 

Kepada Yth, Bapak/Ibu/Saudara/i 

Ditempat 

Perkenalkan saya Wydiastuti, Mahasiswi Universitas Nasional Fakultas 

Ekonomi dan Bisnis Program Studi Manajemen Sumber Daya Manusia dengan 

Nomor Pokok Mahasiswa 193402416428. Untuk memenuhi data yang dibutuhkan 

dalam melengkapi Tugas Akhir (skripsi), dengan ini penelitian memberikan 

kuesioner penelitian yang berjudul "Pengaruh Perencanaan Strategi Bisnis, 

Kesiapan Individu, Dan Inovasi Terhadap Peningkatan Kualitas Sepeda 

Motor Viar Q1 Di Jakarta Timur". Hasil kuesioner ini akan digunakan untuk 

melengkapi penyusunan penelitian yang saya lakukan. 

Dengan mengetahui segala keterbatasan dan berharganya waktu yang 

dimiliki Bapak/Ibu/Saudara/i untuk mengisi kuesioner yang saya ajukan dan 

bersedia mengisinya dengan kondisi yang sebenarnya pada saat ini. Jawaban yang 

diberikan bersifat rahasia dan akan dijamin kerahasiaanya karena hanya digunakan 

untuk kepentingan ilmiah. Peneliti mengucapkan terima kasih yang sebesar-

besarnya atas waktu yang telah diluangkan serta ketersediannya dalam 

meluangkan waktu untuk mengisi kuesioner ini. 

 

Hormat Saya, 

 

Wydiastuti 
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Bagian 1 : Petunjuk Pengisian Kuesiner 

Identitas Responden: 

1. Nama : 

2. Usia : 

o kurang dari 25th 

o 26th s/d 35th 

o 36th s/d 45th 

o Diatas 46 

3. Jenis kelamin : 

o Laki-laki 

o Perempuan  

4. Intensitas pemakaian : 

o Sering sekali 

o Sering 

o Kadang-kadang 

o Jarang 

5. Kegunaan : 

o Transportasi 

o Keperluan sehari-hari 

o Bekerja 

6. Pendapatan 

o Kurang dari Rp. 3.000.000 

o Rp. 3.000.000 – Rp. 3.500.000 

o Rp. 4.500.000 – Rp. 5.000.000 

o Lebih dari Rp. 5.000.000 

 

 

 

 

 

 



83 

  

 

Bagian 2 : Bagian 2 : Petunjuk Pengisian Kuesioner 

Petunjuk Pengisian Variabel Penelitian 

 Saudara/i diminta untuk memilih salah satu skala likert antara 1 sampai 5 

yang tersedia pada kolom dibawah pertanyaan untuk menentukan seberapa 

kepuasan Saudara/i mengenai hal-hal tersebut. Jika menurut Saudara/i tidak ada 

jawaban yang tepat, maka jawaban dapat diberikan pada pilihan yang paling 

mendekati. Masing-masing angka menunjukkan persetujuan terhadap nilai yang 

terdapat pada kolom yang bersangkutan, diantaranya yaitu: 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

Keterangan Katagori Bobot 

SS Sangat Setuju 1 
S Setuju 2 

RR Ragu-Ragu 3 
TS Tidak Setuju 4 

STS Sangat Tidak 

Setuju 
5 
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1. Perencanaan Strategi (X1) 

 

2. Kesiapan Individu (X2) 

 

 

 

 

 

 

No PERNYATAAN SS S RR TS STS 

 Program 1 2 3 4 5 
1 Saya membeli sepeda motor Viar Q1 karena 

bertenaga besar 

     

2 motor listrik lebih ramah lingkungan      

3 Apakah menurut anda kebijakan yang telah 

direncanakan untuk meningkatkan 

Efektifitas strategi pengembangan sepeda 

motor listrik viar Q1 sudah cukup tepat 

     

 Anggaran 1 2 3 4 5 

4 Saya membeli sepeda motor jenis viar Q1 karena 

harga terjangkau? 

     

5 Apakah anda merasakan adanya perubahan 

efiseinsi biaya produksi sepeda motor listrik jenis 

viar Q1 setelah dilakukan Inovasi teknologi 

     

 Prosedur/ SOP 1 2 3 4 5 

6 Saya membeli sepeda motor Viar Q1 karena 

kualitas terjamin 

     

No PERNYATAAN SS S RR TS STS 
 Kondisi fisik, mental dan emosional 1 2 3 4 5 

1 Saya merasa siap menghadapi perubahan 

teknologi sepeda motor listrik di jakarta 

timur 

     

 Kebutuhan-kebutuhan, motif dan 

tujuan 

1 2 3 4 5 

2 Saya membeli sepeda motor listrik jenis 

viar Q1 karena nyaman dan aman 

     

 Keterampilan, pengetahuan dan 

pengertian yang lain yang telah 

dipelajari 

1 2 3 4 5 

3 Saya merasa memiliki pengetahuan yang 

cukup tentang teknologi sepeda motor 

listrik 

     

4 Saya merasa memiliki kemampuan yang 

cukup untuk mengoperasikan sepeda 

motor listrik 
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3. Inovasi (X3) 

 

 

4. Peningkatan Kualitas (Y) 

 

 

No PERNYATAAN SS S RR TS STS 
 Inovasi jenis produk 1 2 3 4 5 

1 Apakah menggunakan sepeda motor listrik 

jenis Viar Q1 lebih hemat dibanding motor 

minyak 

     

 Inovasi proses 1 2 3 4 5 

2 Apakah inovasi teknologi yang ada pada 

sepeda motor listrik jenis viar Q1 sesuai 

dengan kebutuhan Anda sebagai pelanggan? 

     

3 Apakah anda setuju bahwa inovasi teknologi 

yang dilakukan oleh perusahaan sepeda motor 

listrik jenis Viar Q1 telah meningkatkan 

kualitas produk? 

     

 Inovasi pasar 1 2 3 4 5 

4 Apakah Anda merasakan adanya peningkatan 

penjualan sepeda motor listrik jenis Viar Q1 

setelah dilakukan inovasi teknologi 

     

5 Apakah Anda setuju tingkat penerimaan 

inovasi teknologi sepeda motor listrik jenis 

Viar Q1? 

 

     

No PERNYATAAN SS S RR TS STS 

 Kinerja 1 2 3 4 5 

1 Apakah setelah dilakukan inovasi 

teknologi sepeda motor jenis Viar Q1 lebih 

kuat dan bertenaga? 

     

 Desain 1 2 3 4 5 

2 Apakah Anda merasa desain sepeda motor 

viar Q1 lebih ergonomis setelah dilakukan 

inovasi teknologi? 

     

 Fitur 1 2 3 4 5 

3 Apakah Anda puas dengan kualitas produk 

sepeda motor listrik jenis Viar Q1 yang 

Anda gunakan? 

     

 Keawetan 1 2 3 4 5 

4 Apakah merawat motor listrik jauh lebih 

murah dari motor yang menggunakan 

bahan bakar minyak. 

     

 Konsistensi 1 2 3 4 5 

5 Apakah Anda merasa desain sepeda motor 

viar Q1 lebih bagus dan kuat setelah 

dilakukan inovasi teknologi? 
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Lampiran 2 : Tabulasi Jawaban Responden  

X1_1 X1_2 X1_3 X1_4 X1_5 X1_6 X2_1 X2_2 X2_3 X2_4 X3_1 X3_2 X3_3 X3_4 X3_5 Y_1 Y_2 Y_3 Y_4 Y_5

1 2 2 3 1 3 3 14 1 1 2 2 6 1 2 1 3 3 10 1 2 2 1 1 7

2 1 2 3 1 1 3 11 1 1 1 1 4 1 2 1 1 3 8 2 2 1 2 1 8

3 2 2 2 2 2 2 12 2 2 2 3 9 2 2 2 2 2 10 2 2 2 2 2 10

4 1 2 1 1 2 2 9 1 2 1 2 6 1 2 1 2 2 8 2 2 2 2 1 9

5 2 1 2 1 2 1 9 1 2 1 2 6 1 2 1 2 1 7 2 1 2 1 1 7

6 1 1 1 2 2 1 8 1 1 1 1 4 1 1 2 2 1 7 1 1 1 1 2 6

7 1 3 3 2 3 2 14 1 1 3 2 7 1 2 2 3 2 10 2 2 2 3 1 10

8 1 2 2 1 2 2 10 1 1 3 2 7 1 2 1 2 2 8 2 2 2 3 1 10

9 1 2 3 3 2 2 13 1 1 2 3 7 1 2 3 2 2 10 1 2 2 2 1 8

10 1 2 3 2 3 3 14 1 1 3 3 8 1 2 2 3 3 11 2 2 2 2 1 9

11 1 2 3 2 3 2 13 1 2 3 3 9 1 3 2 3 2 11 2 2 2 3 1 10

12 1 2 3 2 3 2 13 2 2 3 2 9 1 2 2 3 2 10 2 2 2 2 1 9

13 1 2 3 2 3 3 14 1 2 3 2 8 1 2 2 3 3 11 2 2 2 3 1 10

14 1 1 1 2 3 1 9 1 2 3 1 7 1 2 2 3 1 9 2 2 2 2 1 9

15 1 2 2 1 1 2 9 1 1 2 2 6 1 1 1 1 2 6 1 1 1 3 1 7

16 2 2 2 2 3 2 13 1 2 2 2 7 2 2 2 3 2 11 2 2 2 2 1 9

17 2 2 1 2 2 2 11 2 2 3 2 9 1 2 2 2 2 9 2 2 2 2 2 10

18 2 2 1 2 1 2 10 2 1 3 2 8 1 2 2 1 2 8 1 2 2 3 1 9

19 2 2 3 1 1 1 10 2 2 2 2 8 1 1 1 1 1 5 2 1 2 1 1 7

20 1 1 1 1 3 3 10 2 3 3 2 10 1 1 1 3 3 9 2 2 1 1 1 7

21 1 2 2 2 2 3 12 2 2 2 2 8 1 3 2 2 3 11 1 2 2 3 1 9

22 2 2 2 2 2 2 12 1 1 1 1 4 2 2 2 2 2 10 2 2 2 2 1 9

23 1 1 1 1 2 1 7 1 1 1 2 5 1 2 1 2 1 7 1 2 1 1 1 6

24 2 2 1 2 3 2 12 1 1 2 1 5 2 2 2 3 2 11 2 2 2 2 1 9

25 1 2 1 2 2 2 10 1 1 2 1 5 1 2 2 2 2 9 2 2 2 2 1 9

26 1 1 2 2 1 3 10 1 1 2 1 5 2 1 2 1 3 9 1 2 2 3 1 9

27 1 2 2 2 2 2 11 2 2 3 3 10 2 2 2 2 2 10 2 2 2 2 1 9

28 1 3 2 2 2 1 11 1 1 2 3 7 1 1 2 2 1 7 1 2 2 3 2 10

29 3 1 3 2 3 3 15 2 2 4 3 11 2 2 2 3 3 12 2 2 3 3 1 11

30 2 3 3 2 2 2 14 2 2 1 3 8 1 3 2 2 2 10 2 2 2 3 2 11

31 2 2 3 2 3 3 15 1 2 3 3 9 2 3 2 3 3 13 2 2 2 2 1 9

32 2 2 3 2 3 3 15 2 1 2 2 7 2 2 2 3 3 12 2 3 2 2 1 10

33 3 3 3 2 2 3 16 1 2 3 3 9 2 2 2 2 3 11 1 2 2 3 1 9

34 2 2 3 2 2 2 13 2 2 2 3 9 1 2 2 2 2 9 3 2 2 3 2 12

35 3 3 3 2 3 2 16 1 3 4 3 11 2 3 2 3 2 12 3 2 2 2 1 10

36 2 2 2 2 3 2 13 2 2 3 3 10 2 2 2 3 2 11 2 2 2 3 2 11

37 1 1 1 2 4 3 12 2 2 2 3 9 1 2 2 4 3 12 2 2 2 2 1 9

38 1 3 2 2 2 3 13 2 2 2 3 9 1 2 2 2 3 10 2 2 2 2 2 10

39 1 2 3 1 2 3 12 1 2 3 1 7 2 3 1 2 3 11 1 2 2 3 2 10

40 1 2 2 3 3 2 13 2 2 4 3 11 2 3 3 3 2 13 1 2 2 2 3 10

41 2 1 3 2 2 1 11 2 2 4 3 11 2 3 2 2 1 10 2 1 2 2 2 9

42 2 1 2 2 4 3 14 1 2 3 3 9 1 2 2 4 3 12 3 2 2 2 2 11

43 1 1 2 3 3 1 11 2 3 2 3 10 2 2 3 3 1 11 2 2 2 2 2 10

44 2 2 2 2 2 2 12 2 2 1 2 7 3 1 2 2 2 10 2 2 2 2 2 10

45 2 2 3 2 3 3 15 1 2 3 3 9 1 2 2 3 3 11 2 1 2 2 2 9

46 2 1 2 1 3 3 12 2 1 3 3 9 1 2 1 3 3 10 1 2 2 3 1 9

47 2 3 3 1 3 1 13 1 1 3 2 7 1 2 1 3 1 8 2 3 2 3 1 11

48 1 1 1 1 1 1 6 1 1 1 1 4 1 1 1 1 1 5 1 1 1 1 1 5

49 1 1 1 1 1 1 6 1 1 1 1 4 1 1 1 1 1 5 1 1 1 1 1 5

50 2 2 2 2 2 2 12 2 2 2 2 8 2 2 2 2 2 10 2 2 2 2 2 10

51 2 2 2 1 2 2 11 1 2 3 2 8 3 2 1 2 2 10 1 2 1 2 2 8

52 2 2 2 2 2 2 12 2 2 2 2 8 2 2 2 2 2 10 2 2 2 2 2 10

53 2 2 2 2 2 2 12 2 1 2 2 7 2 2 2 2 2 10 3 2 2 1 2 10

54 3 3 2 2 2 2 14 3 2 2 2 9 2 3 2 2 2 11 2 2 2 2 3 11

55 2 2 2 2 2 2 12 2 2 2 2 8 2 2 2 2 2 10 2 2 2 2 2 10

56 2 2 2 2 2 2 12 2 2 2 2 8 2 2 2 2 2 10 2 2 2 2 2 10

57 1 2 2 2 2 2 11 2 2 2 1 7 1 2 2 2 2 9 2 2 2 1 2 9

58 1 2 3 2 3 2 13 1 2 4 3 10 2 2 2 3 2 11 2 2 2 2 2 10

59 1 2 3 1 2 3 12 2 2 3 1 8 2 3 1 2 3 11 1 2 2 2 2 9

60 1 2 3 2 3 2 13 1 2 3 3 9 1 4 2 3 2 12 2 2 2 2 2 10

61 2 1 2 2 1 2 10 1 2 1 2 6 1 4 2 1 2 10 1 2 1 3 1 8

62 2 2 2 2 2 2 12 2 2 3 3 10 2 2 2 2 2 10 2 2 2 2 2 10

63 3 2 3 2 2 3 15 2 3 3 2 10 2 3 2 2 3 12 2 3 2 3 2 12

64 2 2 2 2 2 2 12 2 1 1 2 6 2 2 2 2 2 10 1 2 2 1 2 8

65 2 2 2 2 2 2 12 2 2 2 2 8 2 2 2 2 2 10 2 2 2 2 2 10

66 1 1 1 1 1 2 7 2 2 2 2 8 1 2 1 1 2 7 2 1 2 2 2 9

67 2 1 3 2 2 1 11 2 2 4 3 11 2 3 2 2 1 10 2 1 2 2 2 9

68 2 3 2 2 3 1 13 2 2 2 3 9 2 1 3 2 3 11 3 1 3 2 2 11

69 1 2 2 2 1 1 9 1 1 2 2 6 2 2 2 1 1 8 1 1 2 2 2 8

70 1 1 1 1 1 1 6 1 1 2 1 5 1 1 1 1 1 5 1 1 1 1 1 5

71 2 1 1 1 1 1 7 1 1 1 1 4 1 1 1 1 1 5 1 1 1 1 1 5

72 2 2 2 3 2 2 13 2 2 3 2 9 3 3 3 2 2 13 2 2 2 2 2 10

73 1 2 1 2 2 2 10 1 1 2 2 6 2 2 2 2 2 10 2 2 2 2 2 10

74 2 2 3 2 2 2 13 2 4 3 2 11 2 2 2 2 2 10 2 2 2 2 2 10

75 2 2 2 2 2 2 12 2 3 2 2 9 2 2 2 2 2 10 2 2 2 2 2 10

76 1 2 2 2 3 2 12 2 1 4 3 10 2 3 2 3 2 12 1 2 2 3 1 9

77 2 2 2 2 3 3 14 2 3 3 3 11 2 2 2 3 3 12 2 2 3 2 3 12

78 2 2 2 2 2 2 12 2 2 2 2 8 2 2 2 2 2 10 2 2 2 2 2 10

79 1 1 1 1 1 1 6 1 1 1 1 4 1 1 1 1 1 5 1 1 1 1 1 5

80 1 1 1 1 1 1 6 1 1 1 1 4 1 1 1 1 1 5 1 1 1 1 1 5

81 1 1 1 1 1 1 6 1 1 1 1 4 1 1 1 1 1 5 1 1 1 1 1 5

82 1 1 1 1 1 1 6 1 1 1 1 4 1 1 1 1 1 5 1 1 1 1 1 5

83 1 1 1 1 1 1 6 1 1 1 1 4 1 1 1 1 1 5 1 1 1 1 1 5

84 1 1 1 1 1 1 6 1 1 1 1 4 1 1 1 1 1 5 1 1 1 1 1 5

85 2 2 2 2 2 2 12 1 2 2 2 7 2 2 2 2 2 10 2 2 2 2 2 10

86 2 1 2 2 3 3 13 2 2 4 3 11 1 2 2 3 3 11 2 3 2 3 1 11

87 2 3 3 2 2 3 15 1 3 4 3 11 2 2 2 2 3 11 3 2 2 2 1 10

88 1 1 1 1 1 1 6 1 1 1 1 4 1 1 1 1 1 5 1 1 1 1 1 5

89 2 2 2 2 2 2 12 3 2 3 2 10 2 2 2 2 2 10 2 2 2 2 2 10

90 2 2 3 2 3 2 14 2 1 3 3 9 2 3 2 3 2 12 2 2 2 2 2 10

91 2 2 1 2 2 1 10 2 2 2 1 7 1 1 2 2 1 7 2 2 2 1 1 8

92 1 2 3 2 3 2 13 2 2 4 2 10 2 2 2 3 2 11 2 2 2 2 3 11

93 1 1 1 1 1 1 6 1 1 1 1 4 1 1 1 1 1 5 1 1 1 1 2 6

94 1 1 1 1 1 1 6 1 1 1 1 4 1 1 1 1 1 5 1 1 1 1 1 5

95 2 2 2 2 2 2 12 2 2 2 2 8 1 2 2 2 2 9 2 2 2 2 2 10

96 2 4 4 2 1 2 15 2 3 3 3 11 2 2 2 1 2 9 2 2 2 2 3 11

97 2 2 1 1 1 1 8 2 1 2 2 7 1 1 1 1 1 5 1 1 1 2 1 6

98 1 1 1 1 1 1 6 1 1 1 1 4 1 1 1 1 1 5 1 1 1 1 1 5

99 1 1 2 2 2 2 10 2 2 2 2 8 2 2 2 2 2 10 2 2 2 2 2 10

100 3 1 2 3 3 3 15 2 2 3 2 9 2 2 3 2 3 12 2 1 3 2 2 10

101 1 1 1 1 1 1 6 1 1 1 1 4 1 1 1 1 1 5 1 1 1 1 1 5

102 2 3 3 2 3 3 16 2 1 3 2 8 1 2 2 3 3 11 2 2 2 3 3 12

103 1 2 3 3 3 2 14 2 3 3 1 9 4 3 3 3 1 14 2 3 3 2 3 13

104 1 1 1 1 1 1 6 1 1 1 1 4 1 1 1 1 1 5 1 1 1 1 1 5

105 2 2 2 1 2 2 11 1 2 2 2 7 1 1 1 2 2 7 2 2 2 2 2 10

106 2 1 2 1 2 1 9 1 2 3 3 9 1 2 1 2 1 7 2 2 2 2 2 10

107 2 2 2 1 2 1 10 2 2 2 2 8 1 2 1 2 1 7 1 2 1 2 1 7

108 1 1 1 1 1 1 6 1 1 2 1 5 1 1 1 1 1 5 1 1 1 1 2 6

109 2 2 2 2 2 2 12 2 2 2 2 8 2 2 2 2 2 10 2 2 2 2 2 10

Peningkatan Kualitas (Y)
Total (Y)No Res

Perencanaan Strategi (X1)
Total (X1)

Kesiapan Individu (X2)
Total (X2)

Inovasi (X3)
Total (X3)
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Lampiran 3 : Tabel Distribusi 

1. Tabel f 

 
df1 1 2 3 4 5 6 

df2 
      80 3.960352 3.110766 2.718785 2.485885 2.328721 2.214193 

81 3.958852 3.109311 2.717343 2.484441 2.327269 2.212730 

82 3.957388 3.107891 2.715937 2.483034 2.325854 2.211303 

83 3.955961 3.106507 2.714565 2.481661 2.324473 2.209911 

84 3.954568 3.105157 2.713227 2.480322 2.323126 2.208554 

85 3.953209 3.103839 2.711921 2.479015 2.321812 2.207229 

86 3.951882 3.102552 2.710647 2.477740 2.320529 2.205936 

87 3.950587 3.101296 2.709402 2.476494 2.319277 2.204673 

88 3.949321 3.100069 2.708186 2.475277 2.318053 2.203439 

89 3.948084 3.098870 2.706999 2.474089 2.316858 2.202234 

90 3.946876 3.097698 2.705838 2.472927 2.315689 2.201056 

91 3.945694 3.096553 2.704703 2.471791 2.314547 2.199905 

92 3.944539 3.095433 2.703594 2.470681 2.313431 2.198779 

93 3.943409 3.094337 2.702509 2.469595 2.312339 2.197679 

94 3.942303 3.093266 2.701448 2.468533 2.311270 2.196602 

95 3.941222 3.092217 2.700409 2.467494 2.310225 2.195548 

96 3.940163 3.091191 2.699393 2.466476 2.309202 2.194516 

97 3.939126 3.090187 2.698398 2.465480 2.308200 2.193506 

98 3.938111 3.089203 2.697423 2.464505 2.307220 2.192518 

99 3.937117 3.088240 2.696469 2.463550 2.306259 2.191549 

100 3.936143 3.087296 2.695534 2.462615 2.305318 2.190601 

101 3.935189 3.086371 2.694618 2.461698 2.304396 2.189672 

102 3.934253 3.085465 2.693721 2.460800 2.303493 2.188761 

103 3.933337 3.084577 2.692841 2.459920 2.302608 2.187868 

104 3.932438 3.083706 2.691979 2.459057 2.301739 2.186993 

105 3.931556 3.082852 2.691133 2.458210 2.300888 2.186134 

106 3.930692 3.082015 2.690303 2.457380 2.300053 2.185293 

107 3.929844 3.081193 2.689490 2.456566 2.299234 2.184467 

108 3.929012 3.080387 2.688691 2.455767 2.298431 2.183657 

109 3.928195 3.079596 2.687908 2.454983 2.297642 2.182862 
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2. Tabel r 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

3. Tabel t 
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4. Tabel dw 

 

 

 

 

 

 

 

 

 



90 

  

 

Lampiran 4 : Hasil Uji Validitas 

1. Uji Validitas Perencanaan Strategi  

 

 

 

 

 

Correlations 

 X1.1 X1.2 X1.3 X1.4 X1.5 X1.6 Total.X1 

X1.1 Pearson 

Correlation 

1 ,321
**

 ,334
**

 ,267
**

 ,225
*
 ,264

**
 ,554

**
 

Sig. (2-tailed)  ,001 ,000 ,005 ,018 ,005 ,000 

N 109 109 109 109 109 109 109 

X1.2 Pearson 

Correlation 

,321
**

 

1 ,570
**

 ,346
**

 ,249
**

 ,316
**

 ,667
**

 

Sig. (2-tailed) ,001  ,000 ,000 ,009 ,001 ,000 

N 109 109 109 109 109 109 109 

X1.3 Pearson 

Correlation 

,334
**

 

,570
**

 1 ,393
**

 ,439
**

 ,495
**

 ,796
**

 

Sig. (2-tailed) ,000 ,000  ,000 ,000 ,000 ,000 

N 109 109 109 109 109 109 109 

X1.4 Pearson 

Correlation 

,267
**

 

,346
**

 ,393
**

 1 ,515
**

 ,356
**

 ,669
**

 

Sig. (2-tailed) ,005 ,000 ,000  ,000 ,000 ,000 

N 109 109 109 109 109 109 109 

X1.5 Pearson 

Correlation 

,225
*
 

,249
**

 ,439
**

 ,515
**

 1 ,522
**

 ,730
**

 

Sig. (2-tailed) ,018 ,009 ,000 ,000  ,000 ,000 

N 109 109 109 109 109 109 109 

X1.6 Pearson 

Correlation 

,264
**

 

,316
**

 ,495
**

 ,356
**

 ,522
**

 1 ,728
**

 

Sig. (2-tailed) ,005 ,001 ,000 ,000 ,000  ,000 

N 109 109 109 109 109 109 109 

Total.

X1 

Pearson 

Correlation 

,554
**

 

,667
**

 ,796
**

 ,669
**

 ,730
**

 ,728
**

 1 

Sig. (2-tailed) ,000 ,000 ,000 ,000 ,000 ,000  

N 109 109 109 109 109 109 109 

**. Correlation is significant at the 0.01 level (2-tailed). 

*. Correlation is significant at the 0.05 level (2-tailed). 
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2. Uji Validasi Kesiapan Individu 

Correlations 

 X2.1 X2.2 X2.3 X2.4 Total.X2 

X2.1 Pearson Correlation 1 ,439
**

 ,297
**

 ,317
**

 ,612
**

 

Sig. (2-tailed)  ,000 ,002 ,001 ,000 

N 109 109 109 109 109 

X2.2 Pearson Correlation ,439
**

 1 ,452
**

 ,413
**

 ,741
**

 

Sig. (2-tailed) ,000  ,000 ,000 ,000 

N 109 109 109 109 109 

X2.3 Pearson Correlation ,297
**

 ,452
**

 1 ,598
**

 ,836
**

 

Sig. (2-tailed) ,002 ,000  ,000 ,000 

N 109 109 109 109 109 

X2.4 Pearson Correlation ,317
**

 ,413
**

 ,598
**

 1 ,799
**

 

Sig. (2-tailed) ,001 ,000 ,000  ,000 

N 109 109 109 109 109 

Total.X2 Pearson Correlation ,612
**

 ,741
**

 ,836
**

 ,799
**

 1 

Sig. (2-tailed) ,000 ,000 ,000 ,000  

N 109 109 109 109 109 

**. Correlation is significant at the 0.01 level (2-tailed). 

 

3. Uji Validasi Inovasi 

Correlations 

 X3.1 X3.2 X3.3 X3.4 X3.5 

Total.X

3 

X3.1 Pearson 

Correlation 

1 ,357
**

 ,528
**

 ,219
*
 ,190

*
 ,603

**
 

Sig. (2-tailed)  ,000 ,000 ,022 ,047 ,000 

N 109 109 109 109 109 109 

X3.2 Pearson 

Correlation 

,357
**

 1 ,467
**

 ,480
**

 ,376
**

 ,750
**

 

Sig. (2-tailed) ,000  ,000 ,000 ,000 ,000 

N 109 109 109 109 109 109 

X3.3 Pearson 

Correlation 

,528
**

 ,467
**

 1 ,477
**

 ,353
**

 ,759
**

 

Sig. (2-tailed) ,000 ,000  ,000 ,000 ,000 

N 109 109 109 109 109 109 

X3.4 Pearson 

Correlation 

,219
*
 ,480

**
 ,477

**
 1 ,503

**
 ,774

**
 

Sig. (2-tailed) ,022 ,000 ,000  ,000 ,000 



92 

  

 

 

4. Uji Validasi Peningkatan Kualitas 

Correlations 

 Y.1 Y.2 Y.3 Y.4 Y.5 Total.Y 

Y.1 Pearson Correlation 1 ,411
**
 ,617

**
 ,232

*
 ,298

**
 ,704

**
 

Sig. (2-tailed)  ,000 ,000 ,015 ,002 ,000 

N 109 109 109 109 109 109 

Y.2 Pearson Correlation ,411
**
 1 ,517

**
 ,558

**
 ,194

*
 ,742

**
 

Sig. (2-tailed) ,000  ,000 ,000 ,043 ,000 

N 109 109 109 109 109 109 

Y.3 Pearson Correlation ,617
**
 ,517

**
 1 ,497

**
 ,421

**
 ,844

**
 

Sig. (2-tailed) ,000 ,000  ,000 ,000 ,000 

N 109 109 109 109 109 109 

Y.4 Pearson Correlation ,232
*
 ,558

**
 ,497

**
 1 ,109 ,695

**
 

Sig. (2-tailed) ,015 ,000 ,000  ,261 ,000 

N 109 109 109 109 109 109 

Y.5 Pearson Correlation ,298
**
 ,194

*
 ,421

**
 ,109 1 ,576

**
 

Sig. (2-tailed) ,002 ,043 ,000 ,261  ,000 

N 109 109 109 109 109 109 

Total.Y Pearson Correlation ,704
**
 ,742

**
 ,844

**
 ,695

**
 ,576

**
 1 

Sig. (2-tailed) ,000 ,000 ,000 ,000 ,000  

N 109 109 109 109 109 109 

**. Correlation is significant at the 0.01 level (2-tailed). 

*. Correlation is significant at the 0.05 level (2-tailed). 

 

 

 

 

N 109 109 109 109 109 109 

X3.5 Pearson 

Correlation 

,190
*
 ,376

**
 ,353

**
 ,503

**
 1 ,699

**
 

Sig. (2-tailed) ,047 ,000 ,000 ,000  ,000 

N 109 109 109 109 109 109 

Total.

X3 

Pearson 

Correlation 

,603
**

 ,750
**

 ,759
**

 ,774
**

 ,699
**

 1 

Sig. (2-tailed) ,000 ,000 ,000 ,000 ,000  

N 109 109 109 109 109 109 

**. Correlation is significant at the 0.01 level (2-tailed). 

*. Correlation is significant at the 0.05 level (2-tailed). 
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Lampiran 5 : Hasil Uji Reabilitas 

1. Uji Reabilitas Perencanan Strategi 

 

2. Uji Reabilitas Kesiapan Individu 

 

3. Uji Reabilitas Inovasi 

 

4. Uji Reabilitas Peningkatan Kualitas 

 

Reliability Statistics 

Cronbach's Alpha N of Items 

,742 5 

 

Lampiran 6: hasil Uji Normalitas 

1. Uji Kurva Normal P-Plot 

 

Reliability Statistics 

Cronbach's Alpha N of Items 

,783 6 

Reliability Statistics 

Cronbach's Alpha N of Items 

,738 4 

Reliability Statistics 

Cronbach's Alpha N of Items 

,761 5 
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2. Uji Kolmogorov-Smirnov 

One-Sample Kolmogorov-Smirnov Test 

  Unstandardize

d Residual 

N 109 

Normal Parameters
a
 Mean .0000000 

Std. Deviation .98964141 

Most Extreme 

Differences 

Absolute .113 

Positive .113 

Negative -.057 

Kolmogorov-Smirnov Z 1.183 

Asymp. Sig. (2-tailed) .122 

a. Test distribution is Normal.  

 

 

Lampiran 7: Hasil Uji Multikolonieritas 

 

Lampiran 8: Hasil Uji Heteroskedastisitas

 
 

 

 

Coefficients
a
 

Model 

Unstandardized Coefficients 

Standardized 

Coefficients 

t Sig. B Std. Error Beta 

1 (Constant) .450 .214  2.098 .038 

Perencanaan_Strategi .079 .042 .415 1.897 .061 

Kesiapan_Individu .000 .037 .002 .012 .990 

Inovasi -.056 .049 -.248 -1.154 .251 

a. Dependent Variable: Pengaruh_Kualitas     

Coefficients
a
 

Model 

Unstandardized 

Coefficients 

Standardized 

Coefficients 

t Sig. 

Collinearity 

Statistics 

B Std. Error Beta Tolerance VIF 

1 (Constant) 1,778 ,398  4,465 ,000   

Perencanaan_Strategi ,300 ,078 ,426 3,855 ,000 ,187 5,351 

Kesiapan_Individu ,235 ,068 ,255 3,446 ,001 ,418 2,392 

Inovasi ,210 ,091 ,253 2,320 ,022 ,193 5,178 

a. Dependent Variable: Pengaruh_Kualitas 
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Lampiran 9 : Hasil Uji Autokorelasi 

 

 

 

Lampiran 10: Hasil Uji Analisis Regresi Linier Berganda 

 

Coefficients
a
 

Model 

Unstandardized 

Coefficients 

Standardized 

Coefficients 

t Sig. B Std. Error Beta 

1 (Constant) 1,778 ,398  4,465 ,000 

Perencanaan_Strategi ,300 ,078 ,426 3,855 ,000 

Kesiapan_Individu ,235 ,068 ,255 3,446 ,001 

Inovasi ,210 ,091 ,253 2,320 ,022 
a. Dependent Variable: Pengaruh_Kualitas 

 

 

Lampiran 11: Hasil Uji Silmutan 

 

 

 

Lampiran 12 : Hasil Uji Koefisien Determinasi 

 

Model Summary 

Model R R Square Adjusted R Square 

Std. Error of the 

Estimate 

1 ,872
a
 ,760 ,753 1,00589 

Model Summary
b
 

Model R R Square 

Adjusted R 

Square 

Std. Error of the 

Estimate Durbin-Watson 

1 ,872
a
 ,760 ,753 1,00589 2,230 

a. Predictors: (Constant), Inovasi, Kesiapan_Individu, Perencanaan_Strategi 

b. Dependent Variable: Pengaruh_Kualitas  

ANOVA
a
 

Model Sum of Squares df Mean Square F Sig. 

1 Regression 336,090 3 112,030 110,722 ,000
b
 

Residual 106,241 105 1,012   

Total 442,330 108    

a. Dependent Variable: ABS_Pengaruh_Kualitas 

b. Predictors: (Constant), Inovasi, Kesiapan_Individu, Perencanaan_Strategi 

a. Predictors: (Constant), Inovasi, Kesiapan_Individu, Perencanaan_Strategi 
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Lampiran 13 : Hasil Uji Signifikansi Parsial 

a. Dependent Variable: Pengaruh_Kualitas 
 

Lampiran 14 : Loogbook 
 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

Coefficients
a
 

Model 

Unstandardized 

Coefficients 

Standardized 

Coefficients 

t Sig. B Std. Error Beta 

1 (Constant) 1,778 ,398  4,465 ,000 

Perencanaan_Strategi ,300 ,078 ,426 3,855 ,000 

Kesiapan_Individu ,235 ,068 ,255 3,446 ,001 

Inovasi ,210 ,091 ,253 2,320 ,022 
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Lampiran 15 : Seminar Proposal 
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Lampiran 16 : SKPI 
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Lampiran 17 : Hasil Turnitin 

 


