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LAMPIRAN 1: KUISIONER KUESIONER KAJIAN 

 

Pengaruh Gaya Hidup, Persepsi Harga dan Promosi Melalui Media Sosial 

Terhadap Minat Beli Ulang Konsumen Kopi Samiya di Kota Depok 

 

Tujuan kuesioner penelitian 

Kuesioner ini ditujukan untuk perhimpunan data yang berhubungan dengan 

Gaya Hidup, Persepsi Harga, dan Promosi Melalui Media Sosial Terhadap Minat 

Beli Ulang Konsumen Kopi Samiya di Kota Depok. Kajian ini dilaksanakan dalam 

rangka menyelesaikan skripsi Fakultas Ekonomi dan Bisnis Jurusan Manajemen di 

Universitas Nasional. 

Saya amat menghargai partisipasi anda dalam menjawab kuesioner ini. Atas 

kesediaannya dalam meluangkan waktu untuk mengisi kuesioner ini, saya ucapkan 

terima kasih. 

 

BAGIAN 1 : DATA RESPONDEN 

Pilihlah salah satu jawaban pada setiap pertanyaan dengan memberikan tanda 

silang (X) 

1. Nama : 

2. Jenis Kelamin 

a. Pria 

b. Wanita 

3. Usia 

a. 17 - 20 Tahun 

b. 21 – 25 Tahun 

c. 26 – 30 Tahun 

4. Jenis Pekerjaan 

a. Mahasiswa/Pelajar 

b. Karyawan 

c. Lainnya 

 

 



BAGIAN 2 : CARA PENGISIAN 

1. Bacalah sebaik-baiknya setiap pertanyaaan dan setiap alternatif jawaban 

yang diberikan 

2. Pilih alternatif jawaban yang paling sesuai selaras dengan penjelasan yang 

dituturkan Anda dan berikan tanda silang (X) 

3. Ketika terjadi salah pengisian, berilah tanda (O) pada jawaban yang salah 

yang telah disebutkan sebelumnya 

Contoh: 

Keterangan : 

1. STS = Sangat Tidak Setuju (1) 

2. TS = Tidak Setuju (2) 

3. KS = Kurang Setuju (3) 

4. S = Setuju (4) 

5. SS = Sangat Setuju (5) 

 

A. Variabel Gaya Hidup (X1) 

Tabel 5. 1 Variabel Gaya Hidup (X1) 

 

  

 

Variable 
 

Pernyataan 
Alternatif Jawaban 

STS TS KS S SS 

 

 

 

 

 

 
Gaya Hidup 

Activity (Kegiatan) 

Kopi Samiya menjadi tempat untuk 

berkumpul dan menghabiskan waktu 

Bersama teman-teman 

     

Interest (Minat) 

Tertarik dengan Kopi Samiya karna 

produknya berkualitas 

     

Opinion (Opini) 

Harga Kopi Samiya sesuai dengan 

harapan 

     

 



B. Variabel Persepsi Harga (X2) 

Tabel 5. 2 Variabel Persepsi Harga (X2) 

 

C. Variabel Promosi Melalui Media Sosial (X3) 

Tabel 5. 3 Variabel Promosi Melalui Media Sosial (X3) 

 

 

  

 

Variable 
 

Pernyataan 
Alternatif Jawaban 

STS TS KS S SS 

 

 

 

 

 

 

 

 
Persepsi 

Harga 

Keterjangkauan Harga Produk 

Harga yang ditawarkan Kopi 

Samiya relatif terjangkau 

     

Kesesuaian Harga dengan Kualitas 

Harga yang ditawarkan Kopi 

Samiya sesuai dengan kualitas 

produk yang dirasakan 

     

Daya Saing Harga 

Harga yang ditawarkan Kopi 

Samiya memiliki daya saing dengan 

harga yang ditawarkan pesaing 

     

Kesesuaian Harga dengan Manfaat 

Harga yang ditawarkan Kopi 

Samiya sesuai dengan manfaat yang 

dirasakan 

     

 

 

Variable 
 

Pernyataan 
Alternatif jawaban 

STS TS KS S SS 

 

 

 

 

 

 

 
Promosi 

Melalui 

Media Sosial 

Kuantitas Penayangan 

Kopi Samiya melakukan promosi 

setiap minggu atau bulannya 

     

Kualitas Penyampaian 

Mengetahui Kopi Samiya karena 

mendapat informasi dari mulut ke 

mulut 

     

Jangkauan Promosi 

Merasa diuntungkan dari promosi 

yang ditawarkan Kopi Samiya 

     

Penawaran Khusus 

Kopi Samiya melakukan penawaran 

buy 2 get 1 dalam jangka waktu 

tertentu 

     

 



D. Variabel Minat Beli Ulang (Y) 

Tabel 5. 4 Variabel Minat Beli Ulang (Y) 

 

Sumber: Data diolah oleh Penulis, tahun 2023. 

 

 

  

 

Variable 
 

Pernyataan 
Alternatif jawaban 

STS TS KS S SS 

 

 

 

 

 

 

 

 
 

Minat Beli 

Ulang 

Minat Transaksional 

Berminat untuk membeli ulang 

produk Kopi Samiya 

     

Minat Refensial 

Tidak ragu untuk 

merekomendasikan produk Kopi 

Samiya ke orang lain, keluarga dan 

teman-teman 

     

Minat Prefensial 

Lebih menyukai produk Kopi 

Samiya dibandingkan produk 

kedai kopi lainnya 

     

Minat Eksploratif 

Bersedia mencari informasi 

tentang Kopi Samiya (promo, dll) 

     

 



LAMPIRAN 2: Data Penelitian Dan Tabulasi Data 

A. Data Penilitian 

Tabel 5. 5 Data Penilitian 

Jenis Kelamin Usia Jenis Pekerjaan 

Wanita 21-25 Tahun Mahasiswa/Pelajar 

Wanita 21-25 Tahun Mahasiswa/Pelajar 

Wanita 26-30 Tahun Lainnya 

Wanita 17-20 Tahun Mahasiswa/Pelajar 

Wanita 26-30 Tahun Karyawan 

Wanita 17-20 Tahun Mahasiswa/Pelajar 

Wanita 21-25 Tahun Karyawan 

Wanita 21-25 Tahun Lainnya 

Pria 26-30 Tahun Karyawan 

Wanita 26-30 Tahun Lainnya 

Wanita 26-30 Tahun Lainnya 

Wanita 17-20 Tahun Mahasiswa/Pelajar 

Wanita 26-30 Tahun Karyawan 

Pria 17-20 Tahun Mahasiswa/Pelajar 

Pria 21-25 Tahun Mahasiswa/Pelajar 

Pria 17-20 Tahun Mahasiswa/Pelajar 

Pria 21-25 Tahun Karyawan 

Pria 21-25 Tahun Mahasiswa/Pelajar 

Pria 21-25 Tahun Lainnya 

Wanita 21-25 Tahun Karyawan 

Pria 26-30 Tahun Mahasiswa/Pelajar 

Wanita 21-25 Tahun Karyawan 

Pria 26-30 Tahun Lainnya 

Wanita 21-25 Tahun Karyawan 

Wanita 17-20 Tahun Mahasiswa/Pelajar 

Wanita 17-20 Tahun Mahasiswa/Pelajar 

Wanita 21-25 Tahun Karyawan 

Pria 21-25 Tahun Lainnya 

Wanita 21-25 Tahun Mahasiswa/Pelajar 

Pria 26-30 Tahun Lainnya 

Wanita 26-30 Tahun Lainnya 

Wanita 21-25 Tahun Karyawan 

Wanita 26-30 Tahun Lainnya 

Wanita 17-20 Tahun Mahasiswa/Pelajar 

Wanita 21-25 Tahun Karyawan 

Wanita 26-30 Tahun Karyawan 



Wanita 21-25 Tahun Karyawan 

Wanita 21-25 Tahun Karyawan 

Wanita 21-25 Tahun Karyawan 

Wanita 26-30 Tahun Karyawan 

Wanita 26-30 Tahun Lainnya 

Pria 26-30 Tahun Karyawan 

Pria 26-30 Tahun Lainnya 

B. Tabulasi Data 

Tabel 5. 6 Data Penilitian 

X1.1 X1.

2 

X1.

3 

X2.

1 

X2.

2 

X2.

3 

X2.

4 

X3.

1 

X3.

2 

X3.

3 

X3.

4 

Y1 Y2 Y

3 

Y

4 

5 5 5 5 5 5 5 4 5 5 5 5 5 5 4 

5 4 4 4 5 4 5 4 4 4 4 4 4 4 3 

4 4 4 4 4 4 4 4 4 4 4 4 5 4 4 

5 5 5 5 5 5 5 5 5 5 5 4 4 4 3 

4 4 4 5 4 4 4 5 4 5 4 3 4 4 4 

4 4 4 4 4 4 4 4 5 5 4 4 4 5 3 

5 5 5 5 5 5 5 5 5 5 5 5 5 5 4 

4 4 3 3 3 4 4 3 3 3 4 4 4 4 4 

5 5 5 5 5 5 5 5 5 5 5 5 5 5 4 

4 4 4 4 4 4 4 4 4 4 4 4 4 4 3 

3 3 3 3 3 3 3 3 3 3 3 3 3 3 3 

5 5 5 5 5 5 5 5 5 5 5 5 5 5 4 

4 4 2 4 4 3 4 4 4 4 4 2 3 3 3 

4 4 4 3 3 4 4 4 4 4 3 4 4 3 3 

5 5 5 5 5 5 5 5 5 5 5 5 5 5 4 

4 5 4 4 4 3 5 3 3 4 3 4 4 4 3 

4 4 5 4 4 5 4 4 4 4 4 3 4 4 3 

4 3 3 3 3 4 3 3 3 4 3 3 3 3 3 

3 4 3 3 4 4 3 4 4 4 3 3 3 3 3 

5 5 5 5 5 5 5 5 5 5 5 5 5 5 4 



5 5 5 5 5 5 5 5 5 5 4 4 5 4 4 

4 5 4 5 5 5 4 4 5 5 4 4 3 3 4 

3 3 3 3 4 3 3 4 4 3 3 3 3 3 3 

5 5 5 5 5 5 5 5 5 5 5 5 5 5 4 

5 5 5 5 5 5 5 5 5 5 5 5 5 5 4 

4 4 3 4 4 4 4 4 4 4 3 3 3 4 3 

5 5 5 5 5 5 5 5 5 5 5 5 5 5 4 

5 4 4 4 4 4 4 3 4 4 3 4 4 4 3 

5 4 4 5 5 5 5 4 5 5 4 5 5 5 4 

5 5 5 5 4 5 5 4 4 4 4 5 5 5 4 

5 5 5 5 5 5 5 5 5 5 5 5 5 5 5 

5 5 5 5 5 5 5 5 5 5 5 5 5 5 5 

5 5 5 5 5 5 5 5 5 5 3 3 4 5 5 

5 4 4 5 5 4 5 4 4 3 3 5 5 5 5 

4 4 3 4 5 4 3 3 4 4 4 3 4 4 3 

4 5 5 4 3 4 2 2 2 5 3 2 4 4 3 

5 5 5 5 5 5 5 5 4 5 5 4 4 5 5 

3 3 3 3 3 3 3 3 3 3 3 3 3 3 3 

5 4 4 5 3 5 4 4 5 4 3 4 4 3 4 

4 5 4 4 5 5 5 5 4 5 4 3 4 4 5 

4 4 4 5 5 5 5 5 5 5 4 4 5 5 5 

4 4 4 4 5 4 4 4 4 4 4 5 5 5 5 

5 4 4 5 5 4 5 5 5 5 4 5 5 5 5 

 

C. Karakteristik Responden 

1. Karakteristik Berdasarkan Jenis Kelamin 



Tabel 5. 7 Karakteristik Berdasarkan Jenis Kelamin 

  

Frequency 

 

Percent 

 

Valid Percent 

Cumulative 

Percent 

Valid Pria 38 38.0 38.0 38.0 

Wanita 62 62.0 62.0 100.0 

Total 100 100.0 100.0  

 

2. Karakteristik Berdasarkan Usia 

Tabel 5. 8 Karakteristik Berdasarkan Usia 

  

  
 

Frequency 

 
 

Percent 

 
 

Valid Percent 

Cumulative 

Percent 

Valid 17-20 Tahun 18 18.0 18.0 18.0 

21-25 Tahun 45 45.0 45.0 63.0 

26-30 Tahun 37 37.0 37.0 100.0 

Total 100 100.0 100.0  

 
 



Karakteristik Berdasarkan Usia 

 

 

3. Karakteristik Berdasarkan Jenis Pekerjaan 

Tabel 5. 9 Karakteristik Berdasarkan Jenis Pekerjaan 

 

Karakteristik Berdasarkan Jenis Pekerjaan 

 

  

  
 

Frequency 

 
 

Percent 

 
 

Valid Percent 

Cumulative 

Percent 

Valid Mahasiswa/Pelajar 27 27.0 27.0 27.0 

 Karyawan 45 45.0 45.0 72.0 

 Lainnya 28 28.0 28.0 100.0 

 Total 100 100.0 100.0  

      

 



LAMPIRAN 3: Analisis Deskriptif 

A. Uji Kelayakan Instrumen 

1) Uji Validitas 

 

Tabel 5. 10 Variabel Gaya Hidup (X1) Correlations 

 X1.1 X1.2 X1.3 Gaya Hidup 

X1.1 

Pearson 

Correlation Sig. 

(2-tailed) 

N 

1 

 

 

100 

.576** 

.000 

100 

.469** 

.000 

100 

.802** 

.000 

100 

X1.2 

Pearson 

Correlation 

Sig. (2-tailed) 

N 

.576** 

.000 

100 

1 

 

 

100 

.517** 

.000 

100 

.829** 

.000 

100 

X1.3 

Pearson 

Correlation 

Sig. (2-tailed) 

N 

.469** 

.000 

100 

.517** 

.000 

100 

1 

 

 

100 

.839** 

.000 

100 

Gaya 

Hidup 

Pearson 

Correlation Sig. 

(2-tailed) N 

.802** 

.000 

100 

.829** 

.000 

100 

.839** 

.000 

100 

1 

 

 

100 

**. Correlation is significant at the 0.01 level (2-tailed). 

 

 

  



Tabel 5. 11 Variabel Persepsi Harga (X2) Correlations 

 X2.1 X2.2 X2.3 X2.4 
Persepsi 

Harga 

X2.1 

Pearson 

Correlation 
1 .587** .591** .634** .829 

Sig. (2-tailed)  .000 .000 .000 .00 

N 100 100 100 100 10 

X2.2 

Pearson 

Correlation 
.587** 1 .575** .741** .861 

Sig. (2-tailed) .000  .000 .000 .00 

N 100 100 100 100 10 

X2.3 

Pearson 

Correlation 
.591** .575** 1 .600** .811 

Sig. (2-tailed) .000 .000  .000 .00 

N 100 100 100 100 10 

X2.4 

Pearson 

Correlation 
.634** .741** .600** 1 .883 

Sig. (2-tailed) .000 .000 .000  .00 

N 100 100 100 100 10 

Persepsi 

Harga 

Pearson 

Correlation 
.829** .861** .811** .883**  

Sig. (2-tailed) .000 .000 .000 .000  

N 100 100 100 100 10 

**. Correlation is significant at the 0.01 level (2-tailed). 

 

  



Tabel 5. 12 Variabel Promosi (X3) Correlations 

 X3.1 X3.2 X3.3 X3.4 Promosi 

X3.1 Pearson 

Correlation 

Sig. (2-

tailed) 

N 

1 

 

 

100 

.658** 

.000 

100 

.508** 

.000 

100 

.459** 

.000 

100 

.829** 

.000 

100 

X3.2 Pearson 

Correlation 

Sig. (2-

tailed) 

N 

.658** 

.000 

100 

1 

 

 

100 

.588** 

.000 

100 

.423** 

.000 

100 

.830** 

.000 

100 

X3.3 Pearson 

Correlation 

Sig. (2-

tailed) 

N 

.508** 

.000 

100 

.588** 

.000 

100 

1 

 

 

100 

.435** 

.000 

100 

.778** 

.000 

100 

X3.4 Pearson 

Correlation 

Sig. (2-

tailed) 

N 

.459** 

.000 

100 

.423** 

.000 

100 

.435** 

.000 

100 

1 

 

 

100 

.745** 

.000 

100 

Promos

i 

Pearson 

Correlation 

Sig. (2-

tailed) 

N 

.829** 

.000 

100 

.830** 

.000 

100 

.778** 

.000 

100 

.745** 

.000 

100 

1 

 

 

100 

**. Correlation is significant at the 0.01 level (2-tailed). 

 

 



Tabel 5. 13Variabel Minat Beli Ulang (Y) Correlations 

 

 Y1 Y2 Y3 Y4 
Minat Beli 

Ulang 

Y1 

Pearson 

Correlation 
1 .618** .555** .468** .82 

Sig. (2-tailed)  .000 .000 .000 .0 

N 100 100 100 100 1 

Y2 

Pearson 

Correlation 
.618** 1 .667** .554** .85 

Sig. (2-tailed) .000  .000 .000 .0 

N 100 100 100 100 1 

Y3 

Pearson 

Correlation 
.555** .667** 1 .503** .82 

Sig. (2-tailed) .000 .000  .000 .0 

N 100 100 100 100 1 

Y4 

Pearson 

Correlation 
.468** .554** .503** 1 .76 

Sig. (2-tailed) .000 .000 .000  .0 

N 100 100 100 100 1 

Minat Beli 

Ulang 

Pearson 

Correlation 
.825** .859** .825** .763**  

Sig. (2-tailed) .000 .000 .000 .000  

N 100 100 100 100 1 

**. Correlation is significant at the 0.01 level (2-tailed). 

 

 

 

 



2) Uji Realibilitas 

 

Tabel 5. 14 Gaya Hidup Reliability Statistics 

Cronbach'

s Alpha 

Cronbach's 

Alpha 

Based on 

Standardize

d Items 

N of Items 

.753 .765 3 

 

Tabel 5. 15 Variabel Persepsi Harga Reliability Statistics 

Cronbach'

s Alpha 

Cronbach' 

Alpha 

Based on 

Standardi

zed Items 

N of 

Items 

.868 .868 4 

 

Tabel 5. 16 Variabel Promosi Reliability Statistics 

Cronbach's 

Alpha 

Cronbach' 

Alpha 

Based on 

Standardiz

ed Items 

N of Items 

.803 .808 4 



Tabel 5. 17 Variabel Minat Beli Ulang Reliability Statistics 

Cronbach'

s Alpha 

Cronbach's 

Alpha 

Based on 

Standard

ized 

Items 

N of 

Items 

.832 .836 4 

B. Uji Asumsi Kelasik 

1) Uji Normalitas 

Tabel 5. 18 Uji Normalitas 

 
Unstandardized 

Residual 

N Normal Parametersa,b 

Most Extreme Differences 

Test Statistic Asymp. Sig. 

(2-tailed) 

 

Mean Std. 

Deviation 

Absolute 

Positive 

Negative 

100 

.0000000 

1.64401298 

.062 

.062 

-.059 

.062 

.200c,d 

a. Test distribution is Normal. 

b. Calculated from data. 

c. Lilliefors Significance Correction. 

d. This is a lower bound of the true significance. 

 

 



2) Uji Multikolinearitas 

Tabel 5. 19 Uji Multikolinearitas 

 

Model 

Collinearity Statistics 

B Toleranc

e 

VIF 

1 (Constant) 2.999   

 Gaya Hidup .288 .522 1.914 

 Persepsi Harga .457 .370 2.705 

 Promosi .135 .410 2.442 

 

3) Uji Hetroskedastisitas 

Tabel 5. 20 Uji Hetroskedastisitas 

 

 

 

 

 

 

 

 

C. Uji Analisis Regresi Linear Berganda 

Tabel 5. 21 Uji Analisis Regresi Linear Berganda 

Model 

Unstandardized 

Coefficients 

Standardized 

Coefficients T Sig. 

B Std. Error Beta 

1 (Constant) 2.999 1.638  1.831 .070 

Gaya Hidup .288 .164 .183 1.753 .083 

Persepsi Harga .457 .131 .434 3.494 .001 

Promosi .135 .128 .124 1.051 .296 

 

Model 

Collinearity Statistics 

B Tolerance VIF 

1 (Constant) 3.535   

 Gaya Hidup -.164 .522 1.914 

 Persepsi Harga .055 .370 2.705 

 Promosi -.069 .410 2.442 



D. Uji Kelayakan Model 

1) Uji F 

Tabel 5. 22 Uji F ANOVA 

 

Model 

Sum of 

Squares 

 

Df 

 

Mean 

Square 

 

F 

 

Sig. 

1 Regression 221.175 3 73.725 26.451 .000b 

 Residual 267.575 96 2.787   

 Total 488.750 99    

a. Dependent Variable: Minat Beli Ulang 

b. Predictors: (Constant), Promosi, Gaya Hidup, Persepsi Harga. 

2) Uji R 

Tabel 5. 23 Uji R² Model Summary 

 

Model 

 

R 

 

R Square 

Adjusted R 

Square 

Std. Error 

of the 

Estimate 

1 .673a .453 .435 1.670 

a. Predictors: (Constant), Promosi, Gaya Hidup, Persepsi Harga 

 

3) Uji T 

Tabel 5. 24 Uji T 

 

 

 

Model 

Unstandardized 

Coefficients 

Standardized 

Coefficients 

 

 

 

T 

 

 

 

Sig. 
B Std. Error Beta 

1 (Constant) 2.999 1.638  1.831 .070 

Gaya Hidup .288 .164 .183 1.753 .083 

Persepsi Harga .457 .131 .434 3.494 .001 

Promosi .135 .128 .124 1.051 .296 



 

 
  



 


