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LAMPIRAN II 

FORMULIR KONSULTASI BIMBINGAN  
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LAMPIRAN III 

TRANSKIP WAWANCARA 

Transkip Wawancara Key Informan 

 

Narasumber   : Saras Saffa Ramadhani 

Mulai Pemakaian Aplikasi : 2019 

Waktu    : Selasa, 24 Januari 2023 

Tempat   : Merial Coffee Tebet 

1. Sejak kapan Anda menggunakan aplikasi kencan online OkCupid? 

- Saya Saras Saffa Ramadhani dari Prodi Ilmu Komunikasi Universitas 

Nasional. Dan saya sudah menggunakan aplikasi kencan ini dari tahun 

2019. 

2. Dari mana anda tahu mengenai aplikasi kencan online OkCupid ini? 

- Saya mengetahui aplikasi ini dari saudara saya yang sebelumnya sudah 

menggunakan terlebih dahulu aplikasi tersebut. 

3. Kenapa Anda memilih aplikasi kecan online OkCupid dibanding aplikasi 

kencan online lainnya? 

- Karena saya dapat saran dari saudara saya yang sebelumnya sudah 

menggunakan beberapa aplikasi kencan online, dia lebih menyarankan 

untuk saya menggunakan aplikasi ini karena rata rata orang-orang  yang 

menggunakan aplikasi ini lebih tampan, mapan dan berkualitas.  

4. Apa tujuan Anda menggunakan aplikasi kencan online? 

- Awal saya menggunakan aplikasi kencan online hanya karena iseng untuk 

mencari teman baru dan kenalan baru, selain itu juga mencari pasangan bila 

ternyata lawan chat saya diaplikasi tersebut cocok.  
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5. Faktor pendorong apa yang memotivasi diri Anda untuk menggunakan aplikasi 

kencan online OkCupid? 

- Faktor pendorongnya karena saya baru putus dengan pacar saya dan tidak 

memiliki teman chat.  

6. Menurut Anda apakah aplikasi kencan online sama dengan aplikasi media 

sosial lainnya? 

- Menurut saya aplikasi kencan online sangat berbeda dengan media  sosial 

lainnya karena tujuan aplikasi kencan online ini memang untuk seseorang 

yang ingin mencari teman chat yang intense sehingga mungkin nantinya 

dapat dijadikan kekasih di bandingkan dengan media sosial lainnya yang 

lebih universal.  

7. Apakah ada kriteria khusus saat mencari match di aplikasi kencan online 

OkCupid ini? 

- Saya memiliki beberapa kriteria khusus, yaitu lakilaki dengaan range usia 

20-25 tahun, mudah bergaul dan tidak terlalu kaku dan baku pada saat 

memulai chat, akan tetapi tetap sopan. 

8. Aplikasi kencan online OkCupid memberikan banyak fitur-fitur yang 

menunjukan identitas nama, foro, usia, jenis kelamin dan lokasi. Apakah fitur-

fitur tersebut berguna untuk Anda? 

- Fitur tersebut sangat berguna untuk saya untuk memilih mana yang harus 

saya swipe kanan ataupun kiri, karena kita belum pernah ketemu jadi untuk 

tahu satu sama lain cuma bisa mengandalkan identitas yang ada diprofil 

aplikasi OkCupid.  

9. Selama menggunakan aplikasi kencan online OkCupid, apakah Anda sudah 

mendapatkan teman atau pasangan melalui aplikasi kencan online OkCupid?  

- Karena saya sudah cukup lama menggunakan aplikasi ini, saya sudah cukup 

banyak mendapatkan teman baru, dan ada dua orang yang sempat menjadi 

kekasih saya, karena saya merasa cocok saat chat dan saat bertemu 

walaupun berujung putus tetapi saya masih berteman baik dengan kedua 
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orang tersebut.  

10. Apakah anda pernah dan berapa jangka waktu yang anda butuhkan sampai 

ketahap bertemu dengan teman atau pasangan Anda dalam aplikasi kencan 

online OkCupid?  

- Sebenarnya saya sangat memilah untuk dapat bertemu langsung, namun 

apabila menurut saya orang ini baik dan sudah cukup nyaman dan percaya 

dengan orang tersebut saya dapat memutuskan untuk bertemu kurang lebih 

1 bulan. 

11. Selama Anda menggunakan aplikasi kencan online OkCupid, apakah Anda 

sudah pernah melakukan proses keterbukaan diri terhadap match Anda?  

- Saya sudah pernah melakukan proses keterbukaan diri tersebut. 

12. Bagaiaman awal mula proses keterbukaan diri Anda terhadap match Anda 

melalui aplikasi kencan online OkCupid?  

- Awalnya saya melakukana chatting, lalu apabila saya merasa cocok dan 

nyaman lalu saya akan memulai menceritakan mengenai diri saya dan 

semakin sering berinteraksi lalu saya akan mulai menceritakan keseharian 

saya dan kita mulai saling bertukar cerita. 

13. Dalam melakukan keterbukaan diri, hal apa saja yang anda ungkapkan kepada 

pasangan match anda di aplikasi OkCupid? 

- biasanya saya cerita tentang diri saya, hal-hal yang saya sukai termasuk 

hobi, makanan, tempat-tempat yang mau saya datengin ataupun yang sudah 

saya datengin, terus memberi tahu saya kuliah dimana, jurusan apa, dan 

semester berapa. Setelah itu lebih intim lagi seperti curhat tentang yang saya 

alami misalnya tentang percintaan saya, lalu biasanya lanjut buat tukeran 

media sosial yang lain kaya Instagram, whatsapp, terus kalo emang masih 

berlanjut kadang beberapa kita telfonan atau video call. Terus kalo saya 

udah nyaman dan seru tentunya juga percaya, ada yang berlanjut buat 

ketemu dan biasanya kalo mau ketemu ada beberapa yang saya kasih alamat 

untuk jemput ada juga yang ketemuan ditempat gitu janjian. 
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14. Pernah tidak saat bermain aplikasi OkCupid mendapatkan match yang ternyata 

membuat kamu tidak nyaman?  

- Pernah, aku punya cerita tentang ini, ada beberapa hal yang buat aku 

ngerasa ga nyaman. Pertama, kalo lawan bicara aku terlalu kaku terus ada 

juga yang topik pembicaraannya selalu ke hal hal yang negative, aku 

bahkan kadang suka ilfeel kalo model typingnya alay kaya misalnya ngetik 

“gue” jadi “w”, itu aku langsung. 

15. Terus kalo kamu ketemu cowo yang kaya gitu, apa yang kamu lakuin? 

- Biasanya sih aku langsung unmatch tanpa bilang dulu, tapi kalo misalkan 

aku udah pindah chatnya ke media sosial lain contohnya whatsapp terus 

tibatiba dia ada hal yang bikin aku ilfeel,  biasanya aku jauhinnya pelan-

pelan sih kaya yang tadinya aku bales chat cepet jadi slow respon gitu. 

 

16. Faktor apa saja yang mempengaruhi keterbukaan diri Anda pada aplikasi 

kencan online OkCupid?  

- Tentunya karena faktor nyaman, topik pembicaraannya juga nyambung dan 

seru, terus dia mulai buka diri duluan jadi yaudah saya berani buat ikut 

membuka diri, sama karena tampan sih. 

17. Apakah proses tersebut masih berlanjut? 

- Masih berlanjut akan tetapi hanya sebagai teman. 

18. Apa yang membuat diri Anda percaya dan berani untuk membuka diri Anda 

kepada match Anda pada aplikasi kencan online OkCupid?  

- Yang membuat saya berani membuka diri, karena match saya terlebih 

dahulu sudah melakukan keterbukaan diri, sehingga saya juga mulai berani 

untuk memulai keterbukaan diri dan tentunya faktor utamanya karena saya 

sudah merasa nyaman.  

19. Apakah komunikasi yang dilakukan di aplikasi kencan online OkCupid berjalan 

dengan efektif?  

- Cukup efektif tapi saat mulai saling membuka diri biasanya saya lanjut 
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berkomunikasi dengan bertukar sosial mehdia satu sama lain, contohnya 

whatsapp. 

20. Bagaiaman komunikasi yang efektif yang dilakukan saat berinteraksi melalui 

aplikasi kencan online OkCupid?  

- Komunikasi yang efektif menurut saya ketika satu sama lain mencari topik 

pembicaraan sehingga chat dapat berlanjut dengan asik. 

21. Apakah benar keterbukaan diri akan lebih mudah dilakukan apabila dilakukan 

melalui media? 

- Menurut saya iya, karena melalui media memiliki beberapa proses sehingga 

kita dapat mengetahui apakah saya siap untuk melakukan keterbukaan diri 

tersebut. 

22. Apa saja hambatan dalam proses keterbukaan diri pada aplikasi kencan online 

OkCupid?  

- Hambatan saya dalam proses keterbukaan diri, ketika orang tersebut 

pembahasannya monoton, dan tidak nyambung. 

23. Selama Anda menggunakan aplikasi kencan online OkCupid, apakah aplikasi 

kencan online OkCupid ini dapat dipercaya sebagai aplikasi pencarian jodoh?  

- Menurut pengalaman saya yang sudah saya jalankan saya cukup percaya 

dengan aplikasi ini karena saya sudah 2 kali menjalin hubungan yang 

berawal , karena aplikasi OkCupid, walaupun berujung putus. 
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Transkip Wawancara Informan Utama 

Narasumber   : Jihan Fauziah Jauhari 

Mulai Pemakaian Aplikasi :2023 

Waktu    : Rabu, 25 Januari 2023 

Tempat   : Fleksibel 

1. Sejak kapan Anda menggunakan aplikasi kencan online OkCupid? 

- Saya Jihan Fauziah Jauhari dari Prodi Ilmu Komunikasi Universitas 

Nasional. Dan saya sudah menggunakan aplikasi kencan ini dari 2023 pas 

awal lupa bulan apa. 

2. Tau dari mana mengenai aplikasi kencan online OkCupid ini? 

- Saya tau aplikasi ini dari iklan di TikTok. 

3. Kenapa Anda memilih aplikasi kecan online OkCupid dibanding aplikasi 

kencan online lainnya? 

- Karena saya tertarik saat melihat iklannya di TiktTok jadi saya ingin 

mencoba memakai aplikasi kencan. 

4. Apa tujuan Anda menggunakan aplikasi kencan online? 

- Untuk mencari pasangan melalui aplikasi kencan, karena sebelumnya saya 

belum pernah memakai aplikasi kencan lainnya.. 

5. Faktor pendorong apa yang memotivasi diri Anda untuk menggunakan aplikasi 

kencan online OkCupid? 

- Faktornya karena saya ingin tahu sensasi bermain aplikasi kencan. 
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6. Apakah ada kriteria khusus saat mencari match di aplikasi kencan online 

OkCupid ini? 

- Saya punya kriteria khusus yaitu lali-laki yang lebih tinggi, dan bukan yang 

berzodiak taurus karena mantan saya sebelumnya berzodiak taurus dan saya 

diselingkuhi 3x. 

7. Apakah anda pernah dan berapa jangka waktu yang anda butuhkan sampai 

ketahap bertemu dengan teman atau pasangan Anda dalam aplikasi kencan 

online OkCupid? 

- Paling dua sampe tiga minggu sih biasanya. 

8. Selama menggunakan aplikasi kencan online OkCupid, apakah Anda sudah 

mendapatkan teman atau pasangan melalui aplikasi kencan online OkCupid? 

- Sejauh ini saya baru sekali mendapatkan pasangan melalui aplikasi ini, dan 

lebih banyak dapat banyak kenalan baru untuk dijadikan teman. 

9. Selama Anda menggunakan aplikasi kencan online OkCupid, apakah Anda 

sudah pernah melakukan proses keterbukaan diri terhadap match Anda? 

- Beberapa kali sudah tapi tidak semua match saya bisa membuat saya 

melakukan keterbukaan diri. 

10. Bagaiaman awal mula proses keterbukaan diri Anda terhadap match Anda 

melalui aplikasi kencan online OkCupid? 

- Biasanya saya membahas tentang latar belakang saya lalu untuk tahap 

selanjutnya saya dapat melakukan keterbukaan diri apabila match saya 

memulai terlebih dahulu untuk menanyakan tentang saya 

11. Dalam melakukan keterbukaan diri, hal apa saja yang anda ungkapkan kepada 

pasangan match anda di aplikasi OkCupid? 
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- Paling ngasih tau tentang hobi, terus ketertarikan tentang sesuatu kaya 

benda, atau makanan, terus tukeran sosial media kalo emang obrolannya 

nyambung, sama paling curhat tentang misalnya hari ini ngapain aja gitu 

12. Faktor apa saja yang mempengaruhi keterbukaan diri Anda pada aplikasi 

kencan online OkCupid? 

- Karena lawan bicara saya mulai membuka dirinya terlebih dahulu, dan 

obrolan yang dilakukan seru dan gaada paksaan dalam hal apapun jadi saya 

mencoba untuk memulai membuka diri juga. 

13. Apa yang membuat diri Anda percaya dan berani untuk membuka diri Anda 

kepada match Anda pada aplikasi kencan online OkCupid? 

- Yang membuat saya percaya dan berani karena obrolan yang kita lakukan 

satu frekuensi sehingga nyambung. 

14. Apakah komunikasi yang dilakukan di aplikasi kencan online OkCupid berjalan 

dengan efektif? 

- Menurut saya kurang efektif karena saya tidak terlalu suka chatting, 

sedangkan diaplikasi tersebut hanya bisa melakukan chatting dan tidak bisa 

melakukan telepon. 

15. Bagaimana komunikasi yang efektif yang dilakukan saat berinteraksi melalui 

aplikasi kencan online OkCupid? 

- Ketika percakapan diawali dengan perkenalan diri masing-masing dan tidak 

langsung menyinggung hal-hal yang terlalu intim.  

16. Apakah benar keterbukaan diri akan lebih mudah dilakukan apabila dilakukan 

melalui media? 

- Menurut saya tidak karena saya lebih mudah terbuka ketika mengobrol 

secara langsung, akan tetapi ada beberapa match saya di media yang dapat 
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membuat saya mudah terbuka karena obrolan yang dilakukan sangat  seru.  

17. Apa saja hambatan dalam proses keterbukaan diri pada aplikasi kencan online 

OkCupid?  

- Hambatan saya yaitu match saya terlalu agresif dan mengarah ke hal hal 

dewasa saat baru memulai percakapan. 

18. Selama Anda menggunakan aplikasi kencan online OkCupid, apakah aplikasi 

kencan online OkCupid ini dapat dipercaya sebagai aplikasi pencarian jodoh? 

- Menurut saya yang namanya aplikasi kencan sebenarnya kurang bisa 

dipercaya karena bisa saja ketika sudah menjalin hubungan serius tetapi 

pasangan kita tetap bermain aplikasi itu lagi. 
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Transkip Wawancara Informan Utama 

 

Narasumber   : Aldia Adha 

Mulai Pemakaian Aplikasi : 2022 

Waktu    : Rabu, 25 Januari 2023 

Tempat   : Fleksibel 

 

1. Sejak kapan Anda menggunakan aplikasi kencan online OkCupid? 

- Saya Aldia Adha dari Prodi Ilmu Komunikasi Universitas Nasional. Dan 

saya sudah  menggunakan aplikasi kencan ini dari pertengahan tahun 2022. 

2. Tau dari mana mengenai aplikasi kencan online OkCupid ini? 

- Saya mengetahui aplikasi ini dari saudara saya yang sebelumnya sudah 

menggunakan terlebih dahulu aplikasi tersebut. 

3. Kenapa Anda memilih aplikasi kecan online OkCupid dibanding aplikasi 

kencan online lainnya? 

- Karena di OkCupid bisa saling memulai percakapan tanpa harus 

menentukan gendernya, berbeda dengan aplikasi kencan lainnya, 

contohnya aplikasi bumble dimana aplikasi ini diharuskan perempuan yang 

memulai chat lebih dahulu. 

4. Apa tujuan Anda menggunakan aplikasi kencan online? 
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- Untuk mencari pasangan, selain itu juga mencari teman chat untuk 

menemani waktu kosong. 

5. Faktor pendorong apa yang memotivasi diri Anda untuk menggunakan aplikasi 

kencan online OkCupid? 

- Faktornya karena saya kesepian tidak ada teman chat. 

6. Apakah ada kriteria khusus saat mencari match di aplikasi kencan online 

OkCupid ini? 

- Saya memiliki beberapa kriteria khusus, yaitu lakilaki dengan usia 25 tahun, 

yang sudah memiliki pekerjaan tetap, dan tidak posesif. 

7. Apakah anda pernah dan berapa jangka waktu yang anda butuhkan sampai 

ketahap bertemu dengan teman atau pasangan Anda dalam aplikasi kencan 

online OkCupid? 

- Pernah, biasanya dua minggu sih soalnya saya gaterlalu suka chatan, tapi 

itu juga kalo udah nyaman  

8. Selama menggunakan aplikasi kencan online OkCupid, apakah Anda sudah 

mendapatkan teman atau pasangan melalui aplikasi kencan online OkCupid? 

- Saya sudah mendapatkan teman baru dan juga beberapa kali ada yang cocok 

dan obrolannya semakin intim sehingga menjalin hubungan pacaran. 

9. Selama Anda menggunakan aplikasi kencan online OkCupid, apakah Anda 

sudah pernah melakukan proses keterbukaan diri terhadap match Anda? 

- Saya pernah tapi tidak semudah itu untuk melakukan keterbukaan diri, 

biasanya saya bisa terbuka hanya ke beberapa orang yang menurut saya 

cocok. 
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10. Bagaimana awal mula proses keterbukaan diri Anda terhadap match Anda 

melalui aplikasi kencan online OkCupid? 

- Biasanya saya memulai proses keterbukaan diri dengan mulai berani 

memberi kabar mengenai aktivitas yang sedang saya lakukan, lalu saya 

mulai menceritakan hal-hal unik yang saya alami. 

 

11. Dalam melakukan keterbukaan diri, hal apa saja yang anda ungkapkan kepada 

pasangan match anda di aplikasi OkCupid? 

- Ya pasti tentang diri saya termasuk kuliah, pekerjaan freelance, hobi, 

kesibukan   yang lagi dilakuin pada saat itu, sama paling tukeran Instagram 

sama line 

12. Faktor apa saja yang mempengaruhi keterbukaan diri Anda pada aplikasi kencan 

online OkCupid? 

- Faktornya karena dia mulai ngabarin duluan tentang kegiatan dia sih jadi 

saya juga terpancing buat ikut ngabarin, tapi ga semuanya kaya gitu, faktor 

fisik juga ngaruh kalo menurut saya 

13. Apa yang membuat diri Anda percaya dan berani untuk membuka diri Anda 

kepada match Anda pada aplikasi kencan online OkCupid? 

- Yang membuat saya berani karena match saya mempunyai respon yang 

baik dan selalu bertanya mengenai aktivitas saya di hari itu . 

14. Apakah komunikasi yang dilakukan di aplikasi kencan online OkCupid berjalan 

dengan efektif? 

- Menurut saya efektif, karena melalui aplikasi tersebut saya bisa mengenal 

terlebih dahulu sebelum obrolannya lebih intim dan memutuskan untuk 

bertemu. 
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15. Bagaiaman komunikasi yang efektif yang dilakukan saat berinteraksi melalui 

aplikasi kencan online OkCupid? 

- Menurut saya komunikasi yang efektif ketika saya dan match saya sama-

sama mencari  topik pembicaraan yang ingin mengetahui tentang satu sama 

lain. 

16. Apakah benar keterbukaan diri akan lebih mudah dilakukan apabila dilakukan 

melalui media? 

- Menurut saya mungkin terkadang iya, tetapi tidak semua match saya di 

media dapat membuat saya melakukan keterbukaan diri.  

17. Apa saja hambatan dalam proses keterbukaan diri pada aplikasi kencan online 

OkCupid? 

- Hambatan saya yaitu ketika match saya terlalu frontal menanyai hal-hal 

yang menurut saya pribadi ketika baru memulai obrolan. 

18. Selama Anda menggunakan aplikasi kencan online OkCupid, apakah aplikasi 

kencan online OkCupid ini dapat dipercaya sebagai aplikasi pencarian jodoh? 

- Menurut saya aplikasi kencan OkCupid dapat dipercaya sebagaai pencarian 

jodoh karena saya sudah pernah menjalin hubungan yang berawal dari 

aplikasi OkCupid. 
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Transkip Wawancara Informan Pendukung 

Narasumber  : Irfan Fauzi Arief, S.Sg., M.Si 

Waktu   : Jumat, 27 Januari 2023 

Tempat  : Ruang Biro Kerjasama, Universitas Nasional 

1. Bagaimana pendapat bapak mengenai fenomena aplikasi kencan dalam 

perspektif komunikasi? 

- Saya melihat memang ada perubahan perilaku masyarakat khususnya anak-

anak muda yang dipengaruhi oleh teknologi, zaman dahulu orang mau 

berkencan itu menggunakan pendekatan interpersonal, yaitu sebuah 

pendekaatan yang dilakukan oleh 1 atau 2 orang secara langsung. Nah saat 

ini dengan adanya teknologi yang baru pendekatan interpersonal dalam 

konteks misalnya dating atau kencan itu menggunakan teknologi yang 

membuat orang hanya mempelajari satu orang dengan satu orang lainnya 

hanya berdasarkan informasi yang didapatkan diaplikasi tersebut tidak 

berdasarkan langsung, nah kelebihan dan kekurangannya adalah kalo 

zaman dahulu yang tidak menggunakan teknologi ketika kita berkenalan 

maka terjadi interaksi antara satu orang dengan orang lainnya yang disebut 

dengan interpersonal communication atau komunikasi interpersonal, 

karena ada proses interaksi antara satu orang dengan orang lainnya secara 

langsung dan bisa ada tatap mata, bicara, dan bahasa tubuh nah saat ini di 
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era yang sifatnya instan anak- anak muda lebih senang menggunakan 

gadget sebagai sarana komunikasi, salah satunya adalah dengan 

menggunakan aplikasi kencan misalnya, yang dia berkenalan dengan orang 

lain menggunakan aplikasi tersebut yang tentu karena tidak ada proses 

komunikasi yang langsung hanya menggunakan teks, video, atau foto, pasti 

akan terjadi apa yang disebut dengan distorsi informasi dan distorsi 

komunikasi. Jadi karena tidak adanya interaksi langsung secara verbal 

maupun secara interpersonal, hanya menggunakan teknologi maka 

kemungkinan akan terjadi distorsi informasi dan distorsi komunikasi, 

karena orang kan melihat difoto bisa saja dipercantik yang Wanita dan laki-

lakinya dibuat ganteng, tapi begitu melihat secara langsung tetapi tidak 

sesuai dengan aslinya,, maka informasi ini terdistorsi, namun itu dalam 

perspektif komunikasi. Jadi informasi yangdidaptkan berdasarkan aplikasi 

itu terdistorsi, karena tidak secara langsung pendekatannya. 

2. Apakah menurut bapak komunikasi interpersonal efektif dalam penggunaan 

aplikasi kencan ok cupid? 

- Secara teks itu cukup efektif karena orang bisa saling mengetahui dan saling 

berinteraksi satu sama lainnya, tetapi secara utuh kita tidak bisa 

mendapatkan informasi atau data dari komunikan dari lawan kita secara 

utuh karena hanya menggunakan teknologi, maka informasi akan 

terdistorsi. Jadi komunikasi interpersonal yang dilakukan dengan 

menggunakan aplikasi ini tidak bisa didapatkan secara utuh, karena 

nantinya aka nada distorsi seperti foto atau gambar yang sesuai dengan 

aplikasi tersebut. 

3. Apa yang menurut bapak para remaja dapat melakukan keterbukaan diri melalui 

media sosial dengan orang baru? 

- Nah ini menjadi permasalahan fenomena sosial saat ini, jadi dampak 

teknologi luar biasa berpengaruh dalam kehidupan bermasyarakat dan 

berkeluarga ditambah lagi kurangnya literasi digital yang dimiliki oleh 
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masing-masing keluarga khususnya anak muda. Jadi kurangnya 

keterbukaan informasi diantara keluarga yang mana ayah, ibu, dan anaknya 

masing-masing sibuk, mengakibatkan para remaja mencari teman lain 

untuk menyampaikan curhatan unntuk berbagi informais, ia lebih nyaman 

dengan orang lain dibandingkan dengan keluarganya sendiri maka yang 

dianggap paling tepat oleh remaja dengan aplikasi, kita tidak perlu bertemu 

langsung tetapi dapat bertukar informasi berbagi cerita tanpa dia harus tahu 

saya yang sebenarnya seperti apa. Jadi ini menjadi sebuah fenomena saat 

ini, yang seharusnya ini diselesaikan dikeluarganya masing-masing. Seperti 

anak ingin curhat ke orang tuanya mengenai pacarnya tetapi orang tuanya 

sibuk sehingga ia lebih memilih curhat ke temannya. Jadi ini fenomena 

menjadi tantangan sosial saat ini dan ini menjadi masalah ketika tidak ada 

kemampuan literasi digital yang tidak dimiliki oleh masing-masing. 

Kemapuan literasi digital itu sangat penting dengan memahami, 

mempelajari, mengevaluasi dan cek kembali apakah informasi tersebut 

benar ataau tidak, nah kalo literasi digitalnya tidak kita pahami sehingga 

membuat kita dapat menelan informasi itu secara utuh maka karena hal itu 

menyebabkan saat ini banyak terjadi penipuan seperti orang pakai sebuah 

aplikasi kencan fotonya cantik, tampan, atau menarik tetapi pas ketemu 

semua kaget karena tidak sesuai dengan foto yang ada diaplikasi tersebut. 

Maka ini tidak bisa dijadikan sesuatu yang utuh dan menjadi pegangan. 

 

4. Apakah keterbukaan diri dengan komunikasi interpersonal itu saling 

berhubungan? 

- Keterbukaan diri itu ada dua dalam ilmu komunikasi, ada yang namanya 

komunikasi interpersonal dan intrapersonal. Perbedaan komunikasi 

interpersonal dan komunikasi intrapersonal ada pada prosesnya, kalo 

komunikasi interpersonal itu akan melebitkan satu orang atau lebih, akan 

tetapi kalo komunikasi intrapersonal adalah komunikasi yang dilakukan 
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oleh dirinya sendiri, nah ketika orang melakukan curhat atau keterbukaan 

pada sebuah aplikasi itu sesungguhnya adalah dia punya masalah di 

interpersonal menurut saya, karena dia tidak mampu curhat ke orang lain 

secara langsung maka dia curhat diaplikasi itu walaupun dengan orang lain 

juga. Artinya adalah kalo orang hanya berani curhat secara online secara 

digital dan tidak secara langsung biasanya orang itu memiliki masalah 

intrapersonal dan ia punya masalah interpersonal. Tetapi kalo orang berani 

curhat ke orang lain secara digital yang sudah dikenal, itu lebih baik 

daripada orang curhat ke orang yang tidak dikenal sama sekali dan kalo 

terjadi komunikasi pada orang yang sama sekali tidak dikenal maka itu akan 

menjadi masalah dan berbahaya, maka modus penipuan para remaja itu 

banyak dilakukan oleh beberapa aplikasi digital yang tidak diverifikasi 

terlebih dahulu, menurut saya itu terjadi karena kita masih memiliki 

kelemahan literasi digital. 
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LAMPIRAN IV 

DOKUMENTASI 

1. Dokumentasi Bersama Key Informan 

 

Saras Saffa Ramadhani – Mahasiswa Perempuan Universitas Nasional  

Program Studi Ilmu Komunikasi 

Waktu: Selasa, 24 Januari 2023 

Tempat: Merial Coffee Tebet 
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2. Dokumentasi Bersama Informan Utama 

 

Waawancara melalui Chat dengan Informan Utama 2 

Jihan Fauziah Jauhari – Mahasiswa Perempuan Universitas Nasional  

Program Studi Ilmu Komunikasi 

Waktu: Rabu, 25 Januari 2023 
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3. Dokumentasi Bersama Informan Utama 

  

 

Wawancara melalui Chat dengan Informan Utama 3 

Aldia Adha – Mahasiswa Perempuan Universitas Nasional  

Program Studi Ilmu Komunikasi 

Waktu: Rabu, 25 Januari 2023 
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4. Dokumentasi dengan Informan Pendukung 

 

Irfan Fauzi Arief, S.Sg., M.Si. – Dosen Universitas Nasional  

Waktu: Jumaat, 27 Januari 2023 

Tempat: Ruang Biro Kerjasama Universitas Nasional 
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LAMPIRAN V 

TAMPILAN PROFIL AKUN INFORMAN  

PENGGUNA APLIKASI OK CUPID 

1. Akun OkCupid Saras Saffa Ramadhani – Key Informan 
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2. Akun  OkCupid Jihan Fauziah – Informan Utama. 
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3. Akun OkCupid Aldia Adha – Informan Utama. 
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LAMPIRAN VI 

DAFTAR RIWAYAT HIDUP 

 

Data Pribadi: 

Nama   : Salshabilla Az-Zahra 

NPM   : 193516516577 

Tempat, Tanggal Lahir : Jakarta, 28 Oktober 2001 

Alamat   : Jalan Kapuk II, Rt 007 Rw 05 No.23, Kel. 

                                                  Klender Kec. Duren Sawit, Kota Jakarta Timur. 

Email   : salshabillaaz28@gmail.com 

Jenis Kelamin   : Perempuan 

Agama   : Islam 

Kewarganegaraan   : Indonesia 

Pendidikan Formal: 

1. SDN Klender 06 Pagi 

2. SMP 6 Jakarta Timur 

3. SMA 107 Jakarta Timur 

4. Mahasiswa Ilmu Komunikasi Universitas Nasional – Jakarta Selatan 
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