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ABSTRAK 

Nama   : Salshabilla Az-Zahra 

NPM   : 193516516577 

Program Studi : Ilmu Komunikasi 

Judul Skripsi  : Self Disclosure Dalam Komunikasi Interpersonal Pada Aplikasi   

OkCupid (Studi Pada Mahasiswa Perempuan Prodi Ilmu Komunikasi  

Universitas Nasional). 

Kata Kunci : 

Aplikasi Kencan 

OkCupid , Teori 

Self Disclosure, 

Komunikasi 

Interpersonal,  

Fenomenologi 

Salah satu bentuk kemajuan teknologi yaitu adanya aplikasi kencan 

online yang mempermudah seseorang dalam mencari pasangan 

ataupun teman chat. Peneliti memilih aplikasi kencan online 

OkCupid sebagai objek penelitian ini. OkCupid berbeda dengan 

aplikasi kencan online lainnya, Aplikasi kencan online memiliki 

keunggulan yaitu memberi kebebasan pada setiap gender untuk 

memulai chat terlebih dahulu apabila penggunanya sudah saling 

match dan juga memiliki fitur presentase kecocokan yang tidak 

dimiliki aplikasi kencan lainnya yang memudahkan pengguna 

OkCupid dalam memilih siapa yang kemungkinan nanti menjadi 

pasangan matchnya. OkCupid disebut sebagai aplikasi kencan 

online yang revolusioner karena memperenalkan 22 jenis gender 

dan 20 orientasi sex.  Tujuan penelitian untuk menganalisis 

bagaimana keterbukaan diri dalam komunikasi Interpersonal yang 

dilakukan para pengguna aplikasi OkCupid kepada pasangan 

matchnya apakah mereka berhasil sampai ke tahap pertemuan dan 

menjalin hubungan pacaran. Dalam penelitian ini peneliti 

menggunakan teori Self disclosure menurut Joseph A. Devito. 

Sementara itu, metode yang digunakan pada penelitian ini adalah 

metode kualitatif dengan pendekatan fenomenologi. Hasil penelitian 

menunjukan bahwa proses keterbukaan diri dimulai dengan 

mengungkapkan latar belakang pribadi sebelum percakapan 

semakin intim. Dan hal-hal yang diungkapkan saat melakukan 

keterbukaan diri yaitu tentang hal yang disukai, kesamaan yang ada 

diantara kedua pengguna, pengungkapan curahan hati (curhat) dan 

terjadinya pertukaran sosial media agar percakapan semakin intim 

lalu kedua pengguna memutuskan bertemu dan semakin mendalam 

hingga akhirnya memutuskan untuk berpacaran.   

Dosen Dr. Dwi Kartikawati, S.Sos., M.Si 
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Pembimbing 

ABSTRACT 

Nama   : Salshabilla Az-Zahra 

NPM   : 193516516577 

Study Program : Ilmu Komunikasi 

Title    :  Self Disclosure in Interpersonal Communication on the OkCupid  

Application (Studies on StudentsWomen's Study Program of Communication 

Studies at the National University). 

 

Keyword : 

OkCupid Dating 

App, Self 

Disclosure 

Theory, 

Interpersonal 

Communication, 

Phenomenology 

One form of technological progress is the existence of online dating 

applications that make it easier for someone to find a partner or chat 

friend. Researchers chose the online dating application OkCupid as the 

object of this study. OkCupid is different from other online dating 

applications, online dating applications have the advantage of giving 

freedom to each gender to start chatting first if the users have matched 

each other and also has a match percentage feature that other dating 

applications do not have which makes it easier for OkCupid users to 

choose who is likely to will become his match partner. OkCupid is 

called a revolutionary online dating app because it introduces 22 

genders and 20 sex orientations. The purpose of this research is to 

analyze how self-disclosure in Interpersonal communication is carried 

out by OkCupid application users to their match partners, whether they 

make it to the meeting stage and establish a dating relationship. In this 

study, researchers used the theory of self-disclosure according to 

Joseph A. Devito. Meanwhile, the method used in this study is a 

qualitative method with a phenomenological approach. The results of 

the study show that the process of self-disclosure begins by disclosing 

personal background before the conversation becomes more intimate. 

And the things that are disclosed when doing self-disclosure are about 

things that are liked, the similarities that exist between the two users, 

expressing the outpouring (confine) and the exchange of social media 

so that the conversation becomes more intimate then the two users 

decide to meet and get deeper until they finally decide to dating. 

Mentor Dr. Dwi Kartikawati, S.Sos., M.Si 
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