
  

 

 

UNIVERSITAS NASIONAL 

STRATEGI KOMUNIKASI PEMASARAN DALAM MEMPROMOSIKAN 

BEDAH PLASTIK RHINOPLASTY PADA CALON KONSUMEN  

(STUDI KASUS PT MAHANDARU THE CLINIC  

BEAUTYLOSOPHY MENTENG). 

 

SKRIPSI 

Diajukan sebagai salah satu syarat untuk memperoleh gelar Sarjana Ilmu 

Komunikasi (S.Ikom) 

 

 

Oleh: 

Nadia Herliyana Pratwi 

193516516533. 

 

 

PROGRAM STUDI ILMU KOMUNIKASI  

FAKULTAS ILMU SOSIAL & ILMU POLITIK 

UNIVERSITAS NASIONAL 

2023 



  

 

 

UNIVERSITAS NASIONAL 

STRATEGI KOMUNIKASI PEMASARAN DALAM MEMPROMOSIKAN 

BEDAH PLASTIK RHINOPLASTY PADA CALON KONSUMEN  

(STUDI KASUS PT MAHANDARU THE CLINIC  

BEAUTYLOSOPHY MENTENG). 

 

SKRIPSI 

Submitted as one of the requirements to obtain a Bachelor of 

Communication Science (S.Ikom) degree 

 

 

Oleh: 

Nadia Herliyana Pratiwi 

193516516533. 

 

 

 

PROGRAM STUDI ILMU KOMUNIKASI  

FAKULTAS ILMU SOSIAL & ILMU POLITIK 

UNIVERSITAS NASIONAL 

2023



 

i 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 



 

ii 

 

 

 



 

iii 

 

HALAMAN PERNYATAAN ORISINILITAS 

Saya yang bertanda tangan dibawah ini: 

Nama : Nadia Herliyana Pratiwi 

NIM : 193516516533 

Judul Skripsi : STRATEGI KOMUNIKASI PEMASARAN DALAM 

MEMPROMOSIKAN BEDAH PLASTIK RHINOPLASTY 

PADA CALON KONSUMEN (STUDI KASUS PT 

MAHANDARU THE CLINIC BEAUTYLOSOPHY 

MENTENG). 

Menyatakan dengan sesungguhnya bahwa skripsi ini merupakan hasil penelitian, 

pemikiran dan pemaparan asli saya sendiri. Saya tidak mencantumkan tanpa 

pengakuan bahan – bahan yang telah dipublikasikan sebelumnya atau ditulis oleh 

orang lain, atau sebagai bahan yang pernah diajukan untuk gelar atau ijazah pada 

Universitas Nasional atau perguruan tinggi lainnya.  

Apabila dikemudian hari terdapat penyimpangan dan ketidakbenaran dalam 

pernyataan ini, maka saya bersedia menerima sanksi akademik sesuai dengan 

peraturan yang berlaku di Universitas Nasional.  

Demikian Pernyataan ini saya buat.  

Yang membuat pernyataan, 

 

Nadia Herliyana Pratiwi  



 

iv 

 

 

  



 

v 

 

 

UNIVERSITAS NASIONAL 

FAKULTAS ILMU SOSIAL DAN POLITIK 

JAKARTA 

 

Nama : Nadia Herliyana Pratiwi 

Program Studi : Komunikasi 

Judul : Strategi Komunikasi Pemasaran Dalam Mempromosikan Bedah 

Plastik Rhinoplasty Pada Calon Konsumen (Studi Kasus PT 

Mahandaru The Clinic Beautylosophy Menteng) 

 

ABSTRAK  

Kata Kunci  

Strategi 

Komunikasi 

Pemasaran, 

Dalam Bedah 

Plastik 

Rhinoplasty 

Pada Calon 

Konsumen 

Teori Konsep 

Aida 

Peneltian di fokuskan pada penerapan strategi komunikasi 

pemasaran dalam mempromosikan bedah plastik rhinoplasty 

pada calon konsumen studi kasus PT Mahandaru The Clinic 

beautylosophy menteng . Dengan perkembangan zaman cepat 

product bedah plastik rhinoplasty di era zaman sekarang sudah 

tidak ada lagi tabu, apalagi dengan metode promosi melalui 

media sosial yang khalayak umum dapat melihat dan 

mengakses informasi lebih banyak mengenai bedah plastic 

rhinoplasty. Tinjauan pustaka yang digunakan adalah dengan 

konsep strategi pemasaran yang dimana perusahaan dapat 

menarik perhatian calon konsumen dengan cara strategi 

pemasarann serta mempromosikan bedah plastik rhinoplasty 

kepada calon konsumen.  

Dengan berlandasan teori AIDA dipenelitian ini perusahaan 

mencakup 4 Elemen AIDA yaitu untuk mendapat perhatian 

(Attention),mempertahankan minat ( Interset ), membangkitkan 

hasrat (Desire), dan meraih tindakan (Action) kerangka kerja 

dikenal sebagai model AIDA konsep Aida akan berkaitan 

dengan Metodologi penelitian yang digunakan berangkat dari 

analisis teks naratif, dengan proses wawancara terhadap 4 

narasumber di PT Mahandaru The Clinic beautylosophy serta 

memiiki 3 tahap Strategi yaitu Perencanaan dalam menyusun 

strategi komunikasi pemasaran serta Membranding tindakan 

Rhinoplasty,Strategi dalam Pelaksanaan Komunikasi Pesaran 

digital yaitu mengenai iklan promosi dan pendekatan kepada 

calo konsumen, Evaluasi komunikasi berkaitan dengan kegiatan 

pemasaran yang dilaksanakan oleh pihak the clinic pendekatan 

kepada calon konsumen , mempromosikan kepada calon 

konsumen melaluiPersonal Selling secara langsung maupun di 

sosial media kepada calon Konsumen. 
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ABSTRACK  
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The research is focused on the application of marketing 

communication strategies in promoting rhinoplasty plastic 

surgery to potential consumers of the PT Mahandaru The 

Clinic beautylosophy menteng case study. With the rapid 

development of rhinoplasty plastic surgery products in 

today's era there is no taboo anymore, especially with 

promotion methods through social media so that the 

general public can see and access more information about 

plastic rhinoplasty surgery. The literature review used is 

the concept of a marketing strategy in which companies 

can attract the attention of potential customers by means 

of marketing strategies and promoting rhinoplasty plastic 

surgery to potential customers. 

Based on AIDA theory in this study, the company 

includes 4 AIDA elements, namely to get attention, 

maintain interest (Interset), arouse desire (Desire), and 

achieve action (Action). The method used departs from 

narrative text analysis, by interviewing 4 informants at PT 

Mahandaru The Clinic beautylosophy and has 3 stages of 

strategy, namely planning in developing marketing 

communication strategies and membrane rhinoplasty 

actions, strategies in implementing digital marketing 

communications, namely regarding promotional 

advertisements and approaches to consumer brokers, 

evaluating communications related to marketing activities 

carried out by the clinic, approaching potential customers 

, promoting to potential consumers through personal 

selling directly or on social media to potential consumers. 
Pembimbing Dr.Dwi Kartikawati,S.Sos 
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