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ABSTRAK 
 

Nama   : Muhammad Hasan 

NIM   : 193516516246 

Program Studi  : Ilmu Komunikasi 

Judul Skripsi  : Pola Komunikasi Antar Pengurus Dalam Pengelolaan 

Sampah Plastik (Studi pada Bank Sampah 68 di Kelurahan 

Kebagusan) 

 

Kata Kunci: 

 

Pola 

Komunikasi 

Antar 

Pengurus 

Dalam 

Pengelolaan 

Sampah 

Plastik 

Tujuan dari penelitian ini adalah untuk mengetahui dan 

menganalisis pola komunikasi antar pengurus dalam 

pengelolaan sampah plastik di Bank Sampah 68 kelurahan 

Kebagusan. Teori yang digunakan adalah teori pola 

komunikasi dari Evert M. Rogers yang terdiri atas unsur pola 

komunikasi primer, pola komunikasi sekunder, pola 

komunikasi linear dan pola komunikasi sirkular. Metode 

penelitian kualitatif dan pendekatan fenomenologi. Hasil 

penelitian menunjukkan bahwa terdapat pola komunikasi 

primer ditunjukkan saat penyampaian informasi antar 

pengurus yang dilakukan secara langsung dalam pengelolaan 

sampah plastik. Pola komunikasi sekunder dilihat dari media 

komunikasi berupa infografis berupa gambar tentang 

pengelolaan sampah plastikyang ditempel di tempat giat 

penimbangan dan juga disebarkan melalui media. Dilihat dari 

Pola komunikasi linear terjadi komunikasi antar kelompok 

pengurus baik dalam kegiatan pengajian, arisan, kebersihan 

lingkungan atau penyuluhan – penyuluhan tentang pengelolaan 

sampah plastik. Pola komunikasi sirkular, terjadi pada saat 

para pengurus Bank Sampah 68 kelurahan Kebagusan 

melakukan rapat internal atau pertemuan dengan mitra dan 

instansi pemerintah daerah berkaitan dengan pengelolaan 

sampah plastik. Kesimpulan dalam penelitian ini adalah telah 

dilakukan pola komunikasi sesuai dengan teori pola 

komunikasi Evert M. Rogers di antara pengurus Bank Sampah 

68 kelurahan Kebagusan. Peneliti menyarankan agar para 

pengurus Bank Sampah 68 kelurahan Kebagusan dapat terus 

melanjutkan kerjasamanya pada pihak terkait baik internal atau 

eksternal dalam pengelolaan sampah plastik. 

Pembimbing Dr. Lely Arrianie M.Si. 
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ABSTRACT 
 

Name   : Muhammad Hasan 

NIM   : 193516516246 

Study Program : Communication Studies 

Title of Thesis  : Communication Patterns Between Management in 

Management Plastic Waste (Study on Waste Bank 68 in 

the Kebagusan Village) 

Keywords: 

 

Patterns of 

Management 

Communication 

in Plastic Waste 

Management 

The purpose of this study is to determine and analyze the 

communication patterns between administrators in the 

management of plastic waste in Waste Bank 68 Kebagusan 

village. The theory used is the theory of communication 

patterns from Evert M. Rogers which consists of elements of 

primary communication patterns, secondary 

communication patterns, linear communication patterns 

and circular communication patterns. Qualitative research 

method and phenomenological approach. The results 

showed that there was a primary communication pattern 

shown when transmitting Secondary communication 

patterns are seen from the communication media in the form 

of infographics in the form of images about plastic waste 

management which are attached to the weighing place and 

also disseminated through the media. Seen from the linear 

communication pattern, communication occurs between 

groups of administrators either in recitation activities, 

gathering, environmental cleanliness or counseling - 

counseling on plastic waste management. Circular 

communication patterns occur when the management of 

Waste Bank 68 in Kebagusan Village conducts internal 

meetings or meetings with partners and local government 

agencies related to plastic waste management. The 

conclusion in this study is that communication patterns have 

been carried out in accordance with the Evert M. Rogers 

communication pattern theory among the management of 

Waste Bank 68 in Kebagusan village. Researchers 

suggested that the administrators of Waste Bank 68 in 

Kebagusan village can continue their cooperation with 

related parties, both internal and external, in the 

management of plastic waste. 

Advisor Dr. Lely Arrianie M.Si. 
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