
BAB V 

KESIMPULAN DAN SARAN 

 

5.1 Kesimpulan 

Berkaca pada hasil penelitian mengenai Efektivitas Program Bantuan Sosial 

Tunai Pada Masa Pandemi Covid-19 Tahun 2020 di Kelurahan Jagakarsa Kota Jakarta 

Selatan, bahwa Program Bantuan Sosial Tunai Pada Masa Pandemi Covid-19 Tahun 

2020 di Kelurahan Jagakarsa Kota Jakarta Selatan telah berjalan secara efektif, hal itu 

dapat dijabarkan sebagai berikut : 

1. Berdasarkan hasil yang telah didapatkan, dimensi Ketepatan Sasaran Program 

menyatakan bahwa program Bantuan Sosial Tunai yang dilaksanakan belum 

sepenuhnya tepat sasaran. Karena data penerima dana Bantuan Sosial Tunai masih 

tumpang tindih atau tidak tepat sasaran, menurut responden dari masyarakat penerima 

dana Bantuan Sosial Tunai. 

2. Penelitian yang telah dilakukan, dimensi Sosialisasi Program sudah berjalan secara 

efektif yang telah dilakukan oleh Dinas Sosial sampai dengan RT. Masyarakat menjadi 

mengetahui tentang program Bantuan Sosial Tunai, bisa juga masyarakat melihat dari 

website yang sudah disediakan terkait tentang program Bantuan Sosial Tunai tersebut.  

3. Penelitian dalam dimensi Tujuan Program telah mencapai tujuan dari program Bantuan 

Sosial Tunai tersebut. 

4. Dimensi Pemantauan Program telah terlaksana menyeluruh dan melibatkan Dinas 

Sosial hingga RT. 

 Berdasarkan hasil penelitian terkait dengan Efektivitas Program Bantuan Sosial 

Tunai Pada Masa Pandemi Covid-19 Tahun 2020 Di Kelurahan Jagakarsa Kota Jakarta 

Selatan. Dengan menggunakan 4 dimensi yang dikemukakan oleh Budiani bahwa 

Efektivitas Program Bantuan Sosial Tunai Pada Masa Pandemi Covid-19 Tahun 2020 

Di Kelurahan Jagakarsa Kota Jakarta Selatan sudah berjalan dengan efektif. Dari ke 4 

dimensi tersebut yaitu dimensi Ketepatan Sasaran semua indikatornya sudah berjalan 

secara efektif walaupun di lapangannya masih banyak data yang tidak tepat sasaran, 

dimensi Sosialisasi Program semua indikatornya berjalan secara efektif, ke 4 indikator 

dari dimensi Tujuan Program satu indikator pencapaian tujuan tidak berjalan secara 

efektif dan tiga indikator dari dimensi Tujuan Program berjalan secara efektif, indikator 

dari dimensi Pemantauan Program berjalan secara efektif.  



 Penyaluran Bantuan Sosial Tunai berjalan efektif pula karena Kementerian 

Sosial sudah berhasil menyalurkan dana kepada sejumlah Kepala Keluarga Miskin. 

Meskipun masih mengalami kendala pada data penerima Bantuan Sosial Tunai, 

Kementerian Sosial selalu melakukan pengkinian data terkait dengan data penerima 

Bantuan Sosial Tunai pada gelombang berikutnya.  

5.2 Saran 

Mengacu pada hasil penelitian serta kesimpulan yang telah didapatkan, dengan 

melihat Efektivitas Program Bantuan Sosial Tunai Pada Masa Pandemi Covid-19 

Tahun 2020 Di Kelurahan Jagakarsa Kota Jakarta Selatan, maka peneliti dapat 

mengemukakan saran-saran untuk beberapa pihak terkait sebagai berikut: 

1. Pemerintah dan juga Dinas Sosial lebih memperhatikan data-data penerima dana 

Bantuan Sosial Tunai supaya yang sangat terdampak Covid-19 tahun 2020 dan juga 

yang benar-benar membutuhkan bisa menerima dana dari program Bantuan Sosial 

Tunai ataupun agar tepat sasaran secara menyeluruh. 

2. Pendataan bisa dikordinasikan terlebih dahulu terhadap pejabat wilayah/setempat yaitu 

Kelurahan, RW, RT agar data bisa diupdate supaya data-data yang akan dikeluarkan 

sebagai penerima dana program Bantuan Sosial Tunai sangat tepat sasaran. 

3. Untuk masyarakat disarankan agar menggunakan Bantuan Sosial Tunai sebagai mana 

mestinya dan diharapkan masyarakat penerima Bantuan Sosial Tunai bisa mengikuti 

prosedur yang telah ditetapkan. 

 


