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Medcom.id adalah sebuah media online yang hadir di YouTube 

dan memperkenalkan program Crosscheck sebagai program 

unggulannya untuk memenuhi kebutuhan informasi audio-video 

masyarakat saat ini. Keberlangsungan dan keunggulan program 

tergantung pada strategi produksi yang kuat. Oleh karena itu, 

penelitian ini bertujuan untuk mengkaji strategi produksi 

program Crosscheck di channel YouTube Medcom.id dalam 

mempertahankan eksistensinya sebagai program unggulan. 

Penelitian ini menggunakan metode kualitatif deskriptif dan teori 

Hirarki Pengaruh Isi Media yang dikembangkan oleh Pamela J. 

Shoemaker dan Stephen D. Reese. Teori ini menjelaskan bahwa 

pengaruh internal dan eksternal dalam memproduksi suatu isi 

berita dipengaruhi oleh 5 level penting, seperti pengaruh 

individu pekerja media, rutinitas media, organisasi media, luar 

media, dan ideologi. Hasil penelitian menunjukkan bahwa 

strategi Crosscheck dalam proses produksinya dipengaruhi oleh 

individu pekerja seperti produser dan host yang menentukan 

tema setiap episodenya, rutinitas media seperti Crosscheck yang 

selalu menyesuaikan topik dengan minat khalayak melalui 

trending topic tools, dan Crosscheck juga menggunakan konsep 

video run through untuk memastikan hasil wawancara yang 

komprehensif. Sumber materi juga bisa berasal dari pihak luar 

media seperti eks narasumber. Crosscheck melakukan 

pembaruan topik dan narasumber, memperhatikan respon 

publik, memastikan konsistensi tayang, mengganti kutipan 

thumbnail dan judul, dan melakukan berbagai promosi setelah 

tayang untuk mempertahankan eksistensinya. Hambatan terbesar 

dalam proses produksi adalah kendala jaringan karena program 

ini diproduksi melalui rekaman zoom. 
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Medcom.id is an online media present on YouTube and 

introduces Crosscheck as its flagship program to meet the 

current audio-visual information needs of society. The 

sustainability and superiority of the program depends on a 

strong production strategy. Therefore, this study aims to 

examine the production strategy of the Crosscheck program on 

the YouTube channel Medcom.id to maintain its existence as a 

flagship program. This study uses a descriptive qualitative 

method and the Media Content Influence Hierarchy theory 

developed by Pamela J. Shoemaker and Stephen D. Reese. This 

theory explains that the internal and external influences in 

producing news content are influenced by 5 important levels 

such as individual level, media routines level, organizational 

level, extramedia level, and ideology level. The results of the 

research show that the Crosscheck’s strategy in the production 

process is influenced by individual workers such as producers 

and hosts who determine the theme of each episode, media 

routines such as Crosscheck always adjusting the topic with 

audience interest through trending topic tools, and Crosscheck 

also uses the concept of run through to ensure comprehensive 

interview results. Material topics can also come from outside 

media sources such as former interviewees. Crosscheck updates 

topics and interviewees, takes into consideration public 

response, ensures consistency of airtime, changes thumbnail and 

title quotes, and conducts various promotions after airing to 

maintain its existence. The biggest obstacle in the production 

process is network limitations because the program is produced 

through zoom recordings. 
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