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RINGKASAN 

Mei Atikah Sari, Faktor-faktor yang Mempengaruhi  Perilaku Konsumen 

dalam Keputusan Pembelian Sayuran Organik (Studi Kasus: Konsumen 

Jingga Grocer - Toko Organik di Kota Bekasi). Di bawah bimbingan Asmah 

Yani dan Yenisbar. 

Sayur organik merupakan sayuran yang dibudidayakan dengan teknik pertanian 

organik menggunakan bahan-bahan alami tanpa menggunakan pestisida dan pupuk 

kimia. Proses pembelian sayuran organik sangat berkaitan dengan perilaku 

konsumen dalam menentukan keputusan pembelian. Penelitian ini bertujuan untuk 

mengetahui faktor-faktor yang mempengaruhi perilaku konsumen dalam keputusan 

pembelian sayuran organik dan mengetahui faktor yang paling dominan 

mempengaruhi perilaku konsumen dalam keputusan pembelian sayuran organik di 

Jingga Grocer. Penelitian ini dilaksakan pada tanggal  21 Januari – 10 Februari 2023 

di Jingga Grocer - Toko yang menjual produk organik seperti bumbu-bumbu dapur, 

bahan makanan, sayuran dan buah-buahan. Pendistribusian sayuran organik di 

pasar tradisional hingga sekarang masih belum ada. Toko organik sebagai tempat 

khusus penyediaan produk organik harus memberikan kualitas produk yang baik 

sehingga kepuasan konsumen dapat dicapai. Data primer diperoleh dari 

pengamatan secara langsung dan melalui wawancara dengan mengajukan 

pertanyaan-pertanyaan dalam bentuk kuesioner yang telah disiapkan untuk 

konsumen sayuran organik di Jingga Grocer sesuai dengan tujuan penelitian dan 

data sekunder diperoleh dari lembaga atau intansi pemerintah kota bekasi. Metode 

pengambilan data menggunakan tehnik purposive sampling dengan jumlah sampel 

yang diambil sebanyak 60 responden. Penelitian ini menggunakan analisis regresi 

linear berganda untuk mengolah datanya menggunakan SPSS versi 25. Hasil 

penelitian yang diperoleh adalah variabel gaya hidup, sikap dan lokasi mempunyai 

pengaruh signifikan terhadap keputusan pembelian sayuran organik. Hasil 

koefisien korelasi menyatakan bahwa besarnya faktor gaya hidup, sikap, kualitas, 

harga dan lokasi korelasinya kuat terhadap keputusan pembelian dan nilai 

determinasinya dikatakan baik terhadap keputusan pembelian. Faktor paling 

dominan yang mempengaruhi perilaku konsumen dalam keputusan pembelian 

sayuran organik di Jingga Grocer adalah variabel sikap. 
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FACTORS INFLUENCING CONSUMER BEHAVIOR IN PURCHASING 

DECISIONS OF ORGANIC VEGETABLES  

 (Case Study: Jingga Grocer Consumer - Organic Store in Bekasi City) 

Mei Atikah Sari 

Program Kekhususan Agribisnis Progam Studi Agroteknologi  

Fakultas Biologi dan Pertanian, Universitas Nasional, Jakarta 

ABSTRAK 

 Penelitian ini bertujuan untuk mengetahui faktor-faktor yang 

mempengaruhi perilaku konsumen dalam keputusan pembelian sayuran organik  

dan mengetahui faktor yang paling dominan mempengaruhi perilaku konsumen 

dalam keputusan pembelian sayuran organik di Jingga Grocer. Penelitian ini 

dilaksakan pada tanggal 21 Januari – 10 Februari 2023 di Jingga Grocer-Toko 

Organik di Kota Bekasi yang merupakan toko organik yang yang menjual produk 

organik seperti bumbu-bumbu dapur, bahan makanan, sayuran dan buah-buahan. 

Penentuan sampel yang dilakukan dalam penelitian ini menggunakan purposive 

sampling. Responden dalam penelitian ini adalah responden yang sudah pernah 

melakukan pembelian sayuran organik di Jingga Grocer dengan jumlah sampel 

yang diambil sebanyak 60 responden. Data yang dikumpulkan yaitu data primer 

dan data sekunder. Metode yang digunakan dalam penelitian ini menggunakan 

metode linear berganda untuk mengolah datanya menggunakan SPSS versi 25. 

Hasil penelitian yang diperoleh adalah variabel gaya hidup, sikap dan lokasi 

mempunyai pengaruh signifikan terhadap keputusan pembelian sayuran organik. 

Hasil koefisien korelasi menyatakan bahwa besarnya faktor gaya hidup, sikap, 

kualitas, harga dan lokasi korelasinya kuat terhadap keputusan pembelian dan nilai 

determinasinya dikatakan baik terhadap keputusan pembelian. Faktor paling 

dominan yang mempengaruhi perilaku konsumen dalam keputusan pembelian 

sayuran organik di Jingga adalah variabel sikap. 

Kata Kunci: Sayuran Organik, Keputusan Pembelian, Variabel. 
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FACTORS INFLUENCING CONSUMER BEHAVIOR IN PURCHASING 

DECISIONS OF ORGANIC VEGETABLES  

(Case Study Jingga Grocer Consumer - Organic Store in Bekasi City) 

Mei Atikah Sari 

Agribusiness Specialization Program Agrotechnology Study Program  

Faculty of Biology and Agriculture, National University, Jakarta. 

ABSTRACT 

 The study aims to determine the influencing factors and the most dominant 

factor on consumers' behavior in purchasing decisions for organic vegetables at 

Jingga Grocer. This study is conducted on January 21st - February 10th 2023 at 

Jingga Grocer, an Organic Store in Bekasi City, which is an organic shop that sells 

organic products such as products such as kitchen spices, groceries, vegetables, and 

fruits. The determination of the sample that is carried out in this study uses 

purposive sampling. The respondents in this study are respondents who had 

purchased organic vegetables at Jingga Grocer with a total sample of 60 

respondents. The data are collected from the primary data and the secondary data. 

The method in this study uses multiple linear methods to process the data using 

SPSS version 25. The study are obtained lifestyle, attitude, and location variables 

that have a significant influence on purchasing decisions for organic vegetables. As 

a result, the correlation coefficient is stated that the magnitude of lifestyle factors, 

attitudes, quality, price, and location have a strong correlation with purchasing 

decisions. Moreover, the determination value is said to be good for purchasing 

decisions. In conclusion, the most dominant factor that is influenced the consumers' 

behavior in purchasing decisions for organic vegetables at Jingga is the 

attitude variable. 

Keywords: Organic Vegetables, Purchasing Decision, Variables.
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