BAB V
KESIMPULAN DAN SARAN
5.1 Kesimpulan
Hasil dari implementasi dan pembahasan yang telah dilakukan. Maka dapat
disimpulkan bahwa perancangan dan implementasi sistem penjualan berbasis web
yang dapat di akses dimana saja dan kapan saja tanpa batasan apapun. Sehingga

pelanggan dapat informasi mengenai ketersediaan produk.

Sistem informasi penjualan ini bertujuan untuk memudahkan dalam
melakukan penawaran promosi dengan media website. Selain itu juga Sistem yang
telah menghasilkan sebuah sistem untuk mendukung proses registrasi dan
pendataan yang dirancang untuk mempantu pihak admin Asmara Kacau Official
dan Pelanggan Asmara Kacau Official. Mulai dari melihat list produk katalog yang

tersedia, menyelesaikan registrasi dan print invoice.

Adapun Sistem ini telah memenuhi kebutuhan pengguna, baik pihak admin

Asmara Kacau Official maupun pelanggan dalam hal berikut :

1) Menyederhanakan pengguna dalam melihat daftar produk katalog.

2) Menyederhanakan pengguna dalam melaksanakan registrasi .

3) Menyederhanakan pengguna dalam melaksanakan invoice
pemesanan dan pengiriman.

4) Penyediaan laporan dan penyimpanan data produk yang
disimpan secara online.

5) Mendukung admin untuk mengendalikan data produk & harga.

5.2 Saran
Saran yang dapat dikemukakan dalam analisis kepuasaan pada pelanggan

berbasis web yang selanjutnya adalah:

1. Pengembangan dalam implementasi sistem aplikasi berbasis web.
2. Penambahan fitur penilaian pada produk yang terjual lebih banyak.
3. Penambahan fitur notifikasi via email jika pelanggan pemesanan sudah

dikirim.
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4. Penambahan fitur untuk memudahkan pengguna dalam menilai suatu
produk katalog didalam website.
Peningkatan fitur notifikasi via email apabila pelanggan telah melakukan checkout
produk.
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