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ABSTRAK 

HUBUNGAN PERAN DAN POLA KOMUNIKASI KELUARGA DENGAN 

GANGGUAN MENTAL EMOSIONAL PADA REMAJA DI SMAN 7 

JAKARTA PUSAT 

 

Dinda Azzahrah Maharti, Nur Fajariyah, Susanti Widiastuti 

 

Latar Belakang: Gangguan mental emosional merupakan kondisi seseorang yang 

menderita distress psikologik, terjadinya perubahan psikologis yang bisa kembali 

pulih namun jika hal tersebut tidak ditangani dengan tepat dapat menimbulkan 

pengaruh buruk pada proses perkembangan remaja. Peran keluarga merupakan 

salah satu bentuk dari dukungan keluarga yang bisa diberikan kepada remaja. 

Peranan keluarga yang diberikan juga dapat mempengaruhi kesehatan mental 

emosional pada remaja. Untuk terhindar dari perilaku yang emosional dapat 

didukung dengan terjalinnya komunikasi yang baik antar anggota keluarga. Pola 

komunikasi merupakan cerminan bagaimana orangtua berkomunikasi dengan 

anaknya.  

Tujuan: Penelitian ini bertujuan untuk mengetahui hubungan antara peran dan 

pola komunikasi keluarga dengan gangguan mental emosional pada remaja di 

SMAN 7 Jakarta Pusat. 

Metodologi: Penelitian ini menggunakan desain observasional dengan metode 

Cross-Sectional. Sampel dalam penelitian ini sebanyak 153 responden. Teknik 

pengambilan sampel menggunakan purposive sampling. Instrumen penelitian 

menggunakan kuesioner. Data dianalisis menggunakan uji non parametrik yaitu 

uji Chi-Square untuk mengetahui hubungan antara peran dan pola komunikasi 

keluarga dengan gangguan mental emosional. 

Hasil penelitian: Hasil penelitian didapatkan bahwa terdapat hubungan yang 

signifikan antara peran dan pola komunikasi keluarga dengan gangguan mental 

emosional p value sebesar 0,000 (p < 0,05) untuk peran keluarga dengan 

gangguan mental emosional dan p value sebesar 0,001 (p < 0,05) untuk pola 

komunikasi dengan gangguan mental emosional. 

Simpulan: Terdapat hubungan yang signifikan antara peran dan pola komunikasi 

keluarga dengan gangguan mental emosional pada remaja di SMAN 7 Jakarta 

Pusat. 

Saran: Diharapkan dapat melakukan penelitian lebih luas lagi mengenai ganguan 

mental emosional, tidak hanya terpaku pada populasi remaja serta lebih peduli 

dengan kesehatan mental emosional diri sendiri dan orang lain. 

 

Kata kunci : Gangguan mental emosional, peran keluarga, pola komunikasi 

keluarga. 

Kepustakaan : 38 (2010-2022) 
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ABSTRACT 

THE RELATIOSHIP BETWEEN ROLE AND FAMIL 

COMMUNICATION STYLE WITH EMOTIONAL MENTAL DISORDER 

IN STUDENT OF SENIOR HIGH SCHOOL 7 CENTRAL JAKARTA 

 

Dinda Azzahrah Maharti, Nur Fajariyah, Susanti Widiastuti 

 

Background: Mental emotional disorder is a condition of a person who suffers 

from psychological distress, psychological changes that can recover, but if it is not 

handled properly, it can have a negative influence on the adolescent development 

process. The role of the family is one form of family support that can be given to 

adolescents. The role of the family can also affect the emotional mental health in 

adolescents. To avoid emotional behavior can be supported by the establishment 

of good communication between family members. Communication patterns are a 

reflection of how parents communicate with their children. 

Aim: To identify the relationship between role and family communication style 

with mental emotional disorders in student of senor high school 7 central Jakarta. 

Methodology: This study used an observational design with the Cross-Sectional 

method. The sample in this study were 153 respondents. The sampling technique 

used purposive sampling. The research instrument used a questionnaire. Data 

were analyzed using non-parametric tests, namely the Chi-Square test to 

determine the relationship between family roles and communication patterns with 

mental emotional disorders. 

Result: The results showed that there was a significant relationship between 

family roles and communication patterns with mental emotional disorders p-value 

of 0.000 (p < 0.05) for family roles with mental emotional disorders and p-value 

of 0.001 (p < 0.05) for communication patterns with mental emotional disorders. 

Conclusion and advice: There is a significant relationship between family roles 

and communication patterns with mental emotional disorders in adolescents at 

SMAN 7 Central Jakarta.  

 

Keyword: emotional mental disorders, family role, family communication style. 
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