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Komunikasi massa adalah proses pertukaran informasi, yang dilakukan 

oleh pengirim pesan kepada sejumlah penerima pesan melalui media 

massa seperti surat kabar, televisi, radio, dan internet. Pada media massa 

elektronik salah satunya adalah televisi, karena televisi dapat 

menyampaikan informasi secara efektif dan informasi yang diberikan 

sudah dikemas dengan baik sehingga mampu meminimalisir penyebaran 

hoax. Tujuan penelitian ini adalah untuk mengetahui bagaimana 

pengelolaan program today’s special dalam meningkatkan penonton. 

Penelitian ini menggunakan Teori Manajemen. Konsep pada penelitian 

ini adalah manajemen, pengelolaan, komunikasi massa, Today’s 

Special, MNCTV. Penelitian ini menggunakan Metode pendekatan 

kualitatif deskriptif. Data yang dikumpulkan dalam penelitian ini 

menggunakan observasi, wawancara dan dokumentasi. Kesimpulan 

Penelitian proses Perencanaan dilaksanakan oleh program Today’s 

Special dimulai dari menentukan lokasi yang kemudian melakukan 

dealing kepada pihak restoran. Kedua, dalam proses Pengorganisasian 

program Today’s Special mengkategorikan dalam 2 tim, yang pertama 

tim produksi  dan tim support. Ketiga, proses Penggerakan program 

Today’s Special diarahkan atau dibimbing oleh produser kepada tim 

support Keempat adalah proses pengawasan, pada program Today’s 

Special produser turun langsung ke lapangan untuk memperhatikan dan 

mengawasi proses syuting. 

Pembimbing Djudjur Luciana Radjagukguk, S.Sos., M.Si 
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ABSTRACT 

 

Name   : Pearly Ferrari Foenale 

Major   : Communication Science 

Essay Tittle  : Management of the Today's Special Program at MNCTV  

in Increase Audience 

Keywords:  
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Komunikasi Massa, 

Today’s Special, 

MNCTV 

Mass communication is the process of exchanging information, which is 

carried out by the sender of the message to a number of message 

recipients through mass media such as newspapers, television, radio 

and the internet. One of the electronic mass media is television, because 

television can convey information effectively and the information 

provided is packaged properly so as to minimize the spread of hoaxes. 

The purpose of this research is to find out how the management of the 

today's special program increases the audience. This study uses 

Management Theory. The concepts in this study are management, 

management, mass communication, Today's Special, MNCTV. This 

study uses a descriptive qualitative approach method. Data collected in 

this study using observation, interviews and documentation. Conclusion 

The planning process research carried out by the Today's Special 

program starts with determining the location and then dealing with the 

restaurant. Second, in the process of organizing the Today's Special 

program, categorizing it into 2 teams, the first being the production team 

and the support team. Third, the process of activating the Today's 

Special program is directed or guided by the producer to the support 

team. Fourth is the supervision process, in the Today's Special program, 

the producer goes directly to the field to observe and supervise the 

shooting process. 

Mentor Djudjur Luciana Radjagukguk, S.Sos., M.Si 
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