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BAB V 

KESIMPULAN DAN SARAN  

5.1 Kesimpulan  

Berdasarkan hasil penelitian, analisis data, dan pembahasan yang telah 

dilakukan. Kesimpulan dalam penelitian ini adalah peran pendamping program 

keluarga harapan di kelurhan pasir putih telah dilakukan sesuai dengan Teori 

model peranan dari Erving Goffman. Terdiri atas : 

- Ekspetasi perananan, masyarakat kelurahan Pasir Putih menggantukan 

harapan kepada pendamping, dan pendamping membantu masyarakat 

untuk meningkatkan kesejahteraan nya. Serta mengkomunikasikan  dan 

menginformasikan oleh pihak yang menjalankan komunikasi dalam 

rangka mencapai saling pengertian.  

- Tuntutan peranan masyarakat menganggap pendamping adalah sosok 

sentral yang bisa dituntut perannya agak maksimal membantu 

masyarakat, dan masyarakat membantu dirinya sendiri dalam upaya 

meningkatkan kesejahteran.  

- Keterampilan peranan disertai upaya untuk menghindari konflik dan 

krancuan peranan, masyarakat secara Bersama-sama dengan 

pendamping menetapkan dengan jelas yang mana menjadi peran dan 

tanggung jawab masing-masing 

5.2 Saran  

Adapun saran yang peneliti berikan, Peneliti Menyarankan agar masyarakat 

kelurahan pasir putih dapat meningkatkan kesejahtreraan nya secara mandiri 

meski ada atau tidak adanya pendamping 
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