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ABSTRAK 

 

Nama : Diana Setyowati 

NPM 193516516468 

Program Studi : Ilmu Komunikasi 

Tittle : Komunikasi Interpersonal Antara Orang Tua Dngan Anak Dalam 

Membangun Karakter Positif Pada Anak Dari Keluarga Bercerai (Studi 

Kasus Pada Wilayah Kelurahan Kalibata Jakarta Selatan) 
 

Kata Kunci : 

 

Hubungan, 

Komunikasi, 

Keluarga,Orang 

Tua, Anak. 

Tujuan dari Penlitian ini yaitu untuk mengetahui dan menganalisis 

hubungan komunikasi interpersonal antara orang tua dengan anak dalam 

membangun karakter positif anak pada keluarga bercerai. Peneliti 

menggunakan Teori Joseph A.Devito  yang didalamnya terdapat lima 

unsur, yaitu keterbukaan, positif, empati, dukungan, dan kesetaraan. 

Kemudian penelitian ini menggunakan metode penelitian kualitatif 

dengan pendekatan studi kasus deskriptif. Hasil penelitian menunjukan 

bahwa dilihat dari unsur, keterbukaan antara orang tua dan anak 

kurangnya keterbukaan dalam hal kurang memberi arahan dalam 

bagaimana berperilaku yang positif. Unsur empati ditunjukan dari sikap 

orang tua yang terkadang memberikan teguran dan nasihat ketika anak 

melakukan sebuah kesalahan, namun anak dan orang tua terkadang 

mengalami berbagai perbedaan  pendapat. Dukungan ditunjukan dari 

sikap anak yang memberi dukungan terhadap percerain orang tua akan 

tetapi mereka kehilangan satu figur dalam berperilaku positif. Unsur 

positif ditunjukan dengan dimana orang tua dan anak sama-sama 

memiliki perasaan untuk harus saling memahami, meskipun terkadang 

orang tua bersikap cuek.. Kemudian unsur kesamaan/kesetaraan terlihat 

dari orang tua dan anak merasa berada dalam posisi yang sama yaitu 

sebagai sebuah keluarga dan keduanya dapat memberikan masukin atau 

pendapat masing-masing tanpa memiliki kesenjangan perasaan. Akan 

tetapi, terkadang orang tua dan anak kerap mengalami cekcok 

Kesimpulan penelitian ini dalam hubungan komunikasi interpersonal 

antara anak dan orang tua yang berasal dari keluarga bercerai ternyata 

belum sepenuhnya memenuhi kelima unsur tersebut, terutama dalam 

unsur keterbukaan. Peneliti menyarankan kepada setiap keluarga untuk 

dapat memilih cara berkomunikasi yang dapat meningkatkan hubungan 

baik antara orang tua dnegan anak. harmonis akan tetap memiliki 
hubungan komunikasi 

Pembimbing Dr. Dra. Lely Arianie, M.Si. 



 

 

 

 

ABSTRACT 

 
Nama : Diana Setyowati 

NPM 193516516468 

Program Studi : Ilmu Komunikasi 

Tittle : Interpersonal Communication Between Parents of Children in Building 

Positive Character on Children From Divorced Families (Case Studies on 

Kalibata South Jakarta) 
 

Kata Kunci : 

 

Relationships, 

communications, family, 

parents, children. 

The aim of this insight is to find out and analyze the 

interpersonal communication relationships 

between parents and children in building a child's 

positive character in a divorced family. 

Researchers use the theory of Joseph a.Devito in 

which there are five elements: openness, positivity, 

empathy, support, and equality. The study then 

USES qualitative research methods with a 

descriptive case study approach. Based on the 

elements contained in Joseph a. devito's theory, 

research has shown that personal communication 

contained very important elements that one must 

possess, that is, the openity of how parents and 

children communicate with one another, but the 

child feels that parents are less open about divorce 

proceedings. The empathetic elements of the child 

are willing to try to understand the condition of the 

parent who decides to divorce and the parent who 

puts the child's best interests above all else. The 

demonstrated support of a child's forgiving attitude 

and acceptance of the circumstances allow it to 

make it easier for parents to get through the 

situation and to start a better relationship with the 

child. The positive element is indicated by which 

both parents and children have the feeling of having 

to understand each other like forgiveness and being 

open to restarting communication. Then the feeling 

of equality can be seen from parents and children 
feeling that they are in a position 

Pembimbing Dr. Dra. Lely Arianie, M.Si. 
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