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ABSTRAK

Nama : Levana Huwaina Nurvi
NPM : 193516516307
Program Studi : llmu Komunikasi

Judul : MANAJEMEN KOMUNIKASI INTERPERSONAL SUAMI
DAN ISTRI DALAM MENGHINDARI PERSELISIHAN (Studi Kasus Pada
Pasangan Suami Istri Usia Muda Yang Usia Pernikahannya Lebih Dari 2 Tahun)

Kata Kunci: Komunikasi | Penelitian ini dilatar belakangi dengan adanya
fenomena mengenai hubungan suami dan istri

Interpersonal, Perselisihan, i . X
P yang menikah muda lalu usia pernikahan mereka

Manajemen Komunikasi lebih dari 2 tahun dan bertahan sampai saat ini.
Penelitian ini bertujuan untuk mengetahui
bagaimana Manajemen Komunikasi

Interpersonal yang diterapkan oleh pasangan
suami istri yang menikah muda dalam
menghindari perselisihan dengan menggunakan
Teori [Interaksi Simbolik yang diciptakan oleh
Helbert Blumer dan Teori Manajemen Konflik
yang diciptakan oleh DeVito. Metode yang
digunakan adalah kualitatif studi kasus. Hasil
dari penelitian ini adalah salah satu penyebab
dari perselisihan rumah tangga adalah (1)
Masalah Pekerjaan, (2) Masalah Finansial,
(3) Masalah Anak. Sedangkan manajemen
komunikasi interpersonal yang diterapkan
adalah (1) Menciptakan sikap positif dan
suportif, (2) Memiliki keterbukaan diri, (3)
Memiliki sikap empati. Dalam menghindari
perselisihan, manajemen komunikasi
interpesonal harus diterapkan dalam rumah
tangga agar pernikahan tidak runtuh dan tetap
bertahan.

Pembimbing Yayu Sriwartini, S.Sos., M.Si




ABSTRACT

Name : Levana Huwaina Nurvi
NPM : 193516516307
Study Program : Communication Science

Title : INTERPERSONAL COMMUNICATION MANAGEMENT OF
HUSBAND AND WIFE IN AVOIDING DISPUTES (Case Study of Young
Couples Who Have Been Married for More Than 2 Years)

Keyword: This research is motivated by the existence of a
phenomenon regarding the relationship of
husbands and wives who marry young and then
Interpersonal their marriage age is more than 2 years and has
survived to this day. This study aims to find out
how Interpersonal Communication Management
Conflict/Dispute, is applied by married couples who marry young
in ._avoiding disputes by using Symbolic
Interaction Theory created by Helbert Blumer
Management and Conflict Management Theory created by
DeVito. The method used is a qualitative case
study. The results of this study are that one of the
causes of household disputes is (1) Work
Problems, (2) Financial Problems, (3) Child
Problems. While the interpersonal
communication management that is applied is (1)
Creating a positive and supportive attitude,
(2) Having self-disclosure, (3) Having an
attitude of empathy. In avoiding disputes,
interpersonal communication management must
be 1mplemented in the household so that
marriages do not collapse and survive.

Communication,

Communication

Pembimbing Yayu Sriwartini, S.Sos., M.Si
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