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ABSTRAK 

PENGARUH SANKSI PERPAJAKAN, TAX AMNESTY, DAN 

PEMAHAMAN PERPAJAKAN TERHADAP KEPATUHAN WAJIB 

PAJAK 

(Studi Empiris Wajib Pajak Orang Pribadi Pada KPP Pratama Kebayoran 

Baru satu) 

 

Oleh: 

 Zumam Arifin 

NPM : 1934303516109 

Skripsi di bawah bimbingan Dr. Bambang Subiyanto, S.E., M.Ak., C.P.A 

 

Penelitian ini bertujuan untuk menguji pengaruh sanksi perpajakan, tax amnesty, 

dan pemahaman perpajakan terhadap kepatuhan wajib pajak. Populasi dalam 

penelitian ini adalah seluruh wajib pajak yang terdaftar di Kanntor Pelayanan Pajak 

(KPP) Pratama Kebayoran Baru Satu. Pengambilan sampel dalam penelitian ini 

menggunakan teknik penyebaran kuesioner secara langsung kepada wajib pajak 

dalam bentuk hardcopy dan google form yang mendapati sebanyak 118 responden. 

Pengolahan dan pengujian data menggunakan program spss (Statistical Package for 

the Social Science) versi 25. Hasil yang diperoleh dalam penelitian ini menujukkan 

bahwa sanksi perpajakan, tax amnesty, dan pemahaman perpajakan berpengaruh 

positif dan signifikan terhadap kepatuhan wajib pajak. 

 

Kata Kunci: sanksi perpajakan, tax amnesty, pemahaman perpajakan, kepatuhan 

wajib pajak 
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ABSTRACT 

THE EFFECT OF TAX SANCTIONS, TAX AMNESTY, AND 

UNDERSTANDING OF TAXATION ON TAXPAYER COMPLIANCE 

(Empirical Study of Individual Taxpayers at KPP Pratama Kebayoran Baru 

Satu) 

 

By: 

Zumam Arifin 

NPM : 1934303516109 

Under the guidance of Dr. Bambang Subiyanto, S.E., M.Ak., C.P.A 

 

This study aims to examine the effect of tax sanctions, tax amnesty, and 

understanding of taxation on taxpayer compliance. The population in this study 

were all taxpayers who were registered at the Pratama Kebayoran Baru Satu Tax 

Service Office (KPP). Sampling in this study used the technique of distributing 

questionnaires directly to taxpayers in hardcopy and google form which found as 

many as 118 respondents. Processing and testing of data using the SPSS (Statistical 

Package for the Social Science) program version 25. The results obtained in this 

study indicate that tax sanctions, tax amnesty, and understanding of taxation have 

a positive and significant effect on taxpayer compliance. 

 

Keywords: tax sanctions, tax amnesty, understanding of taxation, taxpayer 

compliance 
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