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ABSTRAK 

 

ANALISIS  EFEKTIVITAS PENGENDALIAN INTERNAL ATAS SISTEM 

PERSEDIAAN BARANG DAGANG TOKO KOPERASI KARYAWAN 

BUKOPIN JAKARTA (KKBJ) 

 

 

Oleh : 

KARIMATUL JANAH 

NPM : 193403416091 

Tugas Akhir di bawah bimbingan Bapak Dr. Bambang Subiyanto,S.E., M.Ak., 

C.P.A  

Penelitian ini bertujuan untuk menganalisis sistem pengendalian internal 

terhadap persediaan barang. Populasi dalam penelitian ini merupakan, Perusahaan 

Koperasi Karyawan Bukopin Jakarta 2022. Jenis penelitian yang digunakan dalam 

penelitian ini adalah jenis penelitian kualitatif dengan menggunakan metode 

penelitian deskriptif kualitatif. Teknik dalam pengumpulan data dilakukan dengan 

cara wawancara, dokumentasi dan observasi, dengan menggunakan internal 

control questionnaires atas unsur – unsur pengendalian internal yang terdiri dari : 

i) lingkungan pengendalian, ii) penilaian resiko, iii) aktivitas pengendalian, iv) 

informasi dan komunikasi, v) pengawasan. Dari hasil penelitian sistem 

pengendalian internal dalam prosedur pengelolaan barang dagang yang ditetapkan 

oleh Toko Koperasi Karyawan Bukopin Jakarta (KKBJ) sudah memadai. Namun 

masih ada beberapa yang tidak sesuai dengan unsur - unsur pengendalian internal. 

Hasil penelitian ini diharapkan dapat menjadi pertimbangan bagi pihak 

perusahaan agar dapat tercapainya sistem pengendalian internal yang baik bagi 

persediaan toko KKBJ. 

Kata Kunci : Sistem pengendalian internal, persediaan barang, efektivitas 

pengendalian internal. 
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ABSTRACT 

 

ANALYSIS OF THE EFFECTIVENESS OF INTERNAL CONTROL OF THE 

KOPERASI KARYAWAN BUKOPIN JAKARTA (KKBJ) MERCHANDISE 

INVENTORY SYSTEM 

 

 

BY: 

KARIMATUL JANAH 

NPM : 193403416091 

Thesis under the guidance of Bapak Dr. Bambang Subiyanto,S.E., M.Ak., C.P.A 

 

 This study aims to analyze the internal control system for inventory. The 

population in this study is the Koperasi Karyawan Bukopin Jakarta 2022 

Employee Cooperative Company. The type of research used in this research is a 

type of qualitative research using descriptive qualitative research methods. 

Techniques for data collection were carried out by means of interviews, 

documentation and observation, using internal control questionnaires on the 

elements of internal control consisting of: i) control environment, ii) risk 

assessment, iii) control activities, iv) information and communication, v) 

supervision. From the results of the research, the internal control system in the 

merchandise management procedures set by the Koperasi Karyawan Bukopin 

Jakarta (KKBJ) is sufficient. But there are still some that are not in accordance 

with the elements of internal control. The results of this study are expected to be a 

consideration for the company in order to achieve a good internal control system 

for KKBJ store inventory. 

 

 

Keywords : Internal control system, inventory, internal control effectiveness. 
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