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ABSTRAK 

Seiring berkembangnya teknologi secara cepat dan inovatif sangat memberikan 

pengaruh besar terutama bagi perusahaan besar. Tidak seperti saat ini bagi para 

karyawannya masih menggunakan cara manual, dengan adanya teknologi dapat 

membantu berbagai bentuk permasalahan dalam pekerjaan, menjadikannya lebih 

mudah dikerjakan dalam waktu yang mungkin singkat menjadikan waktu lebih 

efisien. Penelitian ini bertujuan untuk menguji hasil dari tingkat akurasi dengan 

menggunakan dua metode, guna mencari yang terbaik diantara dua metode itu pada 

data hasil pencapaian KPI salesman. Klasifikasi dari dua metode ini dapat menguji 

hasil dari seberapa tinggi hasil akurasi berdasarkan data yang diolah. Menggunakan 

lebih dari satu metode untuk mencari metode mana yang lebih baik. Hasil penelitian 

ini menunjukan jika dengan metode decision tree mendapat hasil yang sangat baik 

dalam penelitian ini dikarenakan menghasilkan akurasi yang sempurna, mencapai 

angka 100% sedangkan dengan metode naïve bayes hanya 41%. 

 

Kata kunci: Teknologi, Hasil Pencapaian, Data Mining, Tingkat Akurasi, 

Klasifikasi 

  



 
 

Salesman KPI performance classification analysis using decision tree and naïve 

bayes methods 

 

Along with the rapid and innovative development of technology, it has a big 

influence, especially for large companies. Unlike today employees still use manual 

methods, technology can help various forms of problems at work, Making it easier 

to work with in a possibly short period of time makes time more efficient. This 

study aims to test the results of the level of accuracy using two methods, in order to 

find the best between the two methods in the data on the results of achieving 

salesman KPIs. The classification of these two methods can test the results of how 

high the accuracy results are based on the processed data. Use more than one 

method to find which method is better. The results of this study show that the 

decision tree method got very good results in this study because it produced perfect 

accuracy, reached the 100% mark whereas by the naïve bayes method it was only 

41%. 

Keywords: Technology, Achievement Results, Data Mining, Accuracy Rate, 

Classification 
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