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ABSTRAK 

Nama  : Aura Sabrina 

NPM  : 193516516147 

Judul  : Hambatan Komunikasi di Organisasi Karang Taruna Kelurahan Jati 

Padang RW 08 

Kata Kunci: 

Hambatan Komunikasi, 

Komunikasi Organisasi, 

Karang Taruna 

Penelitian ini bertujuan untuk mendeskripsikan 

hambatan komunikasi yang terdapat dalam organisasi 

Karang Taruna Kelurahan Jati Padang RW 08. Metode 

penelitian yang digunakan adalah deskriptif dengan 

pendekatan kualitatif. Teknik pengumpulan data dengan 

cara observasi, wawancara, dan dokumentasi. Data yang 

didapat kemudian dianalisis secara kualitatif dan 

kemudian didukung oleh hasil wawancara dengan 

pendekatan teori Hambatan Komunikasi dalam Irene 

Silviani (2020) yang dapat dilihat dari indikator 

hambatan fisik, hambatan psikologis, hambatan proses 

komunikasi, dan hambatan semantik. Adapun hasil 

penelitian dari hambatan komunikasi di organisasi 

Karang Taruna Kelurahan Jati Padang RW 08 

ditermukan permasalahan dari indikator hambatan fisik, 

hambatan psikologis, hambatan proses komunikasi, dan 

hambatan semantik. Namun perlu ditingkatkan dari cara 

penyampaian pesan antara ketua dan anggota. 

Pembimbing Drs. Hadi Surantio, M.Si. 
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ABSTRACT 

Nama  : Aura Sabrina 

NPM  : 193516516147 

Judul  : Hambatan Komunikasi di Organisasi Karang Taruna Kelurahan Jati 

Padang RW 08 

Keywords: 

Communication Barriers, 

Organizational 

Communication, Karang 

Taruna. 

This study aims to describe the communication barriers 

that exist in the Karang Taruna organization, Jati 

Padang Village RW 08. The research method used is 

descriptive with a qualitative approach. Data collection 

techniques by way of observation, interviews, and 

documentation. The data obtained was then analyzed 

qualitatively and then supported by the results of 

interviews using the Communication Barriers theory 

approach in Irene Silviani (2020) which can be seen 

from the indicators of physical barriers, psychological 

barriers, communication process barriers, and 

semantic barriers. As for the results of the research on 

communication barriers in the Karang Taruna 

organization, Jati Padang RW 08, problems were found 

from indicators of physical barriers, psychological 

barriers, communication process barriers, and 

semantic barriers. However, it is necessary to improve 

the way messages are conveyed between the chairman 

and members. 

Adviser Drs. Hadi Surantio, M.Si. 
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