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ABSTRAK

Sepeda motor matic merupakan transportasi darat dengan trasnmisi 

langsung dan merupakan kendaraaan yang banyak digunakan beragam kalangan. 

Damai motor ialah bisnis yang berada pada bidang jual beli alat trasnportasi ini. 

Pada bisnis tersebut terdapat kendala yang dialami yakni saat mendiagnosa 

kerusakan dan pencatatan stok barang. Sistem pakar dapat dijadikan solusi pada 

masalah yang terjadi. Metode yang digunakan adalah certainty factor dan forward 

chaining. Aplikasi ini berbasis android dan metode yang digunakan untuk uji coba 

adalah usability testing SEQ untuk mengetahui tingkat kemudahan saat user 

menggunakan aplikasi ini.

Kata kunci : Diagnosa, sistem pakar, certainty factor, forward chaining, 

android.
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ABSTRACT

Automatic motorbikes are land transportation with direct transmission 

and are vehicles that are widely used by various groups. Damai motor is a 

business that is in the field of buying and selling this transportation tool. In this 

business there are obstacles experienced, namely when diagnosing damag. The 

method used is certainty factor and forward chaining. This application is based 

on Android and the method used for testing is SEQ usability testing to determine 

the level of convenience when users use this application. 

Keywords : Diagnosis, expert system, certainty factor, forward chaining, 

android.
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