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ABSTRAK

PENGARUH KESADARAN WAJIB PAJAK, PENERAPAN E-SYSTEM,
DAN PELAKSANAAN SELF ASSESSMENT SYSTEM TERHADAP
KEPATUHAN WAJIB PAJAK ORANG PRIBADI

(Studi Kasus Pada KPP Pratama Depok Sawangan)
Oleh:
Ananda Putri Wulan Novianti

NPM : 193403516050

Tugas Akhir, dibawah bimbingan Drs. Asep Supriyatna, MBA.

Penelitian ini bertujuan untuk mengetahui kesadaran wajib pajak,
penerapan e-system, dan pelaksanaan self assessment system pada KPP Pratama
Depok Sawangan. Populasi penelitian yaitu wajib pajak orang pribadi yang
terdaftar di KPP Pratama Depok Sawangan. Penelitian ini menggunakan sampel
sebanyak 100 responden yang sudah dihitung dengan menggunakan rumus slovin.
Dalam pengumpulan data dalam penelitian ini dilakukan dengan kuesioner yang
diukur dengan skala likert. Teknik analisis data dalam penelitian ini meliputi
statistic deskriptif, uji kualitas data, uji asumsi klasik, analisis regresi linear
berganda, koefisien determinasi (R), uji hipotesis statistic fisher (F), dan uji T.
Hasil penelitian menunjukkan bahwa variabel yang berpengaruh yaitu pada
bagian pelaksanaan self assessment system terhadap kepatuhan wajib pajak orang
pribadi.

Kata kunci: kesadaran wajib pajak, penerapan e-system, pelaksanaan self

assessment system, dan kepatuhan wajib pajak.
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ABSTRACT

THE EFFECT OF TAXPAYER AWARENESS, E-SYSTEM
IMPLEMENTATION, AND IMPLEMENTATION OF THE SELF
ASSESSMENT SYSTEM ON INDIVIDUAL TAXPAYER COMPLIANCE

(Case Study at KPP Primary Depok Sawangan)
By:
Ananda Putri Wulan Novianti

NPM : 193403516050

Thesis, under the guidance Drs. Asep Supriyatna, MBA.

This study aims to determine taxpayer awareness, the application of e-
system, and the implementation of self-assessment system at KPP Pratama Depok
Sawangan. The research population is individual taxpayers registered at KPP
Pratama Depok Sawangan. This study used a sample of 100 respondents who had
been calculated using the slovin formula. In the data collection in this study, it
was carried out with a questionnaire measured by a likert scale. Data analysis
techniques in this study include descriptive statistics, data quality tests, classical
assumption tests, multiple linear regression analysis, coefficient of determination
(R), statistical hypothesis test (F), and T test.

Keywords: taxpayer awareness, application of e-system, implementation of self

assessment system, and taxpayer compliance.
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