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ABSTRAK 

 

Gangguan kejiwaan atau gangguan emosional adalah masalah yang sering terjadi 

di masyarakat, tidak terkecuali untuk para penyintas bencana yang baru saja 

mengalami musibah bencana. Dalam pendampingan psikososial pasca bencana, 

dilakukan pendataan untuk mendeteksi dini dan mencegah terjadinya gangguan 

kejiwaan atau gangguan emosional serta untuk menentukan dalam pemberian 

rujukan bagi penyintas yang sudah mengalami gangguan kejiwaan dengan tingkat 

berat. Saat ini pendataan yang dilakukan menggunakan kuesioner manual, sehingga 

menyulitkan dalam pencarian data, rentannya terjadi kesalahan dikarenakan 

perhitungan skor yang manual serta lamanya waktu yang dibutuhkan dalam 

pengerjaan semua data. Dengan dibuatnya sistem deteksi dini gangguan kejiwaan 

pada penyintas bencana berbasis website ini diharapkan dapat memudahkan 

pendataan, mengoptimalkan hasil pendataan dan mempercepat waktu yang 

dibutuhkan untuk mengetahui hasil serta pencarian data. Data yang didapatkan 

kemudian diolah untuk mengetahui tingkat kecenderungan gangguan kejiwaan 

yang dimiliki penyintas bencana menggunakan algoritma Naïve Bayes Dan 

Certainty Factor. Hasil akurasi yang didapatkan dari penelitian ini yaitu untuk 

Metode Naïve Bayes memiliki tingkat akurasi mencapai 92% sedangkan dengan 

menggunakan Metode Certainty Factor memiliki tingkat akurasi mencapai 88%. 

Sehingga Metode Naïve Bayes dinilai lebih akurat dibandingkan dengan Metode 

Certainty Factor pada penelitian ini.  

 

Kata Kunci: Gangguan Kejiwaan, Naïve Bayes, Certainty Factor 
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Mental Disorders Early Detection System  

Using Naive Bayes Comparison and Certainty Factor 

Algorithm Website Based 

 

Psychiatric disorders or emotional disorders are problems that often occur in 

society, including disaster survivors who have just experienced a disaster. In post-

disaster psychosocial assistance, data collection is carried out to detect early and 

prevent psychiatric disorders or emotional disturbances and to determine referrals 

for survivors who have experienced severe mental disorders. Currently data 

collection is carried out using manual questionnaires, making it difficult to search 

for data, prone to errors due to manual scoring and the length of time needed to 

process all data. With the creation of a website-based early detection system for 

psychiatric disorders in disaster survivors, it is hoped that it will facilitate data 

collection, optimize data collection results and speed up the time needed to find out 

the results and search for data. The data obtained is then processed to determine the 

level of tendency for psychiatric disorders in disaster survivors using the Naïve 

Bayes and Certainty Factor algorithms. The accuracy results obtained from this 

study are by using the Naïve Bayes method which has an accuracy rate of up to 

92%. 

 

Keywords: Mental Disorders, Naïve Bayes, Certainty Factor. 
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