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BAB V  

PENUTUP 

5.1. Kesimpulan  

Berdasarkan hasil penelitian yang peneliti lakukan mengenai peran 

divisi Research and Development dalam membantu meningkatkan rating dan 

share pada program iNews Room ditelevisi iNews, maka kesimpulan yang 

dapat ditarik pada penelitian ini adalah :  

1. Divisi Research and Development dalam membantu meningkatkan 

jumlah rating dan share pada tahap awalnya adalah membuat MBM 

program iNews Room dan kemudian membuat MBM kompetitor untuk 

dibandingkan. Setelah membuat MBM tahap selanjutnya adalah 

memasukan data CM yang didapatkan oleh AGB Nielsen dan kemudian 

membuat data base.  

2. Tujuan dari pembuatan MBM hinga memasukan data CM dan data base 

adalah untuk mengetahui perkembangan dari program dan jumlah rating 

dan share pada program tersebut. Setelah tahapan diatas dilakukan tim 

divisi Research and Development selain akan mengetahui jumlah rating 

dan share pada program iNews Room mereka juga akan mengetahui 

alasannya mengapa program iNews Room mendapatkan jumlah rating 

dan share yang rendah dengan melakukan analisis.  

3. Setelah melakukan analisis dan mengetahui faktor atau alasan dari 

mengapa program iNews Room mendapatkan jumlah rating dan share 

yang kecil divisi Research and Development akan membantu dengan 
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memberikan masukan atau saran kepada pemilik program dengan temuan 

yang sudah divisi Reseacrh and Development lakukan.  

4. Divisi Research and Development ketika iNews Room ingin 

mendatangkan narasumber divisi Research and Development akan 

membantu mencarikan narasumber dan meriset kekuatan dan kelemahan 

narasumber dalam topik yang akan dibahas.  

5. Divisi Research and Development juga akan memberikan masukan atau 

saran yang berupa agenda setting yang terupdate dan sedang ramai 

dibahas oleh masyarakat. Agenda Setting ini berisi isu - isu yang akan 

ditayangkan untuk menajamkan isi berita yang hangat guna mendapatkan 

rating dan share yang memuaskan. Dengan penguatan agenda setting atau 

isu yang disajikan ke penonton ini tujuannya agar penonton bisa 

merasakan konflik atau permasalahan yang diberitakan. Setiap minggunya 

divisi Research and Development  juga akan melakukan rapat serta 

evaluasi bersama tim dari divisi lain dan Produser iNews Room. 

5.2.  Saran  

Berdasarkan hasil penelitian yang sudah dilakukan oleh penulis dan 

berdasarkan hasil kesimpulan yang sudah dijelaskan diatas, maka penulis 

dalam hal ini ingin memberikan saran serta masukan di antaranya sebagai 

berikut:  

1. Penulis menyarankan kepada tim divisi Research and Development  

untuk memfollow up agenda setting dan ide – ide yang tim divisi 

Research and Development kepada produser program iNews 
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Room. Divisi Research and Development  agar membantu 

menyarankan atau merekomendasikan narasumber yang menguasai 

topik yang akan dibahas. Karena pemilihan narasumber sangatlah 

penting jika seorang narasumber menguasai dan mengetahui semua 

topik yang akan dibahas dapat menarik penonton walaupun 

kompotitor memainkan topik berita yang sama. 

2. Penulis juga mengharapakan untuk ada penelitian selanjutnya yang 

melakukan penelitian yang serupa dengan penelitian yang penulis 

lakukan. Hal ini bertujuan untuk menambah kualitas dan kreatifitas 

program berita sehingga penonton lebih mudah memperoleh 

informasi dari program acara televisi. Melihat disaat ini 

perkembangan dunia di pertelevisian sudah berkembang pesat dan 

program televisi yang semakin banyak, oleh karena itu untuk 

menggali nilai sebuah program televisi, peneliti dapat melihat 

tayangan dari berbagai macam aspek.  


