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ABSTRAK 

Nama : Bunga Darmayanti Simanjuntak 

Program Studi : Ilmu Komunikasi 

Judul : Peran Unit Quality Control Indosiar Dalam Menjaga 

Kualitas Tayangan Program Mega Series Panggilan 

 

Kata Kunci 

 

Unit Quality Control, 

Kualitas Tayangan, 

Mega Series Panggilan 

Tujuan dari penelitian ini adalah untuk mengetahui 

bagaimana peran unit Quality Control Indosiar dalam 

menjaga kualitas tayangan program Mega Series 

Panggilan. Teori yang digunakan dalam penelitian ini 

adalah teori Gatekeeper yang dimana teori ini 

menunjukkan bahwa orang yang berperan dalam media 

massa memiliki tanggung jawab untuk mengedit atau 

menyederhanakan guna memutuskan berita yang layak 

ataupun tidak layak sebelum ditayangkan. Penelitian 

ini menggunakan pendekatan kualitatif. Metode yang 

digunakan dalam penelitian ini adalah metode kualitatif 

deskriptif dan data yang diperoleh  yakni berdasarkan 

hasil dari wawancara dengan narasumber yaitu dengan 

pihak departemen Program Services dan unit Quality 

Control. Teknik pengumpulan data dilakukan dengan 

sumber sekunder. Berdasarkan hasil penelitian 

menunjukkan bahwa peran unit Quality Control 

Indosiar sebagai penjaga gawang terakhir sebelum 

penayangan program dari aspek konten yaitu 

memeriksa dan memotong isi konten atau materi 

program yang tidak sesuai dengan ketentuan Pedoman 

Perilaku Penyiaran dan Standar Program Siaran (P3 & 

SPS), Undang-Undang Penyiaran, dan standar teknis 

yang ditetapkan oleh perusahaan, serta dari aspek 

teknis yaitu mengecek video dan level audio. 

Pembimbing Nursatyo, S.Sos., M.Si. 
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ABSTRACT 

Name : Bunga Darmayanti Simanjuntak 

Study Program : Communication Science 

Title : The Role Of Indosiar's Quality Control Unit In 

Maintaining The Quality Of The Mega Series Call 

Program 

 

Keywords 

 

Quality Control Unit, 

Display Quality, Mega 

Series Call 

The purpose of this research is to find out how the role 

of Indosiar's Quality Control unit in maintaining the 

quality of the Mega Series Call program. The theory 

used in this research is the Gatekeeper theory which 

shows that people who play a role in mass media have 

the responsibility to edit or simplify in order to decide 

which news is worthy or not worthy before airing. This 

research uses a qualitative approach. The method used 

in this research is descriptive qualitative method and 

the data obtained is based on the results of interviews 

with sources, namely the Program Services department 

and the Quality Control unit. Data collection 

techniques are carried out with secondary sources. 

Based on the results of the research, it shows that the 

role of Indosiar's Quality Control unit as the last 

gatekeeper before airing the program from the content 

aspect is to check and cut the content or program 

material that is not in accordance with the provisions of 

the Broadcasting Code of Conduct and Broadcast 

Program Standards (P3 & SPS), Broadcasting Law, and 

technical standards set by the company, and from the 

technical aspect is to check the video and audio levels. 

Mentor Nursatyo, S.Sos., M.Si. 
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