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ABSTRAK 

PENGARUH KESADARAN WAJIB PAJAK, PENGETAHUAN 

PERPAJAKAN, DAN SANKSI PERPAJAKAN TERHADAP KEPATUHAN 

WAJIB PAJAK DALAM MEMBAYAR PBB DI KECAMATAN BEJI 

KOTA DEPOK 

Oleh: 

Dwi Bunga Nur Mego Suci  

NPM : 193403516055 

Tugas Akhir, dibawah bimbingan Dr. Dipateruna Awaloedin, S.E., M.M., AK 

Penelitian ini bertujuan untuk menganalisa pengaruh kesadaran wajib pajak, 

pengetahuan perpajakan, dan sanksi perpajakan terhadap kepatuhan wajib pajak 

dalam membayar PBB di Kecamatan Beji Kota Depok. Metode penelitian ini 

menggunakan metode kuantitatif. Teknik pengumpulan data menggunakan data 

primer dari penyebaran kuesioner kepada wajib pajak yang terdaftar di Kecamatan 

Beji Kota Depok.  

Populasi dalam penelitian ini berjumlah 59.323 wajib pajak PBB yang 

terdaftar di Kecamatan Beji Kota Depok, sedangkan sampel penelitian ini terdiri 

dari 100 responden, data diolah menggunakan aplikasi software SPSS versi 25. 

Teknik analisis data yang digunakan adalah uji validitas, uji reliabilitas, uji asumsi 

klasis yang terdiri dari (uji normalitas, uji multikolinearitas, uji heterosjedastisitas, 

uji autokorelasi), uji t, uji F, analisis regresi linear berganda dan koefisien 

determinasi (uji R2).  

Hasil penelitian menunjukkan bahwa : (1) kesadaran wajib pajak tidak 

berpengaruh terhadap kepatuhan wajib pajak dalam membayar PBB di Kecamatan 

Beji Kota Depok, (2) pengetahuan perpajakan berpengaruh positif signifikan 

terhadap kepatuhan wajib pajak dalam membayar PBB di Kecamatan Beji Kota 

Depok, (3) sanksi perpajakan berpengaruh positif signifikan terhadap kepatuhan 

wajib pajak dalam membayar PBB di Kecamatan Beji Kota Depok. 

Kata kunci : kesadaran wajib pajak, pengetahuan perpajakan, sanksi perpajakan, 

dan kepatuhan wajib pajak. 
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ABSTRACT 

THE EFFECT OF TAXPAYER AWARENESS, TAX KNOWLEDGE, AND 

TAX SANCTIONS ON TAXPAYER COMPLIANCE IN PAYING THE UN IN 

BEJI DISTRICT, DEPOK CITY 

 

By: 

Dwi Bunga Nur Mego Suci 

NPM : 193403516055 

Thesis, under the guidance Dr. Dipateruna Awaloedin, S.E., M.M., AK 

This study aims to analyze the effect of taxpayer awareness, tax knowledge, 

and tax sanctions on taxpayer compliance in paying the UN in Beji District, Depok 

City. This research method uses quantitative methods. The data collection 

technique uses primary data from the distribution of questionnaires to taxpayers 

registered in Beji District, Depok City.  

The population in this study amounted to 59,323 UN taxpayers registered in 

Beji District, Depok City, while the sample of this study consisted of 100 

respondents, the data was processed using the SPSS software application version 

25. The data analysis techniques used are validity test, reliability test, classicism 

assumption test consisting of (normality test, multicholinearity test, 

heterosjedasticity test, autocorrelation test), t test, F test, multiple linear regression 

analysis and coefficient of determination (R2 test).  

The results showed that: (1) taxpayer awareness does not affect taxpayer 

compliance in paying PBB in Beji District, Depok City, (2) tax knowledge has a 

significant positive effect on taxpayer compliance in paying PBB in Beji District, 

Depok City, (3) tax sanctions have a significant positive effect on taxpayer 

compliance in paying PBB in Beji District, Depok City.  

Keywords: taxpayer awareness, tax knowledge, tax sanctions, and taxpayer 

compliance. 
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