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LAMPIRAN 

Lampiran  1 : Fieldnote 

FIELDNOTE 

Judul : Pola Komunikasi Melalui Tiktok ( Studi Pada Mahasiswa          

Ilmu  Komunikasi Universitas Nasional 2019) 

Lokasi : Universitas Nasional 

Waktu : Jum’at 25 November 2022 

Pada suatu pagi yang cerah, saya mempunyai jadwal untuk pergi ke 

kampus karena pada saat itu saya memiliki jadwal kuliah di pagi hari. 

pada pasca pademi perlahan kampus mulai memberlakukan proses 

pembelajaran secara tatap muka, saat itu saya bangun di pagi hari dan 

berangkat ke kampus pukul 7.30, setibanya di kampus tepatnya di selasar 

kampus saya sudah melihat dari kejauah terdapat mahasiswa yang tengah 

asik bermain handphone ketika sedang berkumpul dengan mahasiswa 

lainya, dimana mereka merasa seperti mempunyai dunianya sendiri . 

setelah saya melalui selasar, saya kemundian bergegas ke kelas, di kelas 

saya bertemu dengan teman saya yang juga hadir di kelas tersebut. ketika 

saya pertama kali melihar teman saya ini, saya mendapati dirinya tengah 

asik bermain handphonemya sambil tertawa, dan pada saat itu juga saya 

langsung bertanya kepadanya apa yang sedang di lakukannya, ternyata ia 

tengah asik bermain media sosial menggunakan aplikasi tiktok disana ia 

sambil menscroll layar handphonenya dengan asik,  

kemudian saya bertanya kepadanya mengenai aplikasi tersebut, 

bagaimana ia berinteraksi di aplikasi tersebut, ia mengatakan bahwa ia 

biasanya berinteraksi melalui fitur yang di sediakan seperti komen, DM 

(diret message) sama halnya dengan media sosial lainya, aplikasi tiktok 

juga memiliki fitur message untuk memudahkan penggunanya untuk 

berinterksi, tidak hanya itu banyak fitur fitur lainnya yang dapat 

menunjung untuk seseorang dalam  berinterkasi. hal tersebut dapat 

memudahkan bagi penggunanya untuk berinteraksi dengan orang yang 

jauh. dari kejadian tersebut membuat saya memutuskan untuk membuat 

penelitian tentang bagaimana pola komunikasi mahasiswa melalui tiktok 

 

 

 

 



 

 

Lampiran 2  : Transkip Pedoman Wawancara Informan Pokok dan Informan 

Kunci  

1. dalam sehari biasanya anda menghabiskan waktu berapa lama untuk 

membuka aplikasi tiktok? 

2. konten yang seperti apa yang biasanya menarik untuk di tonton? 

3. apakah aplikasi tiktok menjadi wadah yang sering anda gunakan dalam 

berinteraksi dengan pengguna lain? 

4. konten apa yang pling sering muncul di beranda tiktok anda? 

5. bagaimana pengaruh sebelum dan sesudah anda menggunakan aplikasi 

tiktok terhadap pola komunikasi? 

6. apa tujuan anda dalam menggunakan aplikasi tiktok? 

7. seberapa sering anda berkomunikasi dengan teman anda di aplikasi 

tiktok? 

8. konten apa saja yang biasa anda lihat di aplikasi tiktok? 

9. bagaimana cara anda berinteraksi dengan pengguna lain melalui tiktok? 

10. fitur-fitur apa saja yang biasa anda gunakan dalam memakai aplikasi 

tiktok? 

11. apa manfaat dalam menggunkan tiktok di diri anda? 

12. sebagai konten creator, bagaimana cara anda menanggapi tanggapan dari 

para pengikut anda? 

13. konten apa saja yang anda publish di aplikasi tiktok ini? 

Sumber : diolah oleh Peneliti Tahun 2023 



 

 

Lampiran 3  : Transkip Hasil Wawancara Informan Pokok 

Nama Informan : Irna 

Usia                   : 21 Tahun 

1. dalam sehari biasanya anda menghabiskan waktu berapa lama untuk 

membuka aplikasi tiktok? 

Jawab : 

Biasanya aku mengakses handphone itu dari bangun tidur hingga tidur lagi sih 

kak, berhenti biasanya kalo lowbatt atau emang lagi ada kesibukan. Untuk buka 

media sosial seperti tiktok sih ya cukup sering karena kan menarik ya jadi bisa 

dikatakan kurang lebih 10-15 jam mungkin kak.  

2. konten yang seperti apa yang biasanya menarik untuk di tonton? 

Jawab : 

Untuk konten yang menarik di tiktok sendiri sih ya banyak ya ka, karena aku 

sering liat FYP di tiktok yang beragam kontennya. Nah kalau disuruh pilih 

konten yang menarik buat aku sih random banget ka aku sukanya lebih ke konten 

yang lucu pastinya, terus masak, dan beauty. 

3. apakah aplikasi tiktok menjadi wadah yang sering anda gunakan dalam 

berinteraksi dengan pengguna lain? 

Jawab :  

Aku sih tipe pengguna tiktok yang lumayan aktif gitu, jadi di tiktok aku juga 

sering berkomunikasi di dalamnya karena kan ada fitur Message kan di tiktok, 

lalu ada fitur komen juga jadi pastinya karena aku sering akses aplikasi tiktok 

jadinya aku juga sering berinteraksi didalamnya. 

4. konten apa yang pling sering muncul di beranda tiktok anda? 

Jawab : 

Untuk konten yang paling sering muncul di FYP aku tuh konten yang lucu-lucu 

random gitu ka karena kan banyak ya influencer yang sebenarnya kontennya 



 

simple cuma story time apalah gitu tapi dari kata-kata yang dia gunakan di tiktok 

tuh lucu bahkan aku sampai kebawa gitu kalo ngomong di kehidupan sehari-hari 

kayak “kamu nanya”, “kamu bertanya-tanya” terus macem macem deh ka 

random banget kata-katanya hahahah 

5. bagaimana pengaruh sebelum dan sesudah anda menggunakan aplikasi 

tiktok terhadap pola komunikasi? 

Jawab : 

Wah cukup berpengaruh banget si ka, selain ya aku jadi sering komunikasi 

secara ga langsung dengan pengguna tiktok lainnya, aku juga ketika komunikasi 

atau ngobrol sama orang di real life tuh jadi kebawa bahasa di tiktok karena kan 

yang seperti aku bilang kontennya random, bahasa nya juga lucu bahkan 

cenderung nyeleneh tapi ya gitu pengaruhnya kuat banget bikin terngiang ngiang 

di kepala dan kebawa lah dalam komunikasi sehari-hari heheheh. 

6. apa tujuan anda dalam menggunakan aplikasi tiktok? 

Jawab : 

Tujuannya lebih untuk ke sarana hiburan sih sama mau tau informasi terbaru 

yang update kira kira apa sih yang lagi happening gitu 

7. seberapa sering anda berkomunikasi dengan teman anda di aplikasi 

tiktok? 

Jawab : 

Cukup sering sih aku suka saling kirim-kirim video tiktok yang lucu atau 

bermanfaat gitu dengan temen ku kan ada fitur Message nya kan ya di tiktok, 

terus juga suka saling tag di komen video orang jadi interaksinya cukup sering 

deh di tiktok 

 

Sumber : diolah oleh Peneliti Tahun 2023 

 

 

 

 

 



 

Lampiran 4 : Transkip Hasil Wawancara Informan Pokok 

Naama Informan     : Haeni Nurdiana 

Usia                         : 21 Tahun  

1. konten apa saja yang biasa anda lihat di aplikasi tiktok? 

Jawab :  

Kalau aku biasa liat konten di Tiktok itu random sih. Kadang lihat konten edukasi 

tentang skripsi, cara bikin makanan, motivasi, trs yg lucu-lucuan juga. Tapi 

intinya sih konten yang bermakna aja. Karena kan sekarang tuh konten-konten 

banyak juga ya yang menghasilkan cuan. Jadi dari apapun itu bentuk kontennya 

baik edukasi, cara2 masak, trs lucu2an itu bisa berpositif untuk kita. Asal gimana 

kita cara mengemas konten tersebut untuk dibagikan ke khalayaknya gimana 

 

2. bagaimana cara anda berinteraksi dengan pengguna lain melalui tiktok? 

Jawab :  

Untuk berinteraksi dengan pengguna lain sih biasanya sering lewat komenan 

aja. Misalnya ada konten orang yang sedang sedih atau kontennya itu memiliki 

makna yang baik. Aku sering balas sekedar “makasih” atau “semangat” intinya 

sih dari interaksi itu kalau aku tujuannya ya sebegai pengguna Tiktok kita bisa 

mengenal satu sama lain walau ya memang secara virtual. Tapi kan dari 

interaksi kecil itu kita juga bisa menambah relasi pertemanan juga. 

 

3. fitur-fitur apa saja yang biasa anda gunakan dalam memakai aplikasi 

tiktok? 

Jawab :  

Kalau untuk edit sih aku pake aplikasi lain dulu, baru diunggah videonya di 

Tiktok. Tapi kalau untuk fitur-fitur ya gunain yang ada aja di Tiktoknya kaya 

fitur story atau postingan itu kan bisa kita atur tergantung kebutuhan kontennya 

aja.  

 



 

4. apa manfaat dalam menggunkan tiktok di diri anda? 

Jawab :  

Manfaatnya banyak tentunya, selain tiktok menjadi media penghibur. Tapi tiktok 

juga bisa dijadikan media edukasi untuk diri sendiri. Balik ke diri masing-masing 

bagaimana cara menfilter konten yang ada. Biasanya aku kalau ada video yang 

lewat di beranda trs aku suka, nah aku like tuh videonya. Trs kan otomatis tiktok 

tuh psti akn munculin video-video yang sesuai sama apa yang kita like. Dan tiktok 

tuh saat ini menjadi media yang dimanfaatin banget untuk perusahaan, jadi 

sambil liat-liat kadang merhatiin juga konten yang dibuat orang lain itu buat 

dijadiin referensi supaya ketika kita melamar sebagai sosial media specialist 

misalnya kita udah tau strateginya gmna untuk ngejangkau engagement. 

 

5. sebagai konten creator, bagaimana cara anda menanggapi tanggapan 

dari para pengikut anda? 

Jawab :  

Tentunya sebagai konten creator pasti setiap bentuk video yang kita unggah di 

media sosial pasti akan ada respon dari khalayaknya. Nah kalau aku sebagai 

konten creator ya misalnya ada orang yang memberikan komentar positif atau 

negatif aku selalu terima aja dan membalasnya seperti “makasih sarannya” atau 

hal-hal lain. Dari semua feedback yang dikasih dari orang-orang juga kan 

tujuannya buat memaksimalkan kita untuk membuat konten-konten yang menarik 

khalayaknya. 

 

6. konten apa saja yang anda publish di aplikasi tiktok ini? 

Jawab :  

Untuk konten yang sering di publish itu kaya bentuk video pendek sih. Kaya 

misalnya nih aku lagi jalan-jalan ke suatu tempat aku selalu videoin spot-spot 

yang unik. Kemudian dikemas ke dalam bentuk video yang berdurasi kurleb 1 

menit. Dengan menambahkan teks ataupun filter untuk pemanis video kita. Jadi 

bisa dibilanh kontennya itu lebih ke kegiatan-kegiatan yang aku jalanin aja. 

Sumber : diolah oleh Peneliti Tahun 2023 



 

 

Lampiran 5  : Transkip Hasil Wawancara Informan Kunci 

Nama Informan   : Defi Silvana 

Usia                     : 24 Tahun 

1. dalam sehari biasanya anda menghabiskan waktu berapa lama untuk membuka 

aplikasi tiktok? 

Jawab :  

 karena saya kerja ya, biasanya lalo wekday bisa menghabiskan 7-8 jam perhari untuk 

scroll tiktok. kalo weekend ga nentu. soalnya kalo weekend kebanyakna scroll tiktok 

karena tidak adanya aktivitas. 

 

2. konten yang seperti apa yang biasanya menarik untuk di tonton? 

Jawab : saya pribadi si lebih tertarik, ke fashion, kecantikan dan daily life influencer. 

 

3. apakah aplikasi tiktok menjadi wadah yang sering anda gunakan dalam 

berinteraksi dengan pengguna lain? 

Jawab : random , tetapi kebanyakan konten yanh berisi komedi, mukbang gitu lah 

 

4. konten apa yang pling sering muncul di beranda tiktok anda? 

Jawab :tidak, soalnya emang saya make tiktok hanya ingin lihat cuplikan vidio bukan 

untuk cari teman di tiktok 

 

5. apa tujuan anda dalam menggunakan aplikasi tiktok?  

Jawab :tujuan saya dalam memkai aplikasi ini untuk mendapatkan sebuah berita atau 

informasi ya karena biasanya di tiktok lebih update  

 

6. seberapa sering anda berkomunikasi dengan teman anda di aplikasi tiktok? 

Jawab : lebih sering sih, karena biasanya saya sama temen temen saya sering mengirim 

cuplikan dari konten konten orang ke temen saya 

 

Sumber : diolah oleh Peneliti Tahun 2023 

 

 



 

 

Lampiran 6  : Transkip Hasil Wawancara Informan Kunci 

Nama Informan    : Dr. Hendra Maujana Saragih, S.IP., M.Si 

1. konten apa saja yang biasa bapak lihat di aplikasi tiktok? 

Jawab : saya suka konten yang berbau olahraga, khususnya dunia persepakbola. konten 

yang berisi vidio hal-hal yang lucu, edukasi bagaimana cara bermain bola, dan hal 

tersebut dapat membuat saya terhibur dengan konten konten yang di sajikan. 

 

2. bagaimana cara bapak berinteraksi dengan pengguna lain melalui tiktok? 

Jawab : untuk berinteraksi saya biasanya melalui komen, jika salah satu dari konten 

tersebut menurut saya adalah hal yang bagus atau menarik biasanya saya menglike 

vidio tersebut atau komentar seperti very good, tetapi jika menurut saya vidio tersebut 

kurang bagus saya tidak memberi komentar apapun, tetapi saya akan tetap lihat 

 

3. fitur-fitur apa saja yang biasa bapak gunakan dalam memakai aplikasi tiktok? 

Jawab : untuk fitur yang saya gunakan biasanya like, dari aplikasi tersbut kan ada yang 

bentuk atau video love itu nah saya akan mengklik fitur itu untuk menandakan bahwa 

saya menyukai video  tersebut. 

 

5. apa manfaat yang bapak rasakan ketika menggunakan aplikasi tiktok? 

Jawab : manfaat yang di dapati dalam menggunakan aplikasi tiktok saya merasa 

terhibur, kemudian saya mendapatkan informasi, dalam aplikasi tiktok ini saya juga 

mendapatka  edukasi yang lebih luas lagi tentang dunia persepak bolaan 

 

6. apa yang bapak tangkap dari pola komunikasi mahasiswa melalui aplikasi tiktok 

ini? 

jawab : menurut saya mahasiswa dalam memakai aplikasi ini sangat bagus, karena 

biasanya dari aplikasi tiktok ini mahasiwa dapat memberikan edukasi yang lebih luas 

lagi, dan dapat mengekspresikan diri mereka di media tersbut. 

 

Sumber : diolah oleh Peneliti 2023 

 

 



 

Lampiran 7 : Dokumentas dengan Informan Pokok (Irna sebagai  

                        Content Creator Universitas Nasional) 

 

 

Lampiran 8 : Dokumentasi dengan Informan Pokok (Haeni Nurdiana sebagai  

                        Mahasiswa Universitas Nasional) 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 



 

Lampiran 9 : Dokumentasi dengan Informan Kunci (Defi Silvas sebagai  

                        Pengguna Aktif Tiktok ) 

 

 

Lampiran 10 : Dokumentasi dengan Informan Kunci (Dr. Hendra Maujana 

Saragih, S.IP., M.Si sebagai Pengamat Tiktok) 

 

 



 

Lampiran 13 : Surat Pengesahan Pembimbing Skripsi 

 



 

Lampiran 14 : Daftar Konsultasi Bimbingan Proposal di APPST 



 

Lampiran 15 : Tabel Hasil Revisi 

 

 

 

 

 

 



 

 

 

 

 

 

 

 



 

Lampiran 16 : Lembar Hasil Uji Turnitin 2 
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