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BAB I 

PENDAHULUAN 

1.1 Latar Belakang Masalah 

Informasi imerupakan ihal ipenting iyang idibutuhkan ioleh imanusia isejak 

izaman idahulu iyang iberfungsi iuntuk imemberitakan ipemberitahuan iterkait 

ipengetahuan. iInformasi ijuga imerupakan isalah isatu iunsur iutama idalam 

iberlangsungnya ikomunikasi.1 iSeiring idengan iberkembangnya izaman, 

imanusia isemakin imudah imendapatkan iinformasi idengan iadanya iinternet. 

Awal imulanya, iinternet idibuat ioleh iDepartemen iPertahanan iAmerika 

iSerikat itahun i1969, imelalui iproyek iARPANET i(Advanced iResearch iProject 

iAgency iNetwork) iuntuk ikeperluan imiliter. iProyek iini ikemudian iberkembang 

ikarena ibanyak iorang iyang iingin ibergabung idan imembuat iARPANET 

ikewalahan. iOleh isebab iitu, iARPANET idipecah imenjadi idua, iyaitu 

iMILNET idan iARPANET. iKedua inama itersebut iakhirnya idisederhanakan 

imenjadi iinternet.2 Internet iadalah kepanjangan dari interconnected networking¸ 

artinya hubungan komputer yang membentuk sistem jaringan seluruh dunia. 

Jaringan tersebut terbentuk melalui jalur telekomunikasi, seperti telepon, radio 

                                                           
1
 � Rizkya Nur Utami. "Analisis Framing Konstruksi Pemberitaan Penolakan Ustaz Abdul 

Somad di Masjid Kampus UGM pada Media Dalam Jaringan (Daring) Tribunnews.com, 

Detik.com, Republika.co.id, dan Tirto.id" Research Repository UMY, (2020), hal. 2-3.
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 � Alcianno G. Gani. “Pengenalan Teknologi Internet serta Dampaknya”, JSI (Jurnal 

Sistem Informasi) Universitas Suryadarma, (2018), hal. 71-72.
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link, satelit, dan lainnya. Istilah internet berasal dari Bahasa Latin  “Inter”, iyang i 

iartinya i“antara”.3 iInternet idiibaratkan iseperti ijaringan ibesar iyang 

imenghubungkan ijaringan-jaringan idari iseluruh idunia isecara ilangsung idan 

icepat. iKehadiran iinternet imemberi ipengaruh idalam iberbagai iaspek, iseperti 

isosial, iekonomi, ipolitik, idan ilain isebagainya. iInternet imembuat 

ipenggunanya imudah iuntuk imengakses isegala ijenis iinformasi iyang 

idibutuhkan. iSebuah iinformasi idapat idengan imudah idiketahui idari iseluruh 

idunia idengan ihanya isatu iklik isaja iberkat iinternet. iPerkembangan iinternet 

itelah imembuat ijarak ibukanlah isebuah ipenghalang. iSeiring idengan 

iperkembangan izaman, isebuah iinformasi idapat idijangkau idengan iadanya 

imedia imassa. 

Kehadiran iinternet imemberi ipengaruh idalam iberbagai iaspek, iseperti 

isosial, iekonomi, ipolitik, idan ilain isebagainya. iInternet imembuat 

ipenggunanya imudah iuntuk imengakses isegala ijenis iinformasi iyang 

idibutuhkan. iSebuah iinformasi idapat idengan imudah idiketahui idari iseluruh 

idunia idengan ihanya isatu iklik isaja iberkat iinternet. iPerkembangan iinternet 

itelah imembuat ijarak ibukanlah isebuah ipenghalang. iSeiring idengan 

iperkembangan izaman, isebuah iinformasi idapat idijangkau idengan iadanya 

imedia imassa. 

Media imassa imerupakan iistilah iyang iumum idigunakan iuntuk 

imereferensikan itempat idipublikasikannya isebuah iberita. iMedia imassa idapat 

                                                           
3
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idisebut ijuga isebagai isarana idari ihasil ikerja iaktivitas ijurnalistik. iSetiap 

iberita idari ijurnalis imenjadi itidak ibermakna itanpa iadanya imedia. iIstilah 

imedia imassa idipakai ikarena idigunakan ioleh imasyarakat iatau ipublik 

isebagai ibahan ibacaan.4 

Media imassa iterus imengalami iperkembangan idari iwaktu ike iwaktu. 

iSemenjak iakhir iabad ike i19 isampai idengan ipertengahan iabad ike i20, 

iterjadi irevolusi ikomunikasi iyang iditandai idengan imunculnya imedia imassa 

iselain imedia icetak, iseperti iadanya itelevisi idan iradio. iMedia imassa 

imencapai ipuncak ikejayaannya idi iabad i20 iyang idikenal isebagai iabad 

ikomunikasi imassa. iMemasuki iabad ike i21, imedia imassa imulai 

imemanfaatkan iinternet isupaya idapat imenjangkau ilebih iluas.5  

Era idigital iseperti isekarang iini idimana iinternet isudah imenjadi ibagian 

ihidup ikita, iperanan imedia imassa isangatlah iberpengaruh idalam isegala 

iaspek ikehidupan. iMedia idibutuhkan isebagai isarana iuntuk imenyampaikan 

ipesan ipada ikhalayak iluas. iBanyaknya ijenis i imedia i imassa iseperti isurat 

ikabar, itabloid, imajalah, imedia ionline, idan ilain isebagainya imemberikan 

iberbagai imacam ipilihan i i i ikepada i imasyarakat idalam imencari idan 

                                                           
4
 � M. Yoserizal Saragih. “Media Massa dan Jurnalisme: Kajian Pemaknaan antara Media 

Massa Cetak dan Jurnalistik”, Jurnal Pemberdayaan Masyarakat UIN Sumatera Utara, (2018), 

hal. 81-82.

 

5
 � Wener J. Severin, Teori Komunikasi: Sejarah, Metode, dan Terapan di dalam Media 

Massa, (Jakarta: Kencana Prenada Media Group, 2011), hal. 13.
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imendapatkan iinformasi iyang idibutuhkan. iSalah isatu imedia iyang ipaling 

idiminati idan imudah idiakses i iadalah i imedia ionline.6 i 

Media ionline imerupakan imedia imassa iyang itersaji idi isitus iwebsite 

i(internet). iMedia ionline imenjadi imedia imassa i“generasi iketiga” isetelah 

imedia icetak i(printed imedia) idan imedia ielektronik i(electronic imedia). 

iMedia ionline imemiliki ibanyak ikeunggulan ijika idibandingkan idengan imedia 

ikonvensional i(cetak idan ielektronik), isalah isatunya iadalah idapat 

imenjangkau iseluruh idunia iyang imemiliki iakses iinternet. iTidak ijarang, 

imedia ionline ijuga imenyediakan isarana iinteraktif idengan iadanya ifasilitas 

ikolom ikomentar, ichat iroom, ipolling, idan isebagainya.7 i 

Media ionline iterus iberkembang imenjadi ipotensi ikekuatan idan 

isebagai ibagian idari ikomponen ipemasaran idan ipenyebaran iinformasi isecara 

imenyeluruh ibagi imasyarakat.8 iBanyaknya iorang iyang imengakses imedia 

ionline imenjadi ikesempatan isekaligus ipersaingan idalam isebuah ibisnis. 

iPelaku ibisnis imenggunakan imedia ionline isebagai itempat iuntuk imelakukan 

ipromosi, isalah isatunya iyaitu ipelaku iUsaha iMikro iKecil idan iMenengah. 

                                                           
6
 � Diah Wardhani & Mankkuraga Afdal Putra, Reposisi Komunikasi dalam Dinamika 

Konvergensi, (Jakarta : Kencana Prenada Media Group, 2012), Cet. Ke-1, hal.322.

 

7
 � Asep Syamsul M. Romli. Jurnalistik Online: Panduan Mengelola Media Online, 

(Bandung: Nuansa,2012), hal. 7.

 

8
 � Andi Saputra. "Survei Penggunaan Media Sosial di Kalangan Mahasiswa Kota Padang 

Menggunakan Teori Uses and Gratifications", BACA: Jurnal Dokumentasi dan Informasi, (2019), 

hal. 208.
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Usaha iMikro iKecil idan iMenengah iberperan ibesar idalam ipertumbuhan 

idan iperkembangan iekonomi inasional iserta imembantu ipemerintah idalam 

imenciptakan ilapangan ipekerjaan ibaru ibagi imasyarakat. iJumlah iUsaha 

iMikro iKecil idan iMenengah iyang ibegitu ibesar imemiliki ikeunggulan idalam 

imenyerap itenaga ikerja ilebih ibanyak, isehingga imempercepat iproses 

ipemerataan ipembangunan.9 

Ketika iterjadi ikrisis iekonomi ipada itahun i1997-1998, ihanya isektor 

iUsaha iMikro iKecil idan iMenengah iyang itetap imampu iberdiri ikokoh. iData 

iBadan iPusat iStatistik imemperlihatkan ipasca ikrisis iekonomi itahun i1997-

1998    jumlah iUsaha iMikro iKecil idan iMenengah itidak iberkurang, ijustru 

imengalami ipeningkatan ihingga isaat iini.10 iUsaha iMikro iKecil idan 

iMenengah itelah imenjadi ibagian ipenting idalam iperekonomian iIndonesia. 

iHal iini idikarenakan ijumlah iUsaha iMikro iKecil idan iMenengah ilebih 

ibanyak idibandingkan iusaha iindustri iberskala ibesar. i 

Menurut idata idari iKementerian iKoperasi idan iUsaha iKecil idan 

iMenengah i(KemenkopUKM) imenjelaskan ijumlah iUsaha iMikro iKecil idan 

iMenengah idi iIndonesia imencapai i65,47 ijuta iunit ipada itahun i2019. iJumlah 

itersebut isetara idengan i99,99% idari itotal iusaha idi iIndonesia. iSementara 

                                                           
9
 � Yuli Rahmini Suci. “Perkembangan UMKM (Usaha Mikro Kecil dan Menengah) di 

Indonesia”, Jurnal Ilmiah Cano Ekonomos, (2017), Vol. 6 No.1 hal. 1-4.
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 � Lembaga Pengembangan Perbankan Indonesia dan Bank Indonesia, Profil Bisnis Usaha 

Mikro, Kecil dan Menengah (UMKM), (Jakarta:LPPI dan BI,2015), hal.1
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ijumlah iusaha iberskala ibesar ihanya isebanyak i5.637 iunit iatau isetara idengan 

i0,01%.11 i 

Fenomena itersebut imenjelaskan iUsaha iMikro iKecil idan iMenengah 

imenjadi iusaha iyang iproduktif iuntuk idikembangkan idalam imendukung 

iperkembangan iekonomi idi iIndonesia. iPerkembangan itersebut itentunya 

iterdapat ikendala. iPergerakan irevolusi iindustri i4.0 ibeberapa itahun iterakhir 

itelah iberdampak ipada iperubahan icara ikerja idi iberbagai ibidang, iterutama 

ibisnis. iPerubahan iini iditandai idengan iadanya iproses idigitalisasi. iBagi 

iperusahaan ibesar, ihal iini itidak imenjadi ikendala idikarenakan imereka 

imemiliki isumber idaya iyang icukup ibaik.12 

Hal iyang isama ijuga idikatakan ioleh iKementerian iKomunikasi idan 

iInformatika i(Kominfo). iSaat iini, ipelaku iUsaha iMikro iKecil idan iMenengah 

ibelum imelek idigital, isehingga iplatform iniaga ionline idinilai ikurang 

imaksimal. iOleh ikarena iitu, iKominfo imeminta iplatform iniaga ionline i(e-

commerce) idi iIndonesia iuntuk imemberikan ilebih ibanyak iruang ibagi iproduk 

ibuatan iUsaha iMikro iKecil idan iMenengah. iMenurut iMenkominfo, iproduk 

                                                           
11
 � Ivan Mahdi, Berapa Jumlah UMKM di Indonesia?, diakses dari 

https://dataindonesia.id/sektor-riil/detail/berapa-jumlah-umkm-di-indonesia, pada tanggal 4 Juni 

2022, pukul 21:06.

 

12
 � Yusyida Munsa Indah dan Muliasari Pinilih, “Strategi Pengembangan Digitalisasi 

UMKM”, LPPM Journal, (2019), hal. 196.
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iUsaha iMikro iKecil idan iMenengah itidak ikalah ibagus ikualitasnya 

idibandingkan ibuatan iasing.13 

Sejalan idengan ihal itersebut, iKementerian iBUMN ijuga imelakukan 

ibentuk ikepedulian iterhadap iUsaha iMikro iKecil idan iMenengah. 

iKementerian iBadan iUsaha iMilik iNegara i(BUMN) imerupakan iorganisasi 

iPemerintah iyang imemiliki itugas ipokok idan ifungsi iuntuk imelaksanakan 

ipembinaan iterhadap iPerusahaan iNegara/ iBadan iUsaha iMilik iNegara isejak 

itahun i1973. iAwal imulanya, iorganisasi iini iberada idi ibawah iDepartemen 

iKeuangan iRepublik iIndonesia. iTahun i1998, ipemerintah imengubahnya 

imenjadi isetinngkat iKementerian isampai idengan isekarang.14 

Tugas ipokok iKementerian iBUMN iadalah imenyelenggarakan iurusan 

ipemerintahan idi ibidang iBUMN iuntuk imembantu iPresiden. iKementerian 

iBUMN ijuga imelakukan ipembinaan ibadan iusaha imilik inegara ibaik isecara 

ilangsung imaupun itidak ilangsung. iFungsi iKementerian iBUMN imeliputi 

iperumusan idan ipenetapan ikebijakan idalam ipenyusunan iinisiatif ibisnis, 

ipenguatan idaya isaing, ipenciptaan ipertumbuhan iberkelanjutan, irestrukturisasi, 

                                                           
13
 � Doni, UMKM Naik Kelas, UMKM Go Digital, diakses dari 

https://www.kominfo.go.id/content/detail/41205/umkm-naik-kelas-umkm-go-digital/0/artikel, 

pada tanggal 4 Juni 2022, pukul 21:20.

 

14
 � Anggita Rahma, Laporan Praktik Kerja Lapangan Koperasi di Kementerian BUMN, 

(Jakarta: Universitas Negeri Jakarta, 2015), hal. 16-18.

 

https://www.kominfo.go.id/content/detail/41205/umkm-naik-kelas-umkm-go-digital/0/artikel


 

8 
 

ipengembangan iusaha, iserta ipeningkatan ikapasitas iinfrastruktur ibisnis 

iBUMN.15 

Bentuk ikepedulian iKementerian iBUMN iterhadap iUsaha iMikro iKecil 

idan iMenengah idiwujudkan idengan imembuat iprogram iPasar iDigital iUsaha 

iMikro iKecil idan iMenengah iatau idisebut iPaDi iUMKM. iPaDi iUsaha iMikro 

iKecil idan iMenengah idiperkenalkan ioleh iMenteri iBUMN, iErick iTohir 

ibertepatan idengan iHari iKemerdekaan iRepublik iIndonesia ike-75, iyaitu 

itanggal i17 iAgustus i2020. iPaDi iUsaha iMikro iKecil idan iMenengah idapat 

idiakses imelalui iwebsite idi ialamat ihttps://padiumkm.id/. 

 

Gambar 1.1 Tampilan website PaDi UMKM 

PaDi iUMKM iadalah isebuah iplatform idigital iyang imempertemukan 

iUsaha iMikro iKecil idan iMenengah idengan iBUMN iuntuk imengoptimalkan, 

imempercepat, idan imendorong iefisiensi itransaksi ibelanja iBUMN ipada 

iUsaha iMikro iKecil idan iMenengah. iSelain iitu, iPaDi iUMKM iberfungsi 

                                                           
15
 � Kementerian BUMN, Profil Kementerian BUMN, diakses dari 

https://bumn.go.id/about/profile, pada tanggal 12 Juni 2022, pukul 10:24.

 

https://padiumkm.id/
https://bumn.go.id/about/profile
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iuntuk imemperluas ikesempatan ipelaku iUsaha iMikro iKecil idan iMenengah 

iuntuk imendapatkan imodal.16 

Layanan iyang iterdapat ipada iPaDi iUMKM imeliputi imarketplace iB2B 

i& iB2C, iotomaasi iperpajakan, iPaDi ie-Procurement, idan iControl iTower 

iDashboard. iLayanan iB2B iakan imempertemukan iBUMN idengan iproduk 

ilokal iberkualitas idari iUsaha iMikro iKecil idan iMenengah, isedangkan iB2C 

iakan imembantu iUsaha iMikro iKecil idan iMenengah i(baik ibinaan iBUMN 

imaupun imandiri) iuntuk imengelola iproduk itransaksi isecara iterpusat. 

Layanan iotomasi iperpajakan iakan imemudahkan ipembeli iBUMN 

imenentukan inilai ipajak isebelum ibertransaksi. iLayanan iPaDi ie-Procurement 

imerupakan isolusi itransformasi idigital imenggunakan iplatform iprocurement 

i4.0, isedangkan iControl iTower iDashboard iberfungsi iuntuk imenyajikan 

iinformasi ipembelanjaan iBUMN iterhadap iUsaha iMikro iKecil idan 

iMenengah.17 

Logika ikegiatan ipemasaran iterbagi imenjadi idua isektor iutama iyakni 

iB2C iatau iBusiness-to-customer, idan iB2B iatau iBusiness-to-business 

iMarketing. iDimana ipada iruang ilingkup iB2C, iinteraksi iterjadi iantara 

ipemasar idengan ikonsumen iakhir. iSedangkan ipada iB2B, isuatu iperusahaan 

imenawarkan iproduknya ipada iperusahaan iatau ibadan ibisnis ilain iuntuk 

                                                           
16
 � Rosi Oktari dan Abdurrahman Naufal, Mengenal PaDi UMKM, diakses dari 

https://indonesiabaik.id/infografis/mengenal-padi-umkm, pada 12 Juni 2022, pukul 11:37.

 

17
 � PaDi UMKM, Mengenal PaDi, diakses dari https://info.padiumkm.id/company, pada 

12 Juni 2022, pukul 12:08.

 

https://indonesiabaik.id/infografis/mengenal-padi-umkm
https://info.padiumkm.id/company
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ikemudian idiolah idan idijual iKembali idalam ibentuk iyang iberbeda. iKotler i& 

iPfoertsch i(2006,h:21) imengemukakan ibahwa isalah isatu iperbedaan iutama 

iantara iB2B idan iB2C iadalah ipada iB2B iterdapat ihubungan isupplier idan 

icustomer iyang ilebih idekat idan iberlangsung idalam ijangka iwaktu iyang 

ilebih ilama idibanding iB2C. 

Sejalan idengan ipenelitian iyang idilakukan ioleh iCoviello iand iBrodie 

i(2001) iyang ihasilnya imengungkapkan ibahwa iperusahaan iB2B imelakukan 

ipendekatan iyang ilebih ibersifat irelational ipada ipasar-pasarnya, isedangkan 

iperusahaan iB2C ilebih ibersifat itransaksional. iPerbedaan ilainnya iyangkni 

ipembeli ipada iranah iB2B ilebih ikompleks idisbanding ipembeli iB2C. ipada 

iranah iB2B ipembeli isering ikali imelibatkan ijumlah iuang iyang ibesar, 

ipertimbangan iteknis idan iekonomi iyang ikompleks iserta iadanya iinteraksi 

idengan iorang-orang ipada ilevel iyang iberbeda-beda idi iorganisasi ipembeli. 

Pembeli ipada iranah iB2B ijuga iberlangsung idengan ilebih iPanjang 

idan iformal ikarena imelibatkan idetail ipembelian iyang ispesifik iserta 

imembutuhkan ipersetujuan iyang iformal i(Kloter i& iArmstrong, i2014, ih. i191-

192). iTerakhir ipada iranah iB2B ipembeli idan ipenjual ilebih ibergantung isatu 

isama ilain. i(Kloter i& iArmstrong, i2014, ih. i205). i. iFord iet ial i(2002), 

imengemukakan ibahwa idalam iB2C, ipemasaran iyang iterjadi iadalah 

ikomunikasi iyang ibersifat isatu iarah ikepada ipembeli iyang ipasif. iSedangkan 

ipada ikonteks iB2B ipembeli ibersifat iaktif idan iterjadi iinteraksi i(Ida, iMaria, 

i& iCamilla, i2006, ih. i6). 
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Pemasaran iB2B imengharuskan ipemasar iuntuk imelakukan iinteraksi 

idengan ipembeli iyang isecara iaktif imenyampaikan isegala ispesifikasi iproduk 

iyang imereka iinginkan. iPembeli idalam iranah iB2B ilebih iterorientasi isecara 

ispesifik, iserta icenderung imemahami isecara ibaik iproduk iseperti iapa iyang 

imereka iinginkan i(Ida, iMaria, i& iCamilla, i2006, ih. i6) iAdanya iperbedaan-

perbedaan itersebut, ijuga itututan iuntuk imelakukan ipendekatan iyang ilebih 

ipersonal idengan icustomer iserta imembangun ihubugan iyang idekat idengan 

iberlangsung ilama, itentunya iberpengaruh ipada iproses ikomunikasi iyang 

iberlangsung ipada ipemasaran iB2B. 

Pengembangan iPaDi iUMKM itidak iterlepas idari iberbagai ipihak. 

iSebanyak iSembilan iBUMN iterlibat idalam iawal ipengembangannya, iyaitu 

iTelkom isebagai iaggregator iPaDi iUMKM idan idelapan iBUMN ilainnya, 

iseperti iPertamina, iPupuk iIndonesia, iBRI, iPegadaian, iPNM, iPP, iWaskita 

iKarya, idan iWijaya iKarya. i18 i 

Publikasi iterhadap iPaDi iUMKM iini itidak iluput idari iperan imedia, 

iterutama imedia ionline. iMenurut idata idari iSimilar iWeb, iTop i5 iWebsite idi 

iIndonesia ikategori imedia ionline iadalah; i1) iKompas.com idengan i148,7 ijuta 

ipengunjung, i2) iDetik.com idengan i143,7 ijuta ipengunjung, i3) 

iTribunnews.com idengan i120,1 ijuta ipengunjung, i4) iPikiran-rakyat.com 

                                                           
18
 � Mubaroki, Djihadul, and Daru Susanti. 2020. "Peran Pemerintah dalam Pemulihan 

Ekonomi UMKM dalam Sektor Teknologi (PaDi UMKM)." Develop: Jurnal Ekonomi 

Pengembangan. (2020), hal. 36-38.
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idengan i99,6 ijuta ipengunjung, idan i5) iSuara.com idengan i74,2 ijuta 

ipengunjung.19 

 

 

 

 

 

 

 

Gambar 1.2 iTop 5 Media Online di Indonesia 

Tahun i2021, ipeneliti imengamati ipemberitaan iterhadap iPaDi iUMKM 

idi iberbagai imedia, itermasuk ipada imedia ionline idengan i5 iurutan iteratas. 

iSelama ipengamatan, ipenulis imenemukan iada isalah isatu imedia iyang 

imemberitakan iPaDi iUMKM idengan ijumlah ilebih ibanyak. iMedia itersebut 

ibernama irepublika ionline, iyang idapat idiakses imelalui irepublika.co.id. 

iDetail ipemberitaan iPaDi iUMKM idapat idilihat ipada itabel idi ibawah iini. 

                                                           
19
 � Similarweb, Top Websites Ranking for News & Media Publishers in Indonesia, diakses 

dari https://www.similarweb.com/top-websites/indonesia/category/news-and-media/, pada 12 Juni 

2022, pukul 12:30.

 

https://www.similarweb.com/top-websites/indonesia/category/news-and-media/
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Tabel 1.1 iMedia Online yang Mempublikasikan PaDi UMKM 

Nama iMedia 

Jumlah 

iPember

itaan 

Contoh iBerita 

Tangga

l 

iTerbit 

 

Sumber 

Kompas.com 7 ikali 

 Erick iThohir 

iIngatkan 

iBUMN iJa-

ngan iSaling 

iSikut 

3 

iSeptem

ber 

i2021 

https://money.kompas.com/read/2021/

09/03/160539626/erick-thohir-

ingatkan-bumn-jangan-saling-sikut 

Detik.com 13 ikali 

 Strategi iErik 

iThohir iBantu 

iPengusaha 

iKecil iNaik 

iKelas 

24 

iNovem

ber 

i2021 

https://finance.detik.com/berita-

ekonomi-bisnis/d-5825562/strategi-

erick-thohir-bantu-pengusaha-kecil-

naik-kelas 

Tribunnews.co

m 
9 ikali 

 Catatkan i155 

iRibu iLebih 

iTransaksi, 

iBelanja 

iBUMN ike 
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Dapat idilihat ipada itabel idi iatas, iRepublika imemberitakan iPaDi 

iUMKM ilebih ibanyak. iPenulis imemilih iuntuk imengamati ipemberitaan iPaDi 

iUMKM ipada iRepublika iOnline, ikarena imedia iini imerupakan ikoran 
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ipertama idi iIndonesia iyang idapat idiakses imelalui iinternet. iHal iini ijuga 

imenyatakan ibahwa iRepublika iOnline imerupakan imedia ionline itertua.20 

Republika isendiri imerupakan ikoran inasional iyang iberdiri isejak i4 

iJanuari i1993. iAwalnya ikoran iNasional iini iakan idiberi inama i“Republik”, 

iyang imerupakan iide idari iPresiden iSoeharto. iPada itahun i1995, iRepublika 

imemiliki iportal iberita ionline ibernama iRepublika iOnline iyang idapat 

idiakses idi iwww.republika.co.id.21 

Kehadiran iRepublika itidak iterlepas idari ikehadiran iIkatan 

iCendekiawan iMuslim iIndonesia i(ICMI). iRepublika ihadir idengan idikelola 

ioleh iPT iAbdi iBangsa iyang isahamnya imayoritas idikuasai ioleh itokoh-tokoh 

iICMI, iseperti iErick iTohir, iBJ iHabibie, idan iAdi iSasono. iSaat iini, iDirektur 

iutama iRepublika idipimpin ioleh iErick iTohir, isehingga idapat idikatakan 

ibahwa iia imenghubungkan isecara ilangsung iantara ipemilik imedia idan iawak 

imedia. i22 

Menariknya, ipemilik isekaligus iDirektur iutama idi iRepublika ijuga 

imerupakan iMenteri iBUMN isejak iTahun i2019 ihingga isaat iini. iHal iini 

                                                           
20
 � Ratna Puspita, Mediamorfosis Surat Kabar ke Surat Kabar Online (Studi Kasus 

Republika Online), Jurnal Komunikasi, Masyarakat, dan Keamanan (KOMASKAM), (2019), hal. 

16-18.

 

21
 � Denny Eko Prasetyo,  “Analisis Berita Yuyun dan Para Korban Kejahatan Akibat 

Minuman Keras di Republika Online Edisi 7 Mei 2016”, eJournal Ilmu Komunikasi, (2016), hal. 

128.

 

22
 � Agus Firmansyah, “Wacana Takfiri (Kafir-Mengkafirkan) di dalam Feature Jurnalis 

Harian Umum Republika Periode 2011-2018”, UNDIP e-Journal System, (2020), hal. 76-79.

 

http://www.republika.co.id/
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imungkin imenjadi isebuah ialasan iRepublika iOnline imempublikasikan iPaDi 

iUMKM ilebih isering idan ilebih ibanyak idari imedia ionline ilainnya. iSelain 

iitu, isejak iberdiri, imotto i“Bukan iSekedar iMenjual iBerita” itelah idigunakan. 

iMotto itersebut ijuga iyang imembuat ipenulis iyakin ibahwa iRepublika iOnline 

idapat imemberikan iinformasi iyang iberkelanjutan idan idapat idipercaya. 

Berdasarkan iuraian idi iatas, idapat idilihat ibahwa iRepublika iOnline 

imerupakan iplatform idigital iyang ipaling ibanyak imemberitakan iPaDi 

iUMKM iKementerian iBUMN, isehingga imenarik iuntuk idiketahui istrategi 

ipemberitaan iyang idilakukan ilebih idalam, ibaik imelalui isurvei imaupun 

ianalisa. iSelain iitu ialasan ipeneliti imengambil ijudul iini idikarenakan imasih 

ibelum iterjawabnya ipermasalahan-permaslahan ipada ipenelitian iini idan 

isetelah ipeneliti imencari itahu ilebih idalam ilagi, ibelum iada isatupun ipeneliti 

iyang imenjelaskan idengan ilengkap itentang ipasar idigital i(PaDi) idikarenakan 

iprogram iyang idibuat iKementerian iBUMN iini ibaru isaja idiluncurkan ipada 

itahun i2020, iuntuk iitu ipeneliti imencoba iuntuk imenganalisa ilebih idalam 

itentang ipasar idigital iini idan imencari itahu iinfo iyang irelevan imengenai 

iberita idi imedia iyang imemberitakan itentang iPaDi serta bnagaimana strategi 

pemberitaan media tersebut dalam memberitakan PaDi. 
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Gambar 3 Pemberitaan PaDi UMKM 

 

Gambar diatas menjelaskan mengenai salah satu pemberitaan PaDi yang 

diterbitkan oleh Republika.co.id dalam isi berita tersebut menjelaskan bahwa 

kehadiran PaDi ini memberikan pengaruh yang baik khususnya pada saat masa 

pandemi Covid-19 dengan adanya kolaborasi antara BUMN dan Usaha Mikro 

Kecil dan Menengah. Dalam isi berita tersebut menggambarkan nilai positif dari 

dari PaDi UMKM tersebut, selain dari berita yang diterbitka pada tgl 8 

Desember 2021 adapula pemberitaan mengenai padi yang di terbitkan oleh 

Republika.co.id yang berisikan berita-berita positif mengenai program Pasar 

Digital ini. 

Unsur-unsur Berita : 

a) What (Apa) = Menjelaskan mengenai program yang dikembangkan oleh 

pemerintah yaitu Pasar Digital UMKM 

b) Who (Siapa)=Loto S Ginting Staf Ahli Bidang Keuangan dan 

Pengembangan UMKM kementrian BUMN 
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c) Where (di mana)= Jakarta 

d) When (kapan)= 30 November 2021 

e) Why (mengapa)= Program ini buat untuk mendukung dan 

mengembangkan  UMKM secara aktif. 

f) How (bagaimana)= Dengan cara melakukan kunjungan kerja ke berbagai 

daera, untuk melihat langsug bagaimana rakyat bertahan dan bangkit pada 

masa pandemi dan melihat bahwa UMKM menjadi tulang punggung yang 

berperan nyata dalam membangun perekonomian rakyat. 

  Dalam beberapa berita mengenai PaDi yang diterbitkan oleh 

Republika.co.id peneliti tidak mendapatkan berita negatif tentang PaDi 

tersebut, semua berita yang diberitakan oleh Republika.co.id mengenai PaDi 

UMKM berisikan berita yang positif. Maka dari itu peneliti mencari tahu 

mengapa pemberitaan mengenai PaDi UMKM ini selalu diberitakan secara 

positif oleh Reupblika.co.id, apa alasannya dan bagaimana strategi 

pemberitaan yang dilakukan oleh Republika.co.id dalam mengembangkan 

nilai berita tersebut. 

 

1.2 Rumusan Masalah 

Berdasarkan ilatar ibelakang itersebut idi iatas, imaka irumusan imasalah 

idalam ipenelitian iini iadalah: i“Bagaimana iStrategi iPemberitaan iMedia 

iOnline iRepublika.co.id idalam iPublisitas iUsaha iMikro iKecil idan iMenengah 

ipada iProgram iPasar iDigital i(PaDi) iKementerian iBUMN itahun i2021?” 
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1.3 Tujuan penelitian 

Adapun itujuan ipenelitian iini iadalah iuntuk imengetahui i istrategi 

ipemberitaan imedia ionline iRepublika.co.id idalam ipublisitas iUsaha iMikro 

iKecil idan iMenengah ipada i iProgram iPasar iDigital i(PaDi) iKementerian 

iBUMN itahun i i2021. 

 

1.4 Manfaat Penelitian 

1.4.1 Manfaat Teoritis 

Hasil ipenelitian iini idiharapkan imampu imenambah ipengetahuan i 

idalam ibidang iIlmu iKomunikasi, iterutama imedia ionline iyang iterkait idengan 

ifungsi ipublisitas iUsaha iMikro iKecil idan iMenengah. 

1.4.2 Manfaat Akademis 

Hasil ipenelitian iini idiharapkan idapat iberkontribusi iuntuk 

ipembangunan iilmu ipengetahuan ipada ibidang iIlmu iKomunikasi. 

1.4.3 Secara Praktis 

Penelitian iini idiharapkan idapat ibermanfaat ibagi, ipemerhati imedia, 

ipelaku iusaha, idan imasyarakat ipada iumumnya. iSelain iitu ipenelitian iini 

ijuga idiharapkan idapat imenjadi iacuan ibagi ipara ipeneliti iselanjutnya idengan 

ibidang iyang i iserupa. 
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1.5 Sistematika Penulisan 

Untuk idapat imemahami ilebih ijelas ipenelitian iini, imaka imateri-materi 

iyang itertera idikelompokan idalam ibeberapa isub ibab idengan isistematika 

ipenyampaian isebagai iberikut i: 

BAB iI Pendahuluan 

Bab iini imenguraikan imengenai ilatar ibelakang imasalah iyang imenjadi 

ilandasan idan ipentingnya imasalah iyang iakan iditeliti imeliputi: ilatar 

ibelakang imasalah, irumusa imasalah, itujuan ipenelitian, ikegunaan ipenelitian, 

imanfaat ipenelitian idan isistematika ipenulisan iyang iakan idigunakan. 

BAB iII Kajian iPustaka 

Merupakan iuraian iteoritis iyang imenguraikan itentang iperanan imedia 

idalam ipublisitas iUsaha iMikro iKecil idan iMenengah. iTeori itersebut iadalah 

iteori ihirarki ipengaruh idan imedia ibaru, iselain iitu ibab iini ijuga imembahas 

ikonsep iyang idigunakan iuntuk imenganalisa idan imenjawab ipermasalahan 

iyang idiangkat ipada ipeneliti iini. iBerisikan ipenelitian iterdahulu iyang 

irelevan. 

BAB iIII i Metodologi iPenelitian 

Merupakan ipersiapan idari ipelaksanaan ipenelitian iyang imenguraikan 

itentang ipendekatan ipenelitian, ipenentuan iinforman, iteknik ipengumpulan 

idata, iteknik ipengolahan idan ianalisis idata ijuga ilokasi idan ijadwal 

ipenelitian. 
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BAB iIV iHasil iPenelitian idan iPembahasan 

Merupakan ipembahasan iyang imenguraikan itentang igambaran isecara 

iumum imengenai iprofil iperusahaan,sejarah isingkat iperusahaan idan 

idilanjutkan idengan imenggambarkan ihasil iwawancara idengan iinforman 

ikunci, iinforman iutama idan iinforman itambahan, ilalu iilustrasi ipenelitian, 

idan ipembahasan. iSelain iitu idijelaskan ijuga icara i imenentukan iinforma, 

iteknik i ipengumpulan idata, iteknik ipengolahan idan ianalisis idata, i iserta 

ilokasi idan ijadwal ipenelitian. i 

BAB iV i Kesimpulan idan iSaran 

Merupakan ipenutup iyang imenguraikan itentang ikesimpulan idan isaran. 
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