
 
 

 

UNIVERSITAS NASIONAL 

 

EFEKTIVITAS PENYALURAN BANTUAN SOSIAL TUNAI (BST) DI 

DESA PALASARI KECAMATAN CIPANAS KABUPATEN CIANJUR 

TAHUN 2021 

 

 

SKRIPSI 

 

 

Diajukan sebagai salah satu untuk memperoleh 

 gelar Sarjana Administrasi Publik (S.AP) 

 

 

Mira Lusi Octavia 

NPM. 183112351540325 

 

 

FAKULTAS ILMU SOSIAL DAN ILMU POLITIK 

PROGAM STUDI ILMU ADMINISTRASI PUBLIK 

Agustus, 2022



 

i 
 

 

 

 

 

UNIVERSITAS NASIONAL 

 

THE EFFECTIVENESS OF CASH SOCIAL ASSISTANCE 

DISTRIBUTION (BST) IN PALASARI VILLAGE, CIPANAS DISTRICT, 

CIANJUR REGENCY IN 2021 

 

 

THESIS 

Submitted as one of the confitions to obtain  

 Bachelor of Public Administration (S.AP) 

 

Mira Lusi Octavia 

NPM. 183112351540325 

 

 

FACULTY OF SOCIAL AND POLITICAL SCIENCES 

DEPARTMENT OF PUBLIC ADMINISTRATION 

August, 2022 

 



ii 
 

 

 

 



iii 
 

 



iv 
 

 

 

 



v 
 

 

 

KATA PENGANTAR 

 

Segala puji dan syukur penulis panjatkan kehadirat Allah SWT atas rahmat 

dan karunia-Nya, penulis diberikan kemudahan untuk dapat melakukan penelitian 

skripsi dengan baik dan tepat waktu, yang dilaksanakan pada masa pandemi 

Covid-19 saat ini. Tidak lupa juga sholawat dan salam kepada junjungan umat 

Islam, Nabi besar Nabi Muhammad SAW beserta keluarga, kerabat dan para 

pengikutnya yang senantiasa di rahmati Allah SWT.  

Skripsi ini berisi sebuah penelitian yang berjudul “ Efektivitas Penyaluran 

Bantuan Sosial Tunai (BST) Di Desa Palasari Kecamatan Cipanas Kabupaten 

Cianjur Tahun 2021 ’’ ini dijukuan sebagai salah satu syarat kelulusan untuk 

memperoleh gelar Sarjana Administrasi Publik atau S.A.P pada Program Studi 

Administrasi Publik, Fakultas Ilmu Sosial Dan Ilmu Politik Universitas Nasional.  

Untuk sampai ditahap ini, penulis menyadari bahwa dalam proses ini 

penulis banyak melibatkan pihak yang telah memberikan ilmu, kostribusi, 

motivasi, atau dukungan dan bantuan yang luar biasa kepada penulis. Untuk itu 

dalam kesempatan ini penulis mengungkapkan rasa hormat dan mengucapkan 

terimakasih kepada : 

1. Bapak Dr. El Amri Bermawi Putra M.A selaku Rektor di Universitas 

Nasional. 

2. Ibu Dr. Erna Ermawati Chotim S.Sos, M.Si selaku Dekan Fakultas Ilmu Sosial 

Dan Ilmu Politik Universitas Nasional, Bapak Dr. Ahmad Muksin, M.Si 

selaku Wakil Dekan  Fakultas Ilmu Sosial Dan Ilmu Politik Universitas 

Nasional. 

3. Ibu Dr. Mary Ismowati, M.Si selaku Ketua Program Studi Administrasi Publik 

Universitas Nasional dan Bapak Angga Sulaiman, S.IP, M.AP selaku 

Sekretaris Program Studi Administrasi Publik Universitas Nasional. 



vi 
 

4. Bapak Dr. Ahmad Muksin, M.Si selaku Dosen Pembimbing yang telah 

membimbing,  memberikan saran dan masukan kepada penulis, sehingga 

penulis dapat optimis dalam menyelesaikan penelitian dalam skripsi ini. 

Penulis mengucapkan banyak terimakasih atas kesabaran dan keikhlasannya 

dalam membimbing proses penyusunan skripsi sampai selesai. 

5. Para Dosen yang telah memberikan berbagai ilmu dan pengetahuan yang 

bermanfaat selama masa perkuliahan. 

6. Kedua orangtua tersayang dan tercinta yang selalu memberikan dukungan 

baik dalam materi maupun non materi, memberikan motivasi dan selalu 

mendoakan, serta memberikan kasih sayang yang tiada henti kepada Penulis 

yaitu Bapak Lukman dan Ibu Sulastri. 

7. Untuk Suami tercinta penulis yang selalu memberikan dukungan baik dalam 

materi maupun non materi, memberikan motivasi dalam suka duka yang tiada 

henti dan memberikan doa serta kasih sayang kepada Penulis yaitu 

Suprayitno. 

8. Untuk teman – teman seperjuangan Penulis dalam perkuliahan kelas karyawan 

Administrasi Publik yang tidak dapat disebutkan satu persatu. 

9. Semua pihak yang tidak dapat Penulis sebutkan satu persatu karena telah 

membantu dan mendukung penulis dalam menjalankan masa perkuliahan 

hingga dapat menyelesaikan skripsi ini. 

Penulis menyadari bahwa masih terdapat banyak kekurangan dalam penelitian 

ini. Untuk itu  Penulis meminta maaf atas segala kekurangan dan Penulis  sangat 

menerima kritik dan saran yang bersifat membangun Penulis. Semoga skripsi ini 

sangat bermanfaat bagi Penulis dan Para pembaca. Terima kasih 

 

Jakarta,   Agustus 2022  

Penulis, 

 

Mira Lusi Octavia 

  



vii 
 

ABSTRAK 

 

Mira Lusi Octavia. NPM 183112351540325. Skripsi. Efektivitas Penyaluran 

Bantuan Sosial Tunai (BST) Di Desa Palasari Kecamatan Cipanas 

Kabupaten Cianjur Tahun 2021. Pembimbing Dr. Ahmad Muksin, M.Si 

 

Efektivitas berhasil tidaknya pencapaian tujuan suatu organisasi mencapai tujuan 

yang sudah ditetapkan di dalam suatu instansi, aktivitas ataupun program. 

Menurunnya Perekonomian Masyarakat bermula karena adanya pandemi Covid-

19. Program Bantuan Sosial Tunai bertujuan untuk meningkatkan kesejahteraan 

masyarakat dan untuk membantu meringankan perekonomian masyarakat yang 

terkena wabah pandemi Covid19. Penelitian ini menggunakan pendekatan 

kualitatif deskriptif. Data dalam penelitian ini bersumber dari wawancara, dan 

telaah dokumen. Narasumber berjumlah 11 orang, terdiri dari Kepala Desa, 

Sekretaris Desa, Petugas Keamanan BABINSA, Petuga Keamanan 

BABINKAMTIBMAS, TKSK Kecamatan Cipanas, dan 5 Warga Desa Palasari 

penerima Bantuan Sosial Tunai. Penelitian ini memberikan pertanyaan kepada 

instantsi pemerintah terkait indikator efektivitas penyaluran dan pertanyaan 

terhadap pemantauan program BST. Hasil penelitian ini dapat diketahui bahwa 

efektivitas pelaksanaan program Bantuan Sosial Tunai di masa pandemi Covid-19 

di Kelurahan Palasari Kabupaten Cianjur efektif dan berjalan sesuai rencana, 

didukung oleh sejumlah indikator yang telah tercapai ialah ketepatan sasaran 

program, pencapaian tujuan program serta pemantauan program yang sudah 

dicapai sesuai rencana. Dinas sosial Kabupaten Cianjur dan Kelurahan Desa 

Palasari sudah berperan aktif dalam Program Bantuan Sosial Tunai di kelurahan 

Palasari di masa pandemi Covid-19. 

 

Kata Kunci : Efektivitas, Bantuan Sosial Tunai 
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ABSTRACT 

 

Mira Lusi Octavia. NPM 183112351540325. Thesis. The Effectiveness of the 

Distribution of Cash Social Assistance (BST) in Palasari Village, Cipanas 

District, Cianjur Regency in 2021. Supervisor Dr. Ahmad Muksin, M.Si 

 

The effectiveness of the success or failure of achieving the goals of an 

organization in achieving the goals that have been set in an agency, activity or 

program. The decline in the community's economy began due to the Covid-19 

pandemic. The Cash Social Assistance Program aims to improve the welfare of 

the community and to help ease the economy of the community affected by the 

COVID-19 pandemic. This study uses a descriptive qualitative approach. The 

data in this study were sourced from interviews, and document review. There were 

11 resource persons, consisting of the Village Head, Village Secretary, BABINSA 

Security Officer, BABINKAMTIBMAS Security Officer, TKSK Cipanas District, 

and 5 Palasari Village Residents who received Cash Social Assistance. This study 

provides questions to government agencies regarding indicators of the 

effectiveness of distribution and questions about monitoring the BST program. 

The results of this study can be seen that the effectiveness of the implementation of 

the Cash Social Assistance program during the Covid-19 pandemic in Palasari 

Village, Cianjur Regency is effective and running according to plan, supported by 

a number of indicators that have been achieved, namely the accuracy of program 

targets, achievement of program goals and monitoring of programs that have 

been achieved. as planned. The Social Service of Cianjur Regency and Palasari 

Village Sub-district have played an active role in the Cash Social Assistance 

Program in Palasari Village during the Covid-19 pandemic. 

 

Keywords: Effectiveness, Cash Social Assistance 
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