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BAB V 

KESIMPULAN DAN SARAN 

5.1 Kesimpulan 

 

1. Berdasarkan hasil penelitian, pengamatan serta wawancara mendalam 

mengenai “analisis perilaku mahasiswa ilmu komunikasi pengguna media 

sosial tiktok(studi mahasiswa ilmu komunikasi fisip universitas nasional)”, 

pengetahuan yang disajikan media sosial Tiktok dapat menjadi media baru 

yang bermanfaat untuk memenuhi kebutuhan informasi mahasiswa dalam 

proses pembelajaran. 

2. Dengan menggunakan media sosial Tiktok membuat mahasiswa menjadi 

aware dalam perkembangan teknologi masa kini. Hal tersebut dapat 

memudahkan mereka dalam belajar, mencari informasi, melatih public 

speaking serta public relation. Penulis menemukan pengemasan yang unik 

serta inovatif dalam penyampaian suatu informasi di media sosial Tiktok, 

itu membuat menarik khalayak terutama mahasiswa dalam hal baru 

maupun hal yang sesuai dengan mata kuliah. 

3. Dampak yang diberikan media sosial tiktok di kalangan mahasiswa dalam 

memenuhi kebutuhan informasi seputar pembelajaran, dan dapat dengan 

mudah mengakses video tentang pengetahuan ilmu komunikasi serta turut 

belajar dengan tugas yang diberikan oleh dosen melalui media sosial 

tiktok. 
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Setelah melakukan wawancara, pada penelitian kali ini penulis 

menyimpulkan bahwa perilaku komunikasi mahasiswa program studi Ilmu 

Komunikasi Unas berpendapat bahwa mereka sering menggunakan 

aplikasi Tiktok untuk menyebarkan video yang berisi tentang informasi 

yang menurut mereka menarik ataupun memiliki nilai edukasi, selain itu 

terkadang mereka juga berkomunikasi dua arah dalam menanggapi sesuatu 

melalui kolom komentar maupun dengan message dengan pengguna 

aplikasi Tiktok lainnya. 

5.2 Saran 

 

Saran yang dapat diberikan   penulis berdasarkan   pada hasil 

 
penelitian ini adalah sebagai berikut: 

 

1. Kepada tenaga pengajar terutama dalam bidang komunikasi, untuk lebih 

aware kepada perkembangan teknologi yang sudah ada, dan dapat 

memanfaatkannya secara maksimal untuk media pembelajaran 

mahasiswa. 

2. Kepada para pengguna tiktok terutama mahasiswa, untuk lebih bijak 

dalam menggunakan teknologi informasi, terutama Tiktok, sehingga 

jika digunakan dengan bijak akan memberikan sisi positif yang 

signifikan dalam mendapatkan informasi yang dibutuhkan. 

3. Kepada apa civitas dan akademisi Universitas Nasional untuk lebih 

terbuka pada penggunaan aplikasi Tiktok sebagai media pembelajaran 

komunikasi mahasiswa, sehingga konsep pembelajaran yang 

ditawarkan tidak hanya bersifat teoritis saja namun juga memiliki 

konsep baru yang mengikuti perkembangan zaman. 


