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ABSTRAK 
 

 

FRICKY ROIS ROFHAN “Strategi Komunikasi Pemasaran PT. Honda Serimpi Makmur 

Sejati” ( Dibimbing oleh Drs. Hadi Surantio, M.Si ) 

 

Perusahaan PT. Honda Serimpi Makmur Sejati ini berdiri pada tahun 1997. pada awal berdirinya 

perusahaan ini langsung menggunakan 3 ruko. Satu per satu ruko ada bagian masing-masing, 

yaitu bagian penjualan unit motor (show room), bagian perbaikan motor (service), dan bagian 

gudang suku cadang (spare part) motor.  

SHOWROOM dan AHASS (Astra Honda Authorized Service Station) Serimpi berusaha 

memberikan segala pelayanan terbaik bagi semua pencinta dan pelanggan motor Honda 

Indonesia. Strategi Komunikasi Pemasaran yang digunakan oleh PT. Honda Serimpi Makmur 

Sejati adalah media Promosi dengan dibekali teori Pull (Menarik), Push (Mendorong), dan Pass 

(Mempengaruhi) yang jika di implementasikan, Pull (Menarik) memiliki arti menarik konsumen 

dengan menyediakan promosi yang menarik agar konsumen tertarik, Push (Mendorong) yang 

memiliki arti mendorong konsumen agar membeli atau menggunakan jasa yang PT. Honda 

Serimpi Makmur Sejati sediakan, Pass (Mempengaruhi) yang memiliki arti mempengaruhi calon 

konsumen agar mau membeli atau menggunakan jasa dengan cara membuat calon konsumen 

tersebut tertarik dan tidak mengecewakan.  

Pada keputusan pembelian konsumen untuk mau membeli atau tidak terhadap produk. Dari 

berbagai faktor yang mempengaruhi konsumen dalam melakukan pembelian suatu produk atau 

jasa, biasanya konsumen selalu mempertimbangkan kualitas, harga dan produk sudah yang sudah 

dikenal oleh masyarakat. 

 

 

Kata kunci : PT. Honda Serimpi Makmur Sejati, Strategi Komunikasi Pemasaran, Menarik 

Konsumen,Keputusan Pembelian.  

 

 

 

 

 

 



 
 
 

 

 

 

 

ABSTRACT 

FRICKY ROIS ROFHAN ”Marketing Communication Strategy of PT. Honda Serimpi 

Makmur Sejati” (Supervised by Drs. Hadi Surantio, M.Si) 
 

Company PT. Honda Serimpi Makmur Sejati was established in 1997. at the beginning of the 

establishment of this company directly used 3 shophouses. One by one, there are parts of each 

shophouse, namely the sales of motor units (show room), motor repair parts (service), and parts 

of the motor spare parts warehouse (spare parts). 

SHOWROOM and AHASS (Astra Honda Authorized Service Station) Serimpi strives to provide 

all the best service for all Honda Indonesia motorcycle lovers and customers. Marketing 

Communication Strategy used by PT. Honda Serimpi Makmur Sejati is a Promotional media 

equipped with the theory of Pull (Interesting), Push (Push), and Pass (Influencing) which if 

implemented, Pull (Attractive) has the meaning of attracting consumers by providing attractive 

promotions so that consumers are interested, Push (Push) which means encouraging consumers 

to buy or use services that PT. Honda Serimpi Makmur Sejati provides, Pass (Influencing) which 

means influencing potential consumers to want to buy or use services by making these potential 

customers interested and not disappointing. 

On the consumer's purchasing decision to want to buy or not to the product. Of the various 

factors that influence consumers in purchasing a product or service, usually consumers always 

consider the quality, price and products that are already known by the public. 

 

Keywords : PT. Honda Serimpi Prospers True, Marketing Communication Strategy, Attracts 

Consumers, Purchasing Decisions 
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