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LAMPIRAN 

 

LAMPIRAN 1 Pedoman Wawancara 
 
 

NO INDIKATO 

R 

Kepala Suku Dinas 

Pendidikan Wilayah 

II Jakarta Selatan 

Wakil Kepala 

Sekolah Bidang 

Kesiswaan SMAN 

55 Jakarta 

Panitia 

Pelaksana 

PPDB SMAN 

55 Jakarta 

 

Tahun 2022 

Orang Tua 

Murid 

1. KOMUNIK 

ASI 

1. Apa yang menjadi 

tujuan dan landasan 

diselenggarakannya 

kebijakan sistem 

zonasi pada PPDB 

sekolah? 

1. Apa tujuan 

diselenggaraka 

nnya kebijakan 

sistem zonasi 

dan apakah 

sasarannya 

sudah tepat 

dengan 

peraturan 

pemerintah? 

1. Apakah 

 

kebijakan 

sistem zonasi 

di SMAN 55 

Jakarta sudah 

sesuai 

dengan 

peraturan 

pemerintah? 

1. Apa yang 

anda ketahui 

mengenai 

kebijakan 

sistem 

zonasi? 
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  2. Bagaimanakah 

arah kebijakan 

sistem zonasi dan 

apakah tujuan 

diselenggarakanny 

a sistem zonasi 

sudah tepat dalam 

pemerataan akses 

pendidikan? 

2. Apa kebijakan 

sistem zonasi 

berpengaruh 

dalam 

pelaksanaan 

PPDB di 

SMAN 55 

Jakarta? 

2. Bagaimana 

cara agar 

tujuan dari 

kebijakan 

sistem zonasi 

dapat 

dipahami 

oleh para 

orang tua 

murid? 

2. Mengapa 

kebijakan 

sistem 

zonasi 

merupakan 

hal yang 

penting 

dalam 

pelaksanaan 

PPDB 

sekolah? 

  3. Apakah terdapat 

hambatan dalam 

pelaksanaan 

kebijakan sistem 

zonasi sekolah dan 

bagaimana 

solusinya? 

3. Apakah dalam 

pelaksanaan 

sitem zonasi di 

SMAN 55 

Jakarta terdapat 

hambatan? 

3. Apakah 

terdapat 

hambatan dalam 

proses 

sosialisasi dalam 

pelaksanaan 

sistem zonasi di 

SMAN 55 

Jakarta? 

3. Apakah ada 

sosialisasi 

mengenai 

sistem zonasi 

yang 

dilakukan 

panitia 

PPDB di 

SMAN 55 

Jakarta? 
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  4. Apakah kebijakan 

sistem zonasi 2022 

sudah 

dilaksanakan 

sesuai dengan 

arahan pemerintah 

pusat? 

   

2. SUMBER 

DAYA 

1. Apakah 

 

ketersediaan 

sumber daya dalam 

pelaksanaan 

program sistem 

zonasi dapat 

mempengaruhi 

keberhasilan 

program tersebut? 

1. Bagaimana 

ketersediaan 

sumber daya 

dalam 

pelaksanaan 

PPDB sistem 

zonasi di 

SMAN 55 

Jakarta? 

(sumber daya 

anggaran, 

sumber daya 

manusia, saran 

dan prasarana) 

1. Apakah 

ketersediaan 

sumber daya 

(manusia, 

anggaran, 

sarana dan 

prasarana) 

mempengaru 

hi 

pelaksanaan 

PPDB sistem 

zonasi di 

SMAN 55 

Jakarta 

tersebut? 

1. Apakah 

 

terdapat 

ketersediaan 

sumber daya 

yang 

memadai 

dalam 

melaksanaka 

n PPDB 

sistem zonasi 

di SMAN 55 

Jakarta? 



 

 

 
 

  2. Apakah 

 

pengaplikasian 

sistem SIAP PPDB 

memberikan 

dampak terhadap 

pelakasanaan 

PPDB Sekolah? 

2. Apakah dengan 

adanya 

kemajuan 

teknologi dan 

pengaplikasian 

kebijakan 

sistem zonasi 

pada sistem 

SIAP PPDB 

dapat 

memberikan 

dampak dalam 

pelaksanaan 

PPDB di 

SMAN 55 

Jakarta? 

2. Apakah 

 

pengaplikasi 

an sistem 

SIAP PPDB 

memberikan 

dampak pada 

kinerja 

panitia PPDB 

di SMAN 55 

Jakarta? 

2.  Apakah 

menurut 

anda 

pengaplikas 

ian SIAP 

PPDB 

memberika 

n dampak 

pada 

pendaftaran 

PPDB 

tersebut? 

  Apa tujuan 

Dibuatnya 

pengaplikasian SIAP 

PPDB yang dibuat 

pemerintah? 
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3. DISPOSISI 1. Bagaimana sikap 

kognisi atau 

pemahaman 

pegawai terhadap 

kebijakan sistem 

zonasi sekolah? 

1. Bagaimana 

sikap kognisi 

atau 

pemahaman 

panitia 

pelaksana 

PPDB Di 

SMAN 55 

Jakarta 

terhadap 

kebijakan 

Sistem Zonasi 

tersebut? 

1. Bagaimana 

sikap para 

panitia 

pelakasana 

tentang 

adanya 

pengaplikasi 

an SIAP 

PPDB yang 

pemerintah 

buat? 

1. Bagaima 

 

na sikap 

panitia 

dalam 

memberi 

kan 

pelayana 

n PPDB 

di 

SMAN 

55 

Jakarta? 

  2. Bagaimana 

hubungan 

keterkaitan antar 

instansi dalam 

pelakasanaan 

PPDB Tahun 2022 

tersebut? 

   



 

 

 
 

  3. Apakah 

 

pelaksanaan 

kebijakan sistem 

zonasi sudah 

sesuai dengan 

peraturan 

mengenai 

kebijakan zonasi 

tersebut? 

3.  Apakah 

pelaksanaan 

kebijakan 

sistem zonasi 

di SMAN 55 

Jakarta sudah 

sesuai dengan 

landasan 

implementasi 

kebijakan 

sistem zonasi 

dalam PPDB 

Tahun 2022 

ini? 
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4. STRUKTUR 

BIROKRASI 

1. Apakah tugas yang 

dilakukan oleh Suku 

Dinas Pendidikan 

Wil. II Jakarta 

Selatan dalam 

penyelenggaraan 

PPDB Tahun 2022 

ini? 

1. Apakah pegawai 

yang bertugas 

memiliki 

pemahaman 

yang baik 

mengenai 

kebijakan sistem 

zonasi tersebut? 

1.   Apa tugas 

yang 

dilakukan 

panitia 

pelaksana 

dalam 

penyelenggara 

an penerimaan 

peserta didik 

baru (PPDB) 

dengan 

kebijakan 

sistem zonasi 

setelah adanya 

aplikasi SIAP 

PPDB? 

1. Apakah 

 

panitia 

membant u 

anda dalam 

memberikan 

pemahaman 

tentang 

kebijakan 

sistem zonasi 

dalam 

pendaftar an 

PPDB di 

SMAN55 

Jakarta 

tersebut? 



 

 

 
 

  2. Apakah kinerja 

pegawai dalam 

memberikan 

sosialisasi keapada 

masyarakat akan 

mempengaruhi 

keberhasilan 

kebijakan sistem 

zonasi tersebut? 

2. Apakah kinerja 

pegawai dalam 

memberikan 

sosialisasi 

keapada 

masyarakat akan 

mempengaruhi 

keberhasilan 

kebijakan sistem 

zonasi tersebut? 

2. Apakah 

 

pelaksanaan 

tugas panitia 

pelaksana 

akan 

mempengaruh 

i keberhasilan 

pada 

kebijakan 

sistem zonasi 

dalam 

pemerataan 

mutu 

pendidikan di 

sekolah SMA 

Negeri 55 

tersebut ? 

2. Apakah 

menurut 

anda 

sosialisasi 

yang 

dilakukan 

pegawai 

Sudindik 

Wil. II dan 

Panitia 

SMAN 55 

Jakarta 

berpengaruh 

terhadap 

pendaftaran 

PPDB 

Tahun 2022 

tersebut? 

  3. Apakah pelaksanaan 

kebijakan sistem 

zonasi di Suku Dinas 

3. Apakah 

pelaksanaan 

kebijakan sistem 

3. Apakah 

pelaksanaan 

kebijakan 

 

  Pendidikan Wil. II 

terutama pada 

jenjang SMA sudah 

sesuai dengan 

zonasi di SMAN 

55 Jakarta sudah 

sesuai dengan 

peraturan 

sistem zonasi 

di SMAN 55 

Jakarta sudah 

 

sesuai dengan 

 



102 
 

 

 
 

  landasan kebijakan 

 

zonasi tersebut? 

pemerintah? peraturan 

 

pemerintah? 
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LAMPIRAN 2 Transkip Wawancara 

Informan Kunci 

Judul Penelitian :Implementasi Kebijakan Penerimaan Peserta Didik Baru (PPDB) 

Berdasarkan Sistem Zonasi Di SMA Negeri 55Jakarta Tahun 2022 

Jabatan Informan :Kepala Suku Dinas Pendidikan Wilayah II Jakarta Selatan 

Tanggal Wawancara :01 Agustus 2022 

1. Apa yang menjadi tujuan dan landasan diselenggarakannya kebijakan sistem 

zonasi pada PPDB sekolah? 

Jawaban: 

 

Dalam pelaksanaan Penerimaan Peserta Didik Baru mengacu pada 

Permendikbud No. 1 Tahun 2021 yaitu tentang Penerimaan Peserta Didik Baru 

pada Taman Kanak-Kanak, Sekolah Dasar, Sekolah Menengah Pertama, 

Sekolah Menengah Atas, dan Sekolah Menengah Kejuruan. Kemudian untuk 

kebijakan sistem zonasi sekolah mengacu pada Permendikbud No. 1 Pasal 20 

Tahun 2021. Sistem zonasi ini merupakan suatu sistem yang mengatur jarak 

antara tempat tinggal siswa dengansekolah. Kebijakan ini dikeluarkan untuk 

pemerataan pendidikan di seluruhwilayah Indonesia. Dengan kebijakan ini 

dimaksudkan guna menghilangkan istilah sekolah favorit, Selain itu tujuan dari 

sistem zonasi ini dapat meningkatkan mutu pendidikan dan semakin berkualitas. 

2. Bagaimanakah arah kebijakan sistem zonasi dan apakah tujuan 

diselenggarakannya sistem zonasi sudah tepat dalam pemerataan akses 

pendidikan? 
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Jawaban: 

 

Menurut saya ada beberapa arah kebijakan dalam sistem zonasi ini, diantaranya 

seperti Menjamin pemerataan akses pendidikan, Menghilangkan diskriminasi 

di sekolah negeri, Mendorong pemda dalam pemerataan kualitas pendidikan, 

mendekatkan lingkungan sekolah dengan peserta ddik dan membantu 

pemerintah dalam memberikan bantuan yang lebih transparan. 

3. Apakah terdapat hambatan dalam pelaksanaan kebijakan sistem zonasisekolah 

dan bagaimana solusinya? 

Jawaban: 

 

Pihak Suku Dinas sudah memberikan pelayanan yang terbaik dengan 

bersosialisasi mulai dari tingkat Kelurahan dan Kecamatan,dan membuat posko 

pelayanan PPDB di SMAN 70 Jakarta tetapi tidak meutup kemungkinan adanya 

hambatan atau ada yang merasa dirugikan karena dari daya tampung sekolah 

tersebut. Kita tidak bisa menyalahkan sekolah karena daya tampung sistem 

zonasi menurut Permendikbud No.1 Tahun 2021 hanya 50%. Biasanya selain 

permasalahan daya tampung sekolah, CPDB zona ketiga tergeser oleh zona 

yang diatasnya zona satu atau zona dua Untuk itu solusinya yaitu memperluas 

lagi lingkup zona nya. 

4. Apakah ketersediaan sumber daya dalam pelaksanaan program sistemzonasi 

dapat mempengaruhi keberhasilan program tersebut? 

Jawaban: 
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Sumber Daya nya bersifat umum untuk melayani semua dan tahapan pada 

pelaksanaan PPDB sekolah, bukan hanya jalur zonasi saja. Dalam melayani 

semua proses pelaksanaan PPDB sekolah Sudindik Wil.II membentuk panitia 

dengan berdasarkan jenjang mulai dari jenjang SD, SMP/MTS, dan 

SMA/MA/SMK. Begitupun juga dengan fasilitas sarana dan prasaranasudah 

cukup baik, selain itu adanya posko pelayanan PPDB bukan saja di kantor tetapi 

di SMAN 70 Jakarta. 

Jadi pihak dinas sudah berupaya untuk memberi pelayanan yang terbaik serta 

fasilitasnys memadai karena sudah kita buat posko pelayanan PPDB yang 

dilakukan berdasarkan jenjang pendidikan, yang tujuannya untuk 

mempermudah masyarakat. 

5. Apakah pengaplikasian sistem SIAP PPDB memberikan dampak terhadap 

pelakasanaan PPDB Sekolah? 

Jawaban: 

 

Sangat berdampak ya, apalagi semua orang itu mudah mengakses berita apapun 

melalui media elektronik. Jadi menurut saya aplikasi SIAP PPDB ini dirancang 

untuk memudahkan orangtua/wali murid dalam mengakses seleksi Pendaftaran 

Peserta Didik Baru (PPDB) mulai dari proses pendaftaran, proses seleksi hingga 

pengumuman hasil seleksi, yang dilakukan secara online dan berbasis waktu 

nyata (realtime). 

6. Apa tujuan dibuatnya pengaplikasian SIAP PPDB yang dibuat pemerintah? 

 

Jawaban: 
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Ya untuk mempermudah dalam seleksi dan menjadikan PPDB Tahun 2022ini 

lebih transparan dan berkeadilan, walaupun dalam pengaksesannya sering 

terjadi kendala pada web nya seperti web susah diakses atau eror. 

7. Bagaimana sikap kognisi atau pemahaman pegawai Suku Dinas wil.IIJakarta 

Selatan terhadap kebijakan sistem zonasi sekolah? 

Jawaban: 

 

Menurut saya untuk pemahaman tentang semua proses berlangsungnya PPDB 

sudah sangat baik, karena setiap jenjang nya membuat posko pelayanan PPDB 

tersendiri. Jadi semua panitia sudah pasti memahami proses PPDB terutama 

pada sistem zonasi ini ya. Jadi, untuk memudahkan proses PPDB kita membuat 

posko pelayanan PPDB berdasarkan jenjang pendidikan. 

8. Bagaimana hubungan keterkaitan antar instansi dalam pelakasanaan PPDB 

Tahun 2022 tersebut? 

Jawaban: 

 

Untuk hubungan dengan sekolah kita sangat berkaitan ya, karna pada 

pelaksanaan PPDB Tahun 2022 ini terjadi perubahan aturan, terutama padajalur 

afirmasi yang dimana pada tahun lalu itu tidak dilakukannya pensekeksian, 

tetapi tahun 2022 ini dilakukan penseleksian dengan zona dari sekolah. Jadi 

untuk itu kita selalu melibatkan sekolah dalam pensolisasian terkait perubahan 

PPDB di tahun 2022 ini. 

9. Apakah pelaksanaan kebijakan sistem zonasi sudah sesuai denganperaturan 

mengenai kebijakan zonasi tersebut? 
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Jawaban: 

 

Ya sesuai, kalaupun ada perubahan dalam proses berlangsungnya PPDB kita 

akan segera menghubungi sekolah-sekolah untuk mensosialisasikan lagi kepada 

masyarakat terhadap perubahan dari proses PPDB tersebut. 

10. Apakah tugas yang dilakukan oleh Suku Dinas Pendidikan Wil. II Jakarta 

Selatan dalam penyelenggaraan PPDB Tahun 2022 ini? 

Jawaban: 

 

Seperti yang sudah saya jelaskan tadi, jadi panitia yang kita bentuk untuk 

pelayanan PPDB dibentuk berdasarkan jenjang. Jadi setiap panitia sudah 

memiliki tugasnya masing dalam melayani masyarakat. Tujuan dibuatnya 

pelayanan PPDB perjenjang ini agar masyarakat yang kurang paham pada 

PPDB dijenjang pendidikannya bisa mendapatkan layanan yang maksimal 

dengan implementor yang memang dibagiannya tersebut. 

11. Apakah kinerja pegawai dalam memberikan sosialisasi kepada masyarakat 

akan mempengaruhi keberhasilan kebijakan sistem zonasi tersebut? 

Jawaban: 

 

Sangat mempengaruhi, jadi sebenernya itu kunci sukses penyelenggaraan 

PPDB ini khususnya pada sistem zonasi ya sosialisasi itu, karna semua 

informasi tentang perubahan proses PPDB informasinya harus sampai ke 

masyarakat terutama ke orangtua calon peserta didik baru. 
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Informan Utama 1 

 
Judul Penelitian :Implementasi Kebijakan Penerimaan Peserta Didik Baru (PPDB) 

Berdasarkan Sistem Zonasi Di SMA Negeri 55Jakarta Tahun 2022 

Jabatan Informan :Wakil Kepala Sekolah Bidang Kesiswaan SMA Negeri 55Jakarta 

Tanggal Wawancara :08 Juli 2022 

1. Apa tujuan diselenggarakannya kebijakan sistem zonasi dan apakah sasarannya 

sudah tepat dengan peraturan pemerintah? 

Jawaban: 

 
Mengacu pada permendikbud No. 1 Pasal 20 Tahun 2021 sistem zonasi 

dimaknai sebagai pembagian suatu areal menjadi beberapa bagian, dengan 

adanya sistem zonasi semua sekolah khususnya sekolah negeri dapat 

memberikan layanan pendidikan yang bermutu secara merata bagi warga 

anggota masyarakat pada suatu areal atau kawasan tertentu sehingga anak- anak 

tidak lagi berpacu pada “sekolah terbaik” yang lokasinya jauh dari tempat 

tinggalnya. Tetapi dalam pelaksanan sistem zonasi ini dari tahun ke tahun 

pemahaman orangtua siswa masih terdapat perbedaan presepsi tentang sistem 

zonasi itu sendiri. Berbicara sasaran kita tidak bisa menilai karna dari SMAN 

55 sendiri hanya sebagai penyelenggara, tetapi kitaberharap PPDB dengan 

sistem zonasi di SMAN 55 Jakarta ini tepat pada siswa yang memang berada 

dalam zona dekat sekolah ini. 
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2. Apa kebijakan sistem zonasi berpengaruh dalam pelaksanaan PPDB di SMAN 

55 Jakarta? 

Jawaban: 

 
Sangat berpengaruh, karna sistem zonasi ini merupakan bagian dari proses 

penyelenggaraan PPDB ini. 

3. Apakah dalam pelaksanaan sitem zonasi di SMAN 55 Jakarta terdapat 

hambatan? 

Jawaban: 

 
Untuk hambatannya sih sebenernya tidak ada, karena dari tahun ke tahun itu 

selalu ada perbaikan dari sistem zonasi ini dengan melibatkan masyarakat baik 

dari tingkat RT, RW, Kelurahan, dan selalu disosialisasikan. Tetapi untuk hal 

daya tampung, kita pihak sekolah hanya mengikuti instrumen dari 

Permendikbud No. 1 Tahun 2021 yang dimana daya tampung sisteam zonasi 

hanya 50% sisanya jalur afirmasi 15%, jalur presetasi 5% dan jalur Perpindahan 

Tugas Orangtua/Guru 5%, dan untuk kendala erornya pada saat mengakses web 

pendaftaran itu ada pada pusat, jadi kita hanya menghimbau agar orangtua/wali 

murid CPDB dapat mengakses menggunakan aplikasi SIAP PPDB untuk 

memudahkanmasyarakat dalam mendapatkan informasi apapun pada proses 

PPDB ini. 
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4. Bagaimana ketersediaan sumber daya dalam pelaksanaan PPDB sistem zonasi 

di SMAN 55 Jakarta? (sumber daya anggaran, sumber daya manusia,saran dan 

prasarana) 

Jawaban: 

 
Untuk sumber daya di SMAN 55 Jakarta semuanya oke, Untuk sumber daya 

manusia kita mengadakan rapat dengan kepala sekolah dan pengurus sekolah 

lainnya, kemudian dibentuklah panitia tertentu dengan bagiannya masing- 

masing. Untuk fasilitas sarana prasarana kita juga sudah memadai. Dan untuk 

Soal anggaran atau dana tidak menjadi masalah, dikarenakan pelaksanaan 

PPDB dilakukan secara online dengan menggunakan webPPDB atau aplikasi 

SIAP PPDB, jadi saya rasa semua komponen sumber daya di SMAN 55 Jakarta 

sudah bagus. 

5. Apakah dengan adanya kemajuan teknologi dan pengaplikasian kebijakan 

sistem zonasi pada sistem SIAP PPDB dapat memberikan dampak dalam 

pelaksanaan PPDB di SMAN 55 Jakarta? 

Jawaban: 

 
Dampak yang ditimbulkan sudah pasti ada. Ada dampak positif dan dampak 

negatif ya. Jadi dampak positifnya itu mempermudah sekolah dalam melakukan 

proses PPDB, menjadikan PPDB lebih transparan, dan idikasi adanya 

kecurangan dalam menentukan hasil seleksi murid yang lolos akan semakin 

kecil karena sistem lah yang akan melakukan seleksi. 
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Kemudian dampak negatifnya yaitu banyaknya orangtua/wali murid yang 

mengeluh karena sering terjadi eror dalam mengakses aplikasi tersebut. 

6. Bagaimana sikap kognisi atau pemahaman panitia pelaksana PPDB Di SMAN 

55 Jakarta terhadap kebijakan Sistem Zonasi tersebut? 

Jawaban: 

 
Menurut saya pemahaman panitia pelaksana PPDB di SMAN 55 Jakarta sudah 

sangat baik, karna setiap panitia bertanggungjawab atas tugasnya masing- 

masing terutama untuk memberikan pelayanan kepada orangtua/wali murid 

calon peserta didik baru. Contohnya memberikan penjelasan mengenai jarak 

dari sistem zonasi ini kepada orangtua atau walicalon pendaftar yang sudah 

datang langsung ke sekolah. 

7. Apakah pelaksanaan kebijakan sistem zonasi di SMAN 55 Jakarta sudah sesuai 

dengan landasan implementasi kebijakan sistem zonasi dalam PPDB Tahun 

2022 ini? 

Jawaban: 

 
Ya Sesuai, kita sudah mengikuti sesuai dengan PERMENDIKBUD No. 1 

Tahun 2022 Tentang Penerimaan Peserta Didik Baru dengan baik. 

8. Apakah pegawai yang bertugas memiliki pemahaman yang baik mengenai 

kebijakan sistem zonasi tersebut? 

Jawaban: 



 

 

 

Ya tentu, Dalam pemahaman PPDB sebagai panitia penyelenggara sudah 

diwajibkan memahami semua proses berjalannya PPDB karena ini merupakan 

suatu tanggungjawab bagi kita sebagai panitia penyelenggara PPDB dan bukan 

hanya jalur zonasi saja, tetapi juga pada jalur afirmasi, jalur prestasi, serta jalur 

perpindahan tugas orangtua. 

9. Apakah kinerja pegawaidalam memberikan sosialisasi keapada masyarakatakan 

mempengaruhi keberhasilan kebijakan sistem zonasi tersebut? 

Jawaban: 

 
Sangat mempengaruhi, panitia yang dipilih untuk bertanggungjawab pada 

proses PPDB terutama pada sistem zonasi ini memberikan suatu kemudahan 

dalam menyelenggarakan PPDB sistem zonasi, dan juga keberhasilan kebijakan 

sistem zonasi ini dilakukan karena adanya panitia penyelenggara. 
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Informan Utama 2 

 
Judul Penelitian :Implementasi Kebijakan Penerimaan Peserta Didik Baru (PPDB) 

Berdasarkan Sistem Zonasi Di SMA Negeri 55Jakarta Tahun 2022 

Jabatan Informan :Kepala Sub Bagian Tata Usaha SMA Negeri 55 Jakarta 

Tanggal Wawancara :08 Juli 2022 

1. Apakah kebijakan sistem zonasi di SMAN 55 Jakarta sudah sesuai dengan 

peraturan pemerintah? 

Jawaban: 

 
Sudah sesuai, semua proses PPDB yang kita lakukan itu semuanya sesuai 

dengan PERMENDIKBUD No. 1 Tahun 2002 Tentang Penerimaan Peserta 

Didik Baru, selain mengacu pada PERMENDIKBUD kita juga sebagai panitia 

mengikuti aturan yang ada, seperti mengenai daya tampung sistem zonasi kita 

berpedoman pada Peraturan Gubernur Nomor 441 Tahun 2022 Tentang Daya 

Tampung Satuan Pendidikan Negeri Pada Penerimaan Peserta Didik Baru 

Tahun Pelajaran 2022/2023. 

2. Bagaimana cara agar tujuan dari kebijakan sistem zonasi dapat dipahami oleh 

para orang tua murid? 

Jawaban: 

Ya dengan sosialisasi, tetapi zaman kan sudah modern jadi menurut saya untuk 

mendapatkan informasi apapun sudah lebih gampang diketahui melalui media 

online. 
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3. Apakah terdapat hambatan dalam proses sosialisasi dalam pelaksanaan sistem 

zonasi di SMAN 55 Jakarta? 

Jawaban: 

 
Hambatan ya pasti ada, apalagi dalam sosialisasi pada sistem zonasi ini, karna 

masih banyaknya orangtua/wali calon peserta didik baru yang kurangmemaham 

dari kebijakan sistem zonasi tersebut, apalagi saat ini mengalami perubahan lagi 

dalam zona nya, yang dimana sistem zonasi ini diperluas menjadi 3 zona. 

4. Apakah ketersediaan sumber daya (manusia, anggaran, sarana danprasarana) 

mempengaruhi pelaksanaan PPDB sistem zonasi di SMAN 55 Jakarta tersebut? 

Jawaban: 

 
Sumber daya semuanya sudah mumpuni baik dari sumber daya manusia, 

sumber daya anggaran, maupun fasilitas pendukung lainya. 

5. Apakah pengaplikasian sistem SIAP PPDB memberikan dampak padakinerja 

panitia PPDB di SMAN 55 Jakarta? 

Jawaban: 

 
Dampaknya bagus ya, dengan adanya aplikasi online SIAP PPDB semua 

pelaksanaan PPDB bisa dilakukan hanya melalui aplikasi tersebut,kemudian 

lebih efektifitas waktu dan efisiensi anggaran. Dan juga tentunyadata lebih 

integratif. Data dari peserta didik akan terintegrasi menjadi satu server. 
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Dengan begitu, tidak akan ada resiko data yang bertumpuk atau terselip yang 

biasanya menjadi masalah dalam pelaksanaan PPDB secara offline. 

6. Bagaimana sikap para panitia pelakasana tentang adanya pengaplikasian SIAP 

PPDB yang pemerintah buat? 

Jawaban: 

 
Adanya aplikasi SIAP PPDB ini memudahkan kita sebagai panitia untuk 

menyelenggarakan PPDB ini, selain bisa membantu panitia aplikasi ini juga 

sangat membantu bagi orangtua calon peserta didik dalam mengetahui 

informasi mengenai PPDB Tahun 2022 ini. 

7. Apa tugas yang dilakukan panitia pelaksana dalam penyelenggaraan 

penerimaan peserta didik baru (PPDB) dengan kebijakan sistem zonasi setelah 

adanya aplikasi SIAP PPDB? 

Jawaban: 

 
Tugas kita ya tetap berdasarkan tanggunjawabnya masing-masing, ada yang 

bertanggungjawab untuk memantu aplikasi SIAP PPDB ini, dan ada juga yang 

bertanggungjawab melayani orangtua calon peserta yang ke sekolah SMAN 55 

Jakarta ini. 

8. Apakah pelaksanaan tugas panitia pelaksana akan mempengaruhi keberhasilan 

pada kebijakan sistem zonasi dalam pemerataan mutu pendidikan di sekolah 

SMA Negeri 55 tersebut? 
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Jawaban: 

 
Ya tentu, jadi suksesnya penyelenggaraan PPDB Tahun 2022 karena dari 

efektifitas kerja panitia ini. 

9. Apakah anda sebagai pelaksana kebijakan sistem zonasi di SMAN 55Jakarta 

pelaksanaanya sudah sesuai dengan peraturan pemerintah? 

Jawaban: 

 
Ya sesuai, kita selalu berpedoman pada Permendikbud No 1 Tahun 2021 ini, 

disana jelas semua mengenai penyelenggaraan PPDB terutama pada sistem 

zonasi ini. 
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Informan Utama 3 

 
Judul Penelitian :Implementasi Kebijakan Penerimaan Peserta Didik Baru (PPDB) 

Berdasarkan Sistem Zonasi Di SMA Negeri 55Jakarta Tahun 2022 

Jabatan Informan :Panitia Pelaksana PPDB SMA Negeri 55 Jakarta 

Tanggal Wawancara :08 Juli 2022 

1. Apakah kebijakan sistem zonasi di SMAN 55 Jakarta sudah sesuai dengan 

peraturan pemerintah? 

Jawaban: 

 
Sudah sesuai, semua proses PPDB yang kita lakukan itu semuanya sesuai 

dengan PERMENDIKBUD No. 1 Tahun 2002 Tentang Penerimaan Peserta 

Didik Baru, selain mengacu pada PERMENDIKBUD kita juga sebagai panitia 

mengikuti aturan yang ada, seperti mengenai daya tampung sistem zonasi kita 

berpedoman pada Peraturan Gubernur Nomor 441 Tahun 2022 Tentang Daya 

Tampung Satuan Pendidikan Negeri Pada Penerimaan Peserta Didik Baru 

Tahun Pelajaran 2022/2023. 

2. Bagaimana cara agar tujuan dari kebijakan sistem zonasi dapat dipahami oleh 

para orang tua murid? 

Jawaban: 

Ya dengan sosialisasi, tetapi zaman kan sudah modern jadi menurut saya untuk 

mendapatkan informasi apapun sudah lebih gampang diketahui melalui media 

online. 117 
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3. Apakah terdapat hambatan dalam proses sosialisasi dalam pelaksanaan sistem 

zonasi di SMAN 55 Jakarta? 

Jawaban: 

 
Hambatan ya pasti ada, apalagi dalam sosialisasi pada sistem zonasi ini, karna 

masih banyaknya orangtua/wali calon peserta didik baru yang kurang 

memahami dari kebijakan sistem zonasi tersebut, apalagi saat ini mengalami 

perubahan lagi dalam zona nya, yang dimana sittem zonasi ini diperluas 

menjadi 3 zona. 

4. Apakah ketersediaan sumber daya (manusia, anggaran, sarana danprasarana) 

mempengaruhi pelaksanaan PPDB sistem zonasi di SMAN 55 Jakarta tersebut? 

Jawaban: 

 
Sumber daya semuanya sudah mumpuni baik dari sumber daya manusia, 

sumber daya anggaran, maupun fasilitas pendukung lainya. 

5. Apakah pengaplikasian sistem SIAP PPDB memberikan dampak padakinerja 

panitia PPDB di SMAN 55 Jakarta? 

Jawaban: 

 
Dampaknya bagus ya, dengan adanya aplikasi online SIAP PPDB semua 

pelaksanaan PPDB bisa dilakukan hanya melalui aplikasi tersebut,kemudian 

lebih efektifitas waktu dan efisiensi anggaran. Dan juga tentunyadata lebih 

integratif. Data dari peserta didik akan terintegrasi menjadi satu server. 
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Dengan begitu, tidak akan ada resiko data yang bertumpuk atau terselip yang 

biasanya menjadi masalah dalam pelaksanaan PPDB secara offline. 

6. Bagaimana sikap para panitia pelakasana tentang adanya pengaplikasian SIAP 

PPDB yang pemerintah buat? 

Jawaban: 

 
Adanya aplikasi SIAP PPDB ini memudahkan kita sebagai panitia untuk 

menyelenggarakan PPDB ini, selain bisa membantu panitia aplikasi ini juga 

sangat membantu bagi orangtua calon peserta didik dalam mengetahui 

informasi mengenai PPDB Tahun 2022 ini. 

7. Apa tugas yang dilakukan panitia pelaksana dalam penyelenggaraan 

penerimaan peserta didik baru (PPDB) dengan kebijakan sistem zonasi setelah 

adanya aplikasi SIAP PPDB? 

Jawaban: 

 
Tugas kita ya tetap berdasarkan tanggunjawabnya masing-masing, ada yang 

bertanggungjawab untuk memantu aplikasi SIAP PPDB ini, dan ada juga yang 

bertanggungjawab melayani orangtua calon peserta yang ke sekolah SMAN 55 

Jakarta ini. 

8. Apakah pelaksanaan tugas panitia pelaksana akan mempengaruhi keberhasilan 

pada kebijakan sistem zonasi dalam pemerataan mutu pendidikan di sekolah 

SMA Negeri 55 tersebut? 



 

 

 

Jawaban: 

 
Ya tentu, jadi suksesnya penyelenggaraan PPDB Tahun 2022 karena dari 

efektifitas kerja panitia ini. 

9. Apakah anda sebagai pelaksana kebijakan sistem zonasi di SMAN 55Jakarta 

pelaksanaanya sudah sesuai dengan peraturan pemerintah? 

Jawaban: 

 
Ya sesuai, kita selalu berpedoman pada Permendikbud No 1 Tahun 2021 ini, 

disana jelas semua mengenai penyelenggaraan PPDB terutama pada sistem 

zonasi ini. 
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Informan Pendukung 1 

 
Judul Penelitian :Implementasi Kebijakan Penerimaan Peserta Didik Baru (PPDB) 

Berdasarkan Sistem Zonasi Di SMA Negeri 55Jakarta Tahun 2022 

Jabatan Informan :Orangtua/Wali Calon Peserta Didik 

Tanggal Wawancara :27 Juli 2022 

1. Apa yang anda ketahui mengenai kebijakan sistem zonasi? 

 
Jawaban: 

 
Menurut saya sistem zonasi ini adalah salah satu program rezim pak Jokowiyang 

revolusioner di bidang pendidikan. Yang dimana tujuan sistem zonasi ini adalah 

untuk menyamaratakan kualitas pendidikan di tiap sekolah,sehingga tidak ada 

lagi seklah favorit. Dengan adanya sistem zonasi siswa tidak perlu menempuh 

perjalanan jauh untuk bersekolah. 

2. Mengapa kebijakan sistem zonasi merupakan hal yang penting dalam 

pelaksanaan PPDB sekolah? 

Jawaban: 

 
Karna sistem zonasi ini bagian dari rangkaian pendaftaran PPDB, yang 

sayaketahui itu koutanya hanya 50%. 

3. Apakah ada sosialisasi mengenai sistem zonasi yang dilakukan panitiaPPDB di 

SMAN 55 Jakarta? 
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Jawaban: 

 
Ya ada, seperti memberikan informasi melalui media online, ya walaupun masih 

belum seacara efektif. Karna saya yakin pasti ada orangtua yang masih belum 

memahami dalam kebijakan sistem zonasi ini. 

4. Apakah terdapat ketersediaan sumber daya yang memadai dalam melaksanakan 

PPDB sistem zonasi di SMAN 55 Jakarta? 

Jawaban: 

 
Ada, saya rasa sumber daya manusia dan fasilitas sarana prasarana sudah 

memadai, Panitianya sigap dan cepat tanggap dalam memberikan informasi 

tentang kebijakan sistem zonasi ini. Juga tersedianya papan pengumuman 

tentang pelaksanaan PPDB sistem zonasi, kelas yang banyak, dan item lainnya 

sebagai pendukung proses pelaksanaan PPDB terutama sistem zonasi ini. 

5. Apakah menurut anda pengaplikasian SIAP PPDB memberikan dampak pada 

pendaftaran PPDB tersebut? 

Jawaban: 

 
Menurut saya ada dampak positif dan negatifnya. Dampak positifnya yaitu 

semua informasi mengenai PPDB bisa diakses dari manapun, kemudian seleksi 

lebih terbuka, karena yang menentukan diterima atau tidaknyapeserta didik 

ditentukan oleh sistem, begitu juga penentuan jalur zonasi yang memungkinkan 

peserta yang lokasi rumahnya berdekatan dengan seklah dapat diterima. 
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Sedangkan dampak negatifnya aplikasi SIAP PPDB yang sering eror atau susah 

diakses, kemudian terbatasnya pilihan sekolah bagi para peserta. Sekolah yang 

akan dipilih hanya berfokus pada sekolah yang dekat dengan rumah. 

Ketersediaan sekolah yang jaraknya dekat dengan rumah terbatas, contohnya ya 

di Kelurahan Duren Tiga ini hanya ada satu sekolah SMA Negeri yaitu SMAN 

55 sehingga tidak ada pilihan yang lain bagi mereka agar diterima. 

6. Bagaimana sikap panitia dalam memberikan pelayanan PPDB di SMAN 55 

Jakarta? 

Jawaban: 

 
Sikapnya baik ya, responsif dan sangat membantu terutama bagi orangtua yang 

seperti saya yang kurang memahami sistem zonasi terutama pada jaraksistem 

zonasi tersebut. 

Kalau pun tidak tahu cara pendaftaran menggunakanweb atau aplikasi PPDB, 

panitia disini akan membantu. Jadi kita sebagai orangtua siswamerasa sangat 

terbantu. 

7. Apakah panitia membantu anda dalam memberikan pemahaman tentang 

kebijakan sistem zonasi dalam pendaftaran PPDB di SMAN 55 Jakarta 

tersebut? 

Jawaban: 

Ya membantu, jika ada kendala seperti mengakses aplikasi PPDB panitianya 

sangat responsif. 
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8. Apakah menurut anda sosialisasi yang dilakukan pegawai Sudindik Wil. IIdan 

Panitia SMAN 55 Jakarta berpengaruh terhadap pendaftaran PPDB Tahun 2022 

tersebut? 

Jawaban: 

 
Berpengaruh, biasanya orangtua mengakses semua informasi apapun melalui 

media online, yang dimana sekarang ini semua bisa diakses melalui media 

online. Dan panitia pelaksana biasanya melakukan sosialisasi juga melalui 

media online, jadi semua bisa diakses melalui media online. 



 

125  

 

 

Informan Pendukung 2 

 
Judul Penelitian :Implementasi Kebijakan Penerimaan Peserta Didik Baru (PPDB) 

Berdasarkan Sistem Zonasi Di SMA Negeri 55Jakarta Tahun 2022 

Jabatan Informan :Orangtua/Wali Calon Peserta Didik 

Tanggal Wawancara :27 Juli 2022 

1. Apa yang anda ketahui mengenai kebijakan sistem zonasi? 

 
Jawaban: 

 
Sistem zonasi adalah sebuah sistem pengaturan proses penerimaan siswa baru, 

sesuai dengan wilayah tempat tinggal peserta siswa baru tersebut. 

2. Mengapa kebijakan sistem zonasi merupakan hal yang penting dalam 

pelaksanaan PPDB sekolah? 

Jawaban: 

 
Karna sistem zonasi ini bagian dari rangkaian pendaftaran PPDB, dan jga 

tentunya untuk menjamin peserta didik baru bersekolah didekat wilayah 

sekolah itu sendiri. 

3. Apakah ada sosialisasi mengenai sistem zonasi yang dilakukan panitiaPPDB di 

SMAN 55 Jakarta? 

Jawaban: 

 
Ya ada, seperti memberikan informasi melalui media online. 
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4. Apakah terdapat ketersediaan sumber daya yang memadai dalam melaksanakan 

PPDB sistem zonasi di SMAN 55 Jakarta? 

Jawaban: 

 
Ada, saya rasa sumber daya manusia dan fasilitas sarana prasarana sudah 

memadai, Panitianya sigap dan cepat tanggap dalam memberikan informasi 

tentang kebijakan sistem zonasi ini. 

Juga tersedianya papan pengumuman tentang pelaksanaan PPDB sistem 

zonasi, kelas yang banyak, dan item lainnya sebagai pendukung proses 

pelaksanaan PPDB terutama sistem zonasi ini. 

5. Apakah menurut anda pengaplikasian SIAP PPDB memberikan dampak pada 

pendaftaran PPDB tersebut? 

Jawaban: 

 
Menurut saya ada dampak positif dan negatifnya. Dampak positifnya yaitu 

semua informasi mengenai PPDB bisa diakses dari manapun, kemudian seleksi 

lebih terbuka, karena yang menentukan diterima atau tidaknyapeserta didik 

ditentukan oleh sistem, begitu juga penentuan jalur zonasi yang memungkinkan 

peserta yang lokasi rumahnya berdekatan dengan seklah dapat diterima. 

Sedangkan dampak negatifnya aplikasi SIAP PPDByang sering eror atau susah 

diakses, kemudian terbatasnya pilihan sekolah bagi para peserta. Sekolah yang 

akan dipilih hanya berfokus pada sekolah yang dekat dengan rumah. 
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Ketersediaan sekolah yang jaraknya dekat dengan rumah terbatas, contohnya ya 

di Kelurahan Duren Tiga ini hanya ada satu sekolah SMA Negeri yaitu SMAN 

55 sehingga tidak ada pilihan yang lain bagi mereka agar diterima. 

6. Bagaimana sikap panitia dalam memberikan pelayanan PPDB di SMAN 55 

Jakarta? 

Jawaban: 

 
Ya sikapnya baik, responsif dan sangat membantu. 

 
7. Apakah panitia membantu anda dalam memberikan pemahaman tentang 

kebijakan sistem zonasi dalam pendaftaran PPDB di SMAN 55 Jakarta 

tersebut? 

Jawaban: 

 
Ya membantu. 

 
8. Apakah menurut anda sosialisasi yang dilakukan pegawai Sudindik Wil. IIdan 

Panitia SMAN 55 Jakarta berpengaruh terhadap pendaftaran PPDB Tahun 2022 

tersebut? 

Jawaban: 

 
Berpengaruh, Panitia pelaksana biasanya melakukan sosialisasi juga melalui 

media online, jadi semua bisa diakses melalui media online. 
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Informan Pendukung 3 

 
Judul Penelitian :Implementasi Kebijakan Penerimaan Peserta Didik Baru (PPDB) 

Berdasarkan Sistem Zonasi Di SMA Negeri 55Jakarta Tahun 2022 

Jabatan Informan : Siswa Calon Peserta Didik 

Tanggal Wawancara :05 Agustus 2022 

1. Apa yang anda ketahui mengenai kebijakan sistem zonasi? 

 
Jawaban: 

 
Menurut saya sistemzonasiitu sebuah proses penerimaan peserta didik baruyang 

sesuai dengan zona wilayah sekolah tersebut. 

2. Apakah ada sosialisasi mengenai sistem zonasi yang dilakukan panitiaPPDB di 

SMAN 55 Jakarta? 

Jawaban: 

 
Ya, ada. 

 
3. Apakah   terdapat ketersediaan sumber daya yang memadai dalam 

melaksanakan PPDB sistem zonasi di SMAN 55 Jakarta? 

Jawaban: 

 
Sangat memadai, begitupun saya kesana banyak fasilitas pendukungnya seperti 

papan pengumuman tentang proses PPDB, selain itu masih banyak lagi fasilitas 

menunjang di SMAN 55 Jakarta ini. 
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4. Apakah menurut anda pengaplikasian SIAP PPDB memberikan dampak pada 

pendaftaran PPDB tersebut? 

Jawaban: 

 
Ya, karna aplikasi ini bertujuan untuk memudahkan semua dalam proses 

berlangsungnya PPDB ini. 

5. Bagaimana sikap panitia dalam memberikan pelayanan PPDB di SMAN 55 

Jakarta? 

Jawaban: 

 
Ya membantu, panitianya itu sangat responsif dan paham sekali mengenai 

proses PPDB ini, bukan saja tentang sistem zonasi, tetapi juga seperti 

jalurprestasi, afirmasi, dan jalur perpindahan tugas orang tua. 
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LAMPIRAN 3 Dokumentasi 

 

 
Pelaksanaan Wawancara secara langsung oleh Wakil Kepala Suku Dinas 

Pendidikan Wilayah II Jakarta Selatan 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 
 

Pelaksanaan Wawancara secara langsung oleh Wakil Sekolah Bidang Kesiswaan 

SMA Negeri 55 Jakarta 
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Pelaksanaan Wawancara secara langsung oleh Kepala Sub Bagian Tata Usaha 

SMA Negeri 55 Jakarta 

 
 

Pelaksanaan Wawancara secara langsung oleh Panitia Pelaksana PPDB Tahun 

2022 
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Pelaksanaan Wawancara secara langsung oleh Orangtua/wali Calon Peserta Didik 

 

Baru 
 

 

 
Pelaksanaan Wawancara secara langsung oleh Orangtua/wali Calon Peserta Didik 

Baru 
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