
LAMPIRAN 1  

LEMBAR KUISIONER  

PENGARUH PERSEPSI HARGA, KUALITAS PRODUK DAN PROMOSI 
TERHADAP KEPUTUSAN PEMBELIAN MOBIL SUZUKI ALL NEW 

ERTIGA DI DEALER SUZUKI MARGONDA DEPOK 

……………………………………………………………………………………………… 

 

Kepada Yth,  

Bapak/Ibu/Saudara/I  

Perkenalkan saya Shakira, 

Mahasiswi Program Studi Marketing dari Universitas Nasional. Saat ini saya 

sedang melakukan pra-survey untuk penelitian tugas akhir yang berjudul "Pengaruh 

Persepsi Harga, Kualitas Produk dan Promosi terhadap Keputusan Pembelian 

Mobil Suzuki ALL NEW ERTIGA di Dealer Suzuki Margonda Depok"  

Saya memohon ketersediaan Anda untuk berpatisipasi dalam pra-survey ini. 

Kerahasiaan identitas Anda pada penelitian ini dijamin dan hanya digunakan untuk 

kepentingan akademis serta sumbangan pemikiran bagi ilmu pengetahuan. Terima 

kasih atas ketersedian Anda untuk mengisi kuisioner ini. 

Hormat Saya,  

 

Shakira 

NPM : 1831112340250226 

 

 

 



Identitas Responden 

1. Jenis Kelamin  

a. Laki-laki  

b. Perempuan  

2. Usia  

a. 17 – 21  

b. 22 – 26  

c. 27 – 31 

d. 32 – 36  

e. > 36  

3. Pekerjaan  

a. Mahasiswa / Pelajar 

b. Ibu Rumah Tangga 

c. Pegawai Negeri 

d. Karyawan Swasta 

e. Wirausaha 

f. Entrepreneur  

g. Freshgraduate  

4. Pendapatan  

a. Rp. 300.000 – Rp. 500.000 / bulan  

b. Rp. 500.000 – Rp. 3.000.000 / bulan  

c. Rp. 3.000.000 – Rp. 6.000.000 / bulan  

d. > Rp. 9.000.000 / bulan  

Bapak/Ibu/Saudara/I sebagai pengguna setia mobil Suzuki All New Ertiga, dengan 

segala hormat penulis mengaharapkan untuk kesediaan Bapak/Ibu/Saudara/I 

memberi tanggapan pada pernyataan yang tertera.  

Berikan jawaban dengan menandai salah satu jawaban telah disediakan di masing-

masing pernyataan yang disajikan (boleh dengan tanda X atau checklist pada 

jawaban berikut :  

 



Pernyataan Bobot Skor 

Sangat Setuju 5 

Setuju 4 

Netral 3 

Tidak Setuju 2 

Sangat Tidak Setuju 1 

 

1. Kuisioner Persepsi Harga (X1) 

No Pernyataan Respon 
STS TS KS S ST 

A.  Keterjangkauan Harga       
1 Harga Mobil Suzuki All New Ertiga lebih 

terjangkau dibanding merek produk mobil 
lain 

     

B. Kesesuaian harga dengan kualitas produk      
2 Mobil Suzuki All New Ertiga memiliki 

kualitas produk yang sesuai dengan harga 
     

C, Kesesuaian harga dengan manfaat      
3 Mobil Suzuki All New Ertiga memiliki 

kenyamanan dan fitur canggih yang sesuai 
dengan harga 

     

D. Harga sesuai dengan kemampuan atau 
daya saing harga 

     

4 Harga Mobil Suzuki All New ERTIGA 
sesuai dengan kemampuan daya beli 
pelanggan / pengguna 

     

 

2. Kuisioner Kualitas Produk (X2)  

No Pernyataan Respon 
STS TS KS S ST 

A.  Bentuk (form)       
1 Mobil Suzuki All New Ertiga memiliki 

bentuk design interior dan eksterior mobil 
yang baik dan sesuai dengan yang saya 
butuhkan 

     

B. Fitur (feature)      
2 Mobil Suzuki All New Ertiga Memiliki 

Sejumlah Fitur Canggih Yang Tidak 
Dimiliki Merek Mobil Lainnya 

     

C, Penyesuaian (customization)      



3 Mobil Suzuki All New Ertiga Memiliki 
Banyak Varian Yang Sesuai Dengan 
Kebutuhan Pelanggan 

     

D. Kualitas Kinerja (Performance Quality)      
4 Mobil Suzuki Mempunyai Kualitas Kinerja 

Ac, Bluetooth Dan Aksesoris Lain Yang 
Cukup Baik 

     

E. Kualitas Kesesuaian (Conformance 
Quality) 

     

5 Mobil Suzuki All New Ertiga Cukup Identik 
Dan Memenuhi Spesifikasi Yang Dijanjikan 

     

F. Ketahanan (Durability)      
6 Mobil Suzuki All New Ertiga Mempunyai 

Daya Tahan Yang Cukup Baik 
     

G. Keandalan (Reliability)      
7 Mobil Suzuki All New Ertiga Memiliki 

Keamanan Dan Kecepatan Yang Cukup Baik 
Dalam Periode Waktu Tertentu 

     

H. Kemudahan Perbaikan (Repairability)      
8 Saya Memiliki Kemudahan Dalam Perbaikan 

Mobil Suzuki All New Ertiga 
     

 

3. Kuisioner Promosi (X3)  

No Pernyataan Respon 
STS TS KS S ST 

A.  Pesan Promosi       
1 Cara Promosi yang dilakukan oleh Dealer 

Suzuki Margonda Depok selalu dapat 
diterima dengan baik sehingga 
mempengaruhi saya dalam membeli mobil 
Suzuki All New Ertiga 

     

B. Media Promosi      
2 Saya memutuskan membeli mobil Suzuki All 

New Ertiga ketika Suzuki sedang pameran di 
tempat tertentu 

     

3 Saya memutuskan membeli mobil Suzuki All 
New Ertiga ketika saya melihat iklan Suzuki 
All New Ertiga pada TV 

     

4 Saya memutuskan membeli mobil Suzuki All 
New Ertiga ketika saya mendapatkan brosur 
unit mobil Suzuki All New Ertiga 

     

5 Saya memutuskan membeli mobil Suzuki All 
New Ertiga ketika saya berbincang dengan 
sales yang berada di Dealer Suzuki 
Margonda Depok 

     

C. Waktu Promosi      



6 Saya seringkali melihat promo Dealer Mobil 
Suzuki All New Ertiga dengan jangka waktu 
yang tidak lebih dari 1 bulan 

     

 

4. Kuisioner Keputusan Pembelian (Y) 

No Pernyataan Respon 
STS TS KS S ST 

A.  Pemilihan produk      
1 Saya Memutuskan Untuk Membeli Mobil 

Suzuki All New Ertiga Karena Memiliki 
Fitur Yang Nyaman Untuk Berpergian 
Dengan Keluarga 

     

B. Pemilihan merek       
2 Saya Memutuskan Untuk Membeli Mobil 

Merek Suzuki All New Ertiga Karena 
Mempunyai Kualitas Produk Yang Bagus 

     

C. Pemilihan tempat penyalur      
3 Saya Membeli Mobil Suzuki All New Ertiga 

Pada Dealer Suzuki Margonda Depok 
Karena Memiliki Sales Yang Ramah 

     

D. Waktu pembelian      
4 Saya Membeli Mobil Suzuki All New Ertiga 

Dengan Proses Deal Yang Cepat Dan Jelas 
Tanpa Memakan Waktu Lama 

     

E. Metode Pembayaran      
5 Saya Lebih Suka Membeli Mobil Suzuki All 

New Ertiga Dengan Program Kredit 
Dibanding Cash 

     

 

LAMPIRAN 2 

TABULASI DATA PERSEPSI HARGA (X1) 100 RESPONDEN  

NO PERSEPSI HARGA (X1) 

RESPONDEN X1.1 X1.2 X1.3 X1.4 T.X1 

1 5 5 5 5 20 
2 4 4 4 4 16 
3 5 5 5 5 20 

4 5 5 5 5 20 
5 5 5 5 5 20 
6 4 4 5 3 16 
7 5 5 5 5 20 
8 5 5 5 5 20 



9 5 5 5 5 20 
10 5 5 5 5 20 

11 4 5 4 4 17 
12 4 4 5 4 17 
13 4 5 4 4 17 
14 5 4 4 3 16 
15 4 5 3 4 16 

16 3 5 5 4 17 
17 5 5 5 5 20 
18 1 4 3 1 9 
19 4 5 4 4 17 
20 4 3 4 4 15 
21 4 3 4 3 14 
22 3 4 4 4 15 

23 3 4 3 4 14 
24 3 3 4 4 14 
25 3 4 4 4 15 
26 3 4 4 4 15 
27 5 4 4 5 18 

28 4 4 5 4 17 
29 4 5 4 5 18 
30 3 4 4 3 14 
31 5 5 4 5 19 
32 5 4 5 5 19 
33 3 3 3 3 12 
34 5 5 5 5 20 

35 5 5 5 5 20 
36 4 4 4 4 16 
37 4 4 4 5 17 
38 3 4 3 5 15 

 

39 4 3 3 4 14 
40 5 5 5 5 20 
41 5 5 5 4 19 
42 3 5 5 5 18 
43 3 4 4 4 15 

44 4 5 4 4 17 
45 5 5 5 5 20 
46 5 5 3 1 14 
47 4 3 3 4 14 



48 3 4 3 4 14 
49 5 5 5 5 20 
50 3 3 3 3 12 
51 4 5 4 4 17 
52 4 5 4 4 17 
53 5 5 4 3 17 
54 4 4 4 4 16 
55 3 4 4 4 15 

56 2 1 1 1 5 
57 5 5 4 5 19 
58 4 5 3 5 17 
59 4 3 4 4 15 
60 2 4 4 4 14 
61 4 5 4 5 18 
62 3 4 4 4 15 
63 5 5 5 5 20 
64 5 4 3 4 16 
65 3 4 3 4 14 
66 3 3 3 3 12 
67 5 5 5 5 20 

68 3 4 4 4 15 
69 5 5 5 5 20 
70 4 5 4 5 18 
71 3 5 4 5 17 
72 5 4 4 4 17 
73 4 4 4 4 16 
74 5 5 5 4 19 
75 4 5 4 4 17 
76 3 4 5 4 16 
77 2 4 4 4 14 
78 5 5 4 5 19 
79 1 3 4 2 10 

 

80 2 1 2 2 7 
81 4 4 4 4 16 
82 1 2 2 2 7 
83 2 2 2 2 8 
84 2 4 2 4 12 

85 3 3 3 3 12 
86 2 2 2 1 7 



87 5 5 5 5 20 
88 5 5 4 5 19 
89 4 4 4 4 16 
90 4 5 5 5 19 
91 3 4 3 4 14 
92 4 4 4 4 16 
93 2 3 3 2 10 
94 2 3 3 2 10 
95 3 4 5 5 17 
96 1 1 1 5 8 

97 5 5 5 5 20 
98 1 2 2 1 6 
99 5 4 3 4 16 
100 2 1 2 1 6 

 

LAMPIRAN 3  

TABULASI DATA KUALITAS PRODUK (X2) 100 RESPONDEN 

NO KUALITAS PRODUK (X2) 
RESPONDEN X2.1 X2.2 X2.3 X2.4 X2.5 X2.6 X2.7 X2.8 T.X2 

1 5 5 5 5 5 5 5 5 40 

2 4 4 4 4 4 4 4 4 32 

3 5 5 5 5 5 5 5 5 40 

4 5 5 5 5 5 5 5 5 40 

5 5 5 5 5 5 5 5 4 39 

6 4 5 5 5 4 5 5 5 38 

7 5 5 5 5 5 5 5 5 40 

8 5 5 5 5 5 5 5 5 40 

9 5 5 5 5 5 5 5 5 40 

10 4 4 4 5 5 4 5 4 35 

11 4 4 5 5 4 5 5 5 37 

12 5 4 4 5 4 5 4 4 35 

13 4 4 4 5 5 5 5 5 37 

14 3 3 3 4 4 4 3 4 28 

15 5 3 3 4 4 5 4 4 32 

16 4 3 3 4 5 5 5 4 33 

17 5 5 5 5 5 5 5 5 40 

18 3 3 2 3 5 5 1 2 24 

19 3 3 4 4 4 3 3 3 27 

20 4 3 3 4 4 3 4 4 29 

21 4 4 3 2 4 3 4 2 26 



22 4 4 3 4 3 3 4 4 29 

23 5 5 5 4 4 4 3 3 33 

24 5 5 4 3 4 3 3 4 31 

25 4 4 4 3 3 3 3 3 27 

26 4 4 4 4 4 4 4 4 32 

27 5 3 4 4 5 4 4 4 33 

28 4 4 4 3 5 3 4 3 30 

29 5 4 5 4 5 4 5 5 37 

30 5 4 4 5 4 5 5 4 36 

31 5 5 5 4 5 5 5 5 39 

32 5 5 5 4 4 4 5 3 35 

33 3 3 3 3 3 3 3 3 24 

34 5 4 5 5 4 5 5 5 38 

35 4 4 5 5 5 5 5 5 38 

36 2 2 3 4 3 4 4 3 25 

37 4 4 4 4 4 3 4 4 31 

38 2 4 4 4 3 4 2 4 27 

39 4 3 3 2 4 5 3 3 27 

40 5 5 5 5 5 5 5 5 40 

41 5 5 5 4 5 5 5 5 39 

42 5 4 4 5 5 4 4 4 35 

43 4 4 4 4 4 4 4 4 32 

44 5 4 5 4 4 3 4 5 34 

45 5 5 5 5 5 5 5 5 40 

46 3 5 5 4 2 4 4 3 30 

47 3 3 3 3 3 3 3 3 24 

48 4 3 3 4 3 2 4 4 27 

49 5 5 5 5 5 5 5 5 40 

50 3 3 3 3 3 3 4 4 26 

51 4 5 4 5 4 3 4 5 34 

52 3 4 4 5 4 4 4 5 33 

53 4 4 5 5 5 4 5 4 36 

54 4 3 3 4 4 4 4 5 31 

55 4 4 4 5 3 3 3 3 29 

56 2 3 1 4 2 3 3 2 20 

57 5 4 5 4 5 4 4 4 35 

58 5 3 5 5 4 4 3 3 32 

59 4 4 4 4 3 4 4 4 31 

60 4 4 4 3 4 4 4 4 31 

61 4 3 3 5 3 5 5 5 33 

62 4 3 3 4 4 4 3 3 28 

63 5 5 5 5 5 5 5 5 40 



64 3 3 5 4 3 5 5 4 32 

65 4 4 4 4 4 4 3 5 32 

66 3 3 3 3 3 3 3 3 24 

67 5 5 5 5 5 5 5 5 40 

68 4 4 3 4 3 4 4 4 30 

69 5 5 5 5 5 5 5 5 40 

70 5 4 4 4 4 5 4 4 34 

71 5 4 4 4 5 3 4 4 33 

72 5 3 4 4 4 3 4 4 31 

73 4 4 4 4 4 4 4 4 32 

74 5 5 5 5 5 5 5 5 40 

75 4 3 5 5 5 4 4 5 35 

76 4 3 4 5 5 4 4 4 33 

77 4 2 4 4 2 4 4 4 28 

78 5 4 5 4 5 5 4 5 37 

79 4 3 4 4 2 4 3 2 26 

80 1 2 3 2 2 1 1 1 13 

81 4 4 3 4 4 4 4 3 30 

82 1 1 1 1 1 1 1 2 9 

83 2 2 2 2 2 2 2 2 16 

84 4 2 4 3 1 4 3 4 25 

85 4 4 4 4 4 4 4 4 32 

86 1 2 2 2 2 2 1 1 13 

87 5 5 5 5 5 5 5 5 40 

88 3 2 4 4 3 4 4 3 27 

89 4 5 4 5 4 5 5 4 36 

90 5 5 5 5 5 5 5 5 40 

91 3 2 3 3 1 2 3 3 20 

92 4 5 3 4 4 5 5 5 35 

93 2 1 2 2 2 3 3 3 18 

94 3 2 3 2 2 3 2 2 19 

95 5 5 5 5 4 5 4 5 38 

96 5 5 5 5 5 1 5 5 36 

97 5 5 5 5 5 5 5 5 40 

98 3 2 2 3 2 2 2 2 18 

99 4 5 4 3 4 5 3 4 32 

100 1 2 1 2 1 2 1 2 12 
 

 

 

 



LAMPIRAN 4  

TABULASI DATA PROMOSI (X3) 100 RESPONDEN  

NO PROMOSI (X3) 

RESPONDEN X3.1 X3.2 X3.3 X3.4 X3.5 X3.6 T.X3 
1 5 5 5 5 5 5 30 
2 4 4 4 4 4 4 24 
3 5 5 5 5 5 5 30 
4 5 5 5 5 5 5 30 
5 5 5 5 5 5 5 30 
6 4 3 3 3 4 3 20 
7 5 5 5 5 5 5 30 
8 5 5 5 5 5 4 29 
9 5 5 5 5 5 5 30 
10 4 4 4 4 4 4 24 
11 5 5 3 3 5 5 26 
12 5 4 3 4 5 4 25 
13 4 5 4 5 5 4 27 
14 3 2 2 2 5 1 15 
15 5 4 3 3 4 2 21 
16 5 4 3 4 4 4 24 
17 5 5 5 5 5 5 30 
18 2 4 4 2 2 1 15 
19 4 3 3 3 4 4 21 
20 4 4 3 4 3 4 22 
21 4 3 4 3 4 3 21 
22 4 3 3 5 4 3 22 
23 5 4 5 3 3 4 24 
24 5 4 4 4 3 4 24 
25 4 4 3 4 4 4 23 
26 4 4 3 3 4 4 22 
27 5 3 4 4 4 4 24 
28 4 4 4 4 3 4 23 
29 5 5 4 4 4 4 26 
30 5 4 5 5 5 4 28 
31 4 5 4 4 4 4 25 
32 4 5 5 5 4 5 28 
33 3 1 1 1 1 3 10 
34 5 4 5 5 5 5 29 
35 5 5 4 4 4 4 26 
36 4 3 3 3 3 3 19 
37 4 3 4 4 3 4 22 
38 4 3 4 1 5 3 20 
39 2 4 3 5 3 4 21 
40 5 5 5 5 5 5 30 
41 5 4 5 5 5 5 29 
42 4 5 4 5 5 5 28 
43 4 3 3 4 3 4 21 
44 4 3 4 4 4 4 23 
45 5 5 5 5 5 5 30 



46 1 1 2 5 5 4 18 
47 3 3 3 3 3 3 18 
48 4 4 4 3 3 4 22 
49 5 5 5 5 5 5 30 
50 3 3 4 4 4 3 21 
51 4 3 5 5 4 4 25 
52 5 2 2 1 3 4 17 
53 3 4 4 3 5 4 23 
54 4 5 2 4 4 4 23 
55 4 4 3 3 4 3 21 
56 4 3 1 1 1 2 12 
57 5 5 3 3 4 4 24 
58 4 1 2 2 4 4 17 
59 3 2 2 2 4 4 17 
60 4 2 2 2 4 4 18 
61 4 5 5 5 5 5 29 
62 4 3 4 3 4 3 21 
63 5 5 5 5 5 5 30 
64 4 3 4 1 5 3 20 
65 4 3 3 3 5 4 22 
66 3 3 3 3 3 3 18 
67 5 5 5 5 5 5 30 
68 4 4 3 3 4 4 22 
69 5 5 5 5 5 5 30 
70 4 3 4 4 4 4 23 
71 4 2 2 4 5 4 21 
72 4 5 5 5 5 4 28 
73 4 4 4 4 4 4 24 
74 5 5 4 4 4 5 27 
75 4 3 3 3 4 4 21 
76 3 2 2 2 2 4 15 
77 4 4 4 4 4 4 24 
78 4 5 4 5 5 4 27 
79 2 2 1 1 2 1 9 
80 3 2 2 2 2 1 12 
81 3 4 3 3 4 4 21 
82 2 2 1 2 1 1 9 
83 2 2 2 2 2 2 12 
84 3 1 4 4 5 3 20 
85 3 4 2 3 3 4 19 
86 2 1 2 2 1 2 10 
87 5 5 5 5 5 5 30 
88 3 3 3 4 2 2 17 
89 3 4 3 4 3 5 22 
90 5 3 3 3 5 5 24 
91 4 2 3 3 3 4 19 
92 5 4 4 2 3 3 21 
93 2 3 2 2 2 2 13 
94 3 2 2 2 3 2 14 
95 5 5 5 5 5 5 30 
96 5 1 1 1 1 5 14 



97 5 5 5 5 5 5 30 
98 2 2 2 3 1 1 11 
99 3 5 4 4 3 5 24 
100 1 1 2 2 1 2 9 

 

LAMPIRAN 5  

TABULASI DATA KEPUTUSAN PEMBELIAN (Y) 100 RESPONDEN 

NO KEPUTUSAN PEMBELIAN (Y) 

RESPONDEN Y.1 Y.2 Y.3 Y.4 Y.5 T.Y 
1 5 5 5 5 5 25 
2 4 4 4 4 4 20 
3 5 5 5 5 5 25 
4 5 5 5 5 5 25 
5 5 5 5 5 5 25 
6 5 4 5 5 3 22 
7 5 5 5 5 5 25 
8 5 5 5 5 5 25 
9 5 5 5 5 5 25 
10 4 3 3 4 5 19 
11 5 5 5 5 4 24 
12 5 5 5 4 4 23 
13 5 5 5 5 4 24 
14 3 4 5 4 4 20 
15 3 5 5 4 1 18 
16 5 5 5 4 3 22 
17 5 5 5 5 5 25 
18 2 4 4 2 3 15 
19 3 4 3 2 2 14 
20 4 4 3 3 3 17 
21 4 4 3 4 3 18 
22 4 4 3 3 4 18 
23 4 4 5 5 3 21 
24 4 4 5 5 4 22 
25 4 4 4 3 3 18 
26 5 5 4 4 4 22 
27 5 4 4 5 4 22 
28 4 4 3 4 3 18 
29 5 5 4 4 4 22 
30 4 4 3 4 4 19 
31 4 4 5 3 4 20 
32 5 5 3 5 5 23 
33 1 1 1 1 1 5 
34 5 5 5 5 4 24 
35 4 4 4 4 3 19 
36 3 3 3 3 3 15 
37 5 5 4 4 4 22 
38 4 4 3 2 4 17 
39 3 4 4 4 3 18 



40 5 5 5 5 5 25 
41 5 5 5 4 4 23 
42 5 5 5 5 5 25 
43 5 4 5 4 3 21 
44 5 5 3 4 5 22 
45 5 5 5 5 5 25 
46 3 5 5 4 5 22 
47 4 3 3 3 3 16 
48 4 3 4 3 4 18 
49 5 5 5 5 5 25 
50 3 4 4 4 3 18 
51 4 5 5 4 4 22 
52 4 3 5 5 4 21 
53 4 5 4 4 4 21 
54 5 4 4 4 3 20 
55 5 4 5 5 3 22 
56 2 3 2 4 1 12 
57 5 4 3 4 3 19 
58 4 3 3 3 2 15 
59 4 4 4 4 4 20 
60 4 4 4 4 2 18 
61 5 4 5 5 4 23 
62 4 4 4 3 4 19 
63 5 5 5 5 5 25 
64 5 4 5 2 5 21 
65 3 3 5 4 1 16 
66 3 3 3 3 3 15 
67 5 5 5 5 5 25 
68 3 4 4 4 4 19 
69 5 5 5 5 5 25 
70 5 4 4 4 4 21 
71 4 5 4 4 5 22 
72 5 4 4 4 2 19 
73 4 4 4 4 4 20 
74 4 5 4 5 5 23 
75 4 4 4 5 4 21 
76 5 5 5 4 3 22 
77 2 4 2 4 2 14 
78 4 4 5 4 5 22 
79 3 2 4 3 2 14 
80 1 2 1 1 1 6 
81 4 4 4 3 4 19 
82 1 2 1 1 1 6 
83 2 2 2 2 2 10 
84 4 2 4 3 3 16 
85 4 3 3 4 3 17 
86 2 2 2 2 1 9 
87 5 5 5 5 2 22 
88 3 3 3 3 3 15 
89 4 4 3 5 5 21 
90 4 4 4 4 4 20 



91 3 3 4 3 3 16 
92 5 5 3 3 3 19 
93 2 2 2 3 4 13 
94 2 2 3 2 2 11 
95 5 5 5 5 5 25 
96 1 5 5 5 1 17 
97 5 5 5 5 5 25 
98 3 2 1 2 1 9 
99 4 3 4 3 4 18 
100 2 2 1 1 2 8 

 

LAMPIRAN 6  

Karakteristik Berdasarkan Jenis Kelamin 

Jenis Kelamin Jumlah Responden Presentase 

Laki-laki 30 30% 

Perempuan 70 77% 

Total 100 100% 

 

 

 

 

 

LAMPIRAN 7  

Karakteristik Berdasarkan Usia  

Usia Jumlah Responden Presentase 



17-21 29 29% 

22-26 52 52% 

27-31 2 2% 

32-36 5 5% 

>36 12 12% 

Total 100 100% 

 

 

LAMPIRAN 8  

Karakteristik Berdasarkan Pekerjaan 

Pekerjaan Jumlah Responden Presentase 

Mahasiswa / Pelajar 64 64% 

Ibu Rumah Tangga 3 3% 

Pegawai Negeri 1 1% 

Karyawan Swasta 29 29% 

Wirausaha 1 1% 

Entrepreneur 1 1% 

Freshgraduate 1 1% 

Total 100 100% 

Sumber : Data diolah dari hasil kuisioner, 2022 

 



 

LAMPIRAN 9  

Karakteristik Berdasarkan Pendapatan 

Pendapatan Jumlah Responden Presentase 

300.000-500.000 13 13% 

500.000-3.000.000 51 51% 

3.000.000-6.000.000 19 19% 

6.000.000-9.000.000 7 7% 

>9.000.000 9 9% 

Lainnya 1 1% 

Total 100 100% 

 

 

 

 

 



LAMPIRAN 10  

OUTPUT UJI INSTRUMEN  

Uji Instrumen  

a. Uji Validitas  
Persepsi Harga (X1)  
 

 

Item-Total Statistics 

 
Scale Mean if 

Item Deleted 

Scale Variance 

if Item Deleted 

Corrected Item-

Total Correlation 

Cronbach's 

Alpha if Item 

Deleted 

X1.1 11,20 6,242 ,667 ,807 

X1.2 10,85 5,947 ,757 ,765 

X1.3 10,99 6,717 ,708 ,792 

X1.4 10,91 6,749 ,593 ,837 

Kualitas Produk (X2)  
 

Item-Total Statistics 

 
Scale Mean if 

Item Deleted 

Scale Variance 

if Item Deleted 

Corrected Item-

Total Correlation 

Cronbach's 

Alpha if Item 

Deleted 

X2.1 21,46 30,453 ,745 ,886 

X2.2 21,57 31,864 ,708 ,890 

X2.3 21,56 32,188 ,680 ,892 

X2.4 21,39 31,190 ,737 ,887 

X2.5 21,52 31,121 ,734 ,887 

X2.6 21,50 31,788 ,696 ,891 

X2.7 21,56 32,188 ,615 ,898 

X2.8 21,50 31,626 ,640 ,896 

Promosi (X3)  
 

Item-Total Statistics 

 
Scale Mean if 

Item Deleted 

Scale Variance 

if Item Deleted 

Corrected Item-

Total Correlation 

Cronbach's 

Alpha if Item 

Deleted 

X3.1 16,51 16,616 ,612 ,827 

X3.2 16,89 15,634 ,643 ,820 

X3.3 16,98 16,222 ,657 ,819 

X3.4 16,98 15,757 ,636 ,822 



X3.5 16,73 15,512 ,630 ,823 

X3.6 16,86 15,899 ,610 ,827 

Keputusan Pembelian  (Y)  
 

Item-Total Statistics 

 
Scale Mean if 

Item Deleted 

Scale Variance 

if Item Deleted 

Corrected Item-

Total Correlation 

Cronbach's 

Alpha if Item 

Deleted 

Y.1 13,10 8,717 ,683 ,759 

Y.2 13,11 9,513 ,658 ,770 

Y.3 13,11 9,028 ,671 ,763 

Y.4 13,32 9,452 ,580 ,790 

Y.5 13,56 9,885 ,468 ,824 

 

 

 

b. Uji Reliabilitas 

Persepsi Harga (X1)  
 

Reliability Statistics 

Cronbach's 

Alpha N of Items 

,843 4 

 Kualitas Produk (X2)  
 

Reliability Statistics 

Cronbach's 

Alpha N of Items 

,903 8 

 Promosi (X3)  
 

Reliability Statistics 

Cronbach's 

Alpha N of Items 

,848 6 

 Keputusan Pembelian (Y)  
 

Reliability Statistics 



Cronbach's 

Alpha N of Items 

,818 5 

 
LAMPIRAN 11  

OUTPUT UJI ASUMSI KLASIK  

Uji Asumsi Klasik  

a. Uji Normalitas  

One-Sample Kolmogorov-Smirnov Test 

 
Unstandardized 

Residual 

N 100 

Normal Parametersa,b Mean ,0000000 

Std. Deviation 2,80466192 

Most Extreme Differences Absolute ,072 

Positive ,043 

Negative -,072 

Test Statistic ,072 

Asymp. Sig. (2-tailed) ,200c,d 

a. Test distribution is Normal. 

b. Calculated from data. 

c. Lilliefors Significance Correction. 

d. This is a lower bound of the true significance. 

b. Uji Multikoleniaritas  

        Coefficientsa 

Model 

Unstandardized Coefficients 

Standardized 

Coefficients 

t Sig. 

Collinearity Statistics 

B Std. Error Beta Tolerance VIF 

1 (Constant) 3,039 1,716  1,771 ,080   

Persepsi Harga ,335 ,111 ,296 3,011 ,003 ,611 1,637 

Kualitas Produk ,091 ,045 ,155 2,000 ,048 ,983 1,018 

Promosi ,316 ,077 ,399 4,097 ,000 ,619 1,615 

a. Dependent Variable: Keputusan Pembelian 

 

 

 

 



c. Uji Heteroskedastisitas  

 

        Model Summaryb 

Model R R Square 

Adjusted R 

Square 

Std. Error of the 

Estimate Durbin-Watson 

1 ,660a ,435 ,418 2,84815 1,893 

a. Predictors: (Constant), Promosi, Kualitas Produk, Persepsi Harga 

b. Dependent Variable: Keputusan Pembelian 

 
LAMPIRAN 12  

OUTPUT ANALISIS INFERENSIAL  
Analisis Inferensial  
a. Analisis Regresi Linier Berganda  

              Coefficientsa 

Model 

Unstandardized Coefficients 

Standardized 

Coefficients 

t Sig. B Std. Error Beta 

1 (Constant) 3,039 1,716  1,771 ,080 

Persepsi Harga ,335 ,111 ,296 3,011 ,003 

Kualitas Produk ,091 ,045 ,155 2,000 ,048 

Promosi ,316 ,077 ,399 4,097 ,000 

a. Dependent Variable: Keputusan Pembelian 

LAMPIRAN 13  
OUTPUT UJI KELAYAKAN MODEL  

 
Uji Kelayakan Model  
a. Uji F  

     Coefficientsa 

Model 

Unstandardized Coefficients 

Standardized 

Coefficients 

t Sig. B Std. Error Beta 

1 (Constant) 3,352 1,039  3,227 ,002 

Persepsi Harga ,062 ,067 ,119 ,924 ,358 

Kualitas Produk -,029 ,027 -,106 -1,044 ,299 

Promosi -,067 ,047 -,184 -1,443 ,152 

a. Dependent Variable: ABS_RES 

d. Uji Autokorelasi  
 

ANOVAa 



 
b. Koefisien Determinasi  

                Model Summaryb 

Model R R Square 

Adjusted R 

Square 

Std. Error of the 

Estimate 

1 ,660a ,435 ,418 2,84815 

a. Predictors: (Constant), Promosi, Kualitas Produk, Persepsi Harga 

c. Dependent Variable: Keputusan Pembelian 

d.  

LAMPIRAN 14 
OUTPUT UJI HIPOTESIS  

Uji Hipotesis  
a. Uji t  

               Coefficientsa 

Model 

Unstandardized Coefficients 

Standardized 

Coefficients 

t Sig. B Std. Error Beta 

1 (Constant) 3,039 1,716  1,771 ,080 

Persepsi Harga ,335 ,111 ,296 3,011 ,003 

Kualitas Produk ,091 ,045 ,155 2,000 ,048 

Promosi ,316 ,077 ,399 4,097 ,000 

a. Dependent Variable: Keputusan Pembelian 

 

 

 

 

 

 

 

 

Model Sum of Squares df Mean Square F Sig. 

1 Regression 600,003 3 200,001 24,655 ,000b 

Residual 778,747 96 8,112   

Total 1378,750 99    

a. Dependent Variable: Keputusan Pembelian 

b. Predictors: (Constant), Promosi, Kualitas Produk, Persepsi Harga 



LAMPIRAN 15  
DAFTAR TABEL  

1) R Tabel  

 

 

 



2) Tabel Durbin Watson    

 

 

 

  



 

 

3) Daftar t tabel  

 

 


