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Lampiran I1I : Panduan Wawancara

PANDUAN WAWANCARA
Key Informan : Teuku Ryco

Hari/Tanggal : Rabu 27Juli 2022
Tempat . PT. Kece Entertaiment

Jabatan . Kepala Produksi @Dramain.media

A. Butir Pertanyaan Kekuatan

1. Apakelebihan/keunggulan yang dimiliki pt kece dan apa dampaknya

terhadap pengelolan account (@Dramain.media sebagai media

informasi ?
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Jawab :
Point yang pertama yang pasti awalnya kita harus Up2date setiap
harinya melihat berita, cari berita dan kita harus inovatif ada juga
beberapa konten yang dibuat untuk mengikuti yang lagi hype (popular),
beberapa kali juga kita udah coba untuk memulai dan membuat suatu
trend yang baru, kaya contohnya di PT Kece sendiri kan punya
beberapa artis disini. Jadi kita mau berita itu diangkat di Dramain jadi
sebelum berita itu nyebar ke media lain, kita naikin berita ini lebih dulu.
Sebelum berita naik kita buat perencaan kontennya buat jangka waktu
pendek atau Panjang. Peran kece disini untuk beberapa konten talent
(artis, influenser), hingga reasaserch dari itu pihak pt kece

2. Apa salah satu kekuatan akun media @Dramain.media tersendiri

untuk meningkatkan enggament rate ?

Jawab -

Ada tentunya, Salah satu kekuatan kita untuk meningkatkan

dramain.media dengan cara bekerjasama dengan akun media media

dramain tersediri, seperti drama twitter, drama kuliner, drama

otomotif, drama tiktok, drama beauty, drama music

3. Bagaiamana pelaksaan/pengelolaan akun media (@Dramain selama

ini sudahkah cukup kuat ?

Jawab :

Untuk Saat ini cukup kuat. Karena dalam pelaksanaan tersendiri PT.

Kece telah memberikan support kepada @Dramain.media, dengan

stake holder kita memiliki kaya rumah buzzer, dan kita juga berkerja
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sama dengan detik.com, Jakarta.keras dapat disalurakan cepat untuk
dramain.id, setelah itu kita melakukan controlling, controlling yang
dibuat kayak hasil laporan produksi untuk melihat sebuah kekuatan
suatu berita yang kita rujuk, jika ada yang kurang kita melakukan

evaluasi untuk itu.

B. Butir Pertanyaan Kelemahan

1.

Menurut anda adakah kekuragan yang dimiliki akun media
@Dramain.meida , mengapa demikian ?.

Jawab :

Ada beberapa media yang lebih cepat dan informatif dari kita, kita tuh
kurang upto date, mengejar kantor media yang lebih lama dari kita.
Adakah produk yang kurang diminati sehingga menurunkan
enggament rate PT. Kece Entertaiment?

Jawab :

pasti ada tentunya, contohnya waktu itu kita angkat berita mengenai
actor hollywood chrisevan mengganti handphone lama setelah 7 tahun
pemakaian, itu kita dapat likes dengan total sekiranya 11, tapi kita
juga ada beberapa postingan yang mengikuti trend, karena kita
mengambil berita dari media lain, nah itu tuh enggamentnya sangatlah
kurang bagus.

Apakah fasilitas yang diberikan PT. Kece Entertaiment sudah
memenuhi kebutuhan para pekerja ?

Jawab :
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Fasilitas sudah memenuhi standarisasi, seperti mulai dari diberikanya
handpone, laptop, hingga sotwear yang dibutuhikita sudah
menyediakan.

4. Adakah berita/konten media dramain yang kurang diminati publik
sehingga menurunkan enggament rate PT. Kece Entertaiment?
Jawab :
pasti ada tentunya, contohnya waktu itu kita angkat berita mengenai
actor hollywood chrisevan mengganti handphone lama setelah 7 tahun
pemakaian, itu kita dapat likes dengan total sekiranya 11, tapi kita
juga ada beberapa postingan yang mengikuti trend, karena kita
mengambil berita dari media lain, nah itu tuh enggamentnya sangatlah
kurang bagus.

C. Butir Pertanyaan Peluang

1. Adakah gambaran peluang (opportunities) terhadap PT. Kece
Entertaiment sehingga dapat meningkatakan enggament rate dan
menjadikan PT. Kece Entertaiment lebih growth berkembang ?
Jawab :
yang pertama kita punya beberapa produk, seperti rumah buzzer,
dramain media, drama twitter, drama youtube, digital marketing,
perikalanan, jadi kita ini perushaan jasa yang mampu menyediakan
jasa untuk kebutuhan media, untuk melihat peluang, biasanya yang
kita awali itu lihat jumlah likes, jumlah comment, insight, saved,

share.
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Bagaiamanakah media dramain melihat dan memanfaatkan peluang

sehingga memberikan ke untungan kepada perusahaan ?

Jawab :

kita memaanfaatkan media media yang kita Kelola sih terutama
(@dramain media ini salah satunya dengan memberikan berbagai
informatif seperti komedi, kesehatan, budaya pop, yang segementasi
seagala umur sih, semakin banyak yang teratik ke media (@dramain,
semakin juga kita mendapatakan enggament rete yang nantinya akan
menguntungkan prusahaan dengan cara bekerjasama dengan
bebagai perusahaan yang membutuhan kebutuhan dibagian
medianya.
2. Adakah perencanaan sebelum mencari berita dari media lain sehingga
dapat dimanfaatkan sebagai peluang ?
Jawab :
engga semua berita itu kita ambil, kan karena setiap media punya
segmentasi tersediri, jadi kita melakukan filterasi ulang lagi untuk
menaikan subah berita, jadi buat pemilihan konten sebelum diambil,
di sesuaikan dari segmentasi akun instagram/ target akun instagram
kita.
D. Butir Pertanyaan Ancaman
1. Selama berdirinya akun Instagram (@Dramain.media, pernahkah
mengalami krisis konten dari tim Dramain ?

Jawab :
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krisis sih engga yaah, karena kan peradaban itu dinamis jadi engga
mungkin untuk krisis konten, yah palingan kita buat trend aja untuk
menjadi trend center / pelopor trend engga itu aja sih, kita juga mencari

berita internasional yang sekirnya menarik dan edukatif untuk public.

2. Bagaiamana solusi yang diberikan PT. Kece Entertaiment kepada
media dramain menghadapai situasi yang tidak menguntungkan seperti,
mendapatakan proposisi public dan respon yang kurang baik, seperti
copy right ?

Jawab :
yang pertama untuk hal int, kita selalu melakukan evaluasi mengenai
tanggapan, interkasi, hingga ketertarikan public kepada media dramain,
bahan evaluasi yang kit acari terutama itu kita lihat dari, comment, likes
, saved, views media, untuk melihat sejauh mana ketertarikan public,
kalo copy right sih engga, soalnya kita kan selau memberikan sumber
berita kita ketika melaukan repost.

Apakah media dramain merasa teracam dengan media lainya yang sama
dengan media informatif dramain, jika iyaa, mengapa dan bagaimana
solusinya untuk hal ini ?

Jawab :

iya kita teracam, karena kan target kita menjadi media top nomor 1 di

indoensia , yaah solusinya untuk itu, kita harus lebih cepat untuk mencari

berita secara objektif dan globalitas mengenai apapun itu yang sekirnya

bermanfaat untuk publik.
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PANDUAN WAWANCARA INFORMAN

Informan :  Ayu Rahmawati

Hari/Tanggal : Kamis 28 Juli 2022
Tempat : Dirumabh - Via Daring / Video Call WhatsApp

Status : Key Opinion Leader PT. Kece Entertainment

A. Kekuatan (Strengths)

1. Apa yang membuat anda memilih media dramain id sebagai media

informatif ?

Jawab : alasan saya mengapa mengikuti media (@Dramain.media karena

memang kontent,dan berita informasi yang diberikan selalu
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terbaru dan yang sedang (trend), diberbagai media seperti twitter

salah satunya ka.

2. Apa kelebihan atau keunggulan konten media dramain dibandingkan

produk media lainya?.

Jawab : beritanya cukup uptodate

3. Bagaimana kualitas konten yang anda dapatkan dari media dramain,
sudahkah cukup baik? coba jeslakan !

Jawab : sudah cukup baik, karena beberapa berita yang diberikan akun
Dramain “itu cukup informatif, kayak perkembang teknologi,
kadang juga info mengenai politik.

B. Kelemahan (Weaknesses)
1. Menurut anda apa kekurang dari media dramain terhadap prsoes
pemberian infomasi yang telah anda terima ?
Jawab : Hanya mengabil berita dari media lainya yang sudah ada, dan
kurang berani untuk menulis berita sendiri sih.
2. Menurut anda adakah produk yang kurang menarik yang telah disediakan

oleh dramain ?

Jawab : Dalam segi kontent sih cukup yah, namun dalam segi penyamapain
berita informasi masih belum mba karena beberapa berita yang

diberikan masih kurang informatif secara global dan edukatif.

C. Peluang (Opportunities)
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1. Apakah setiap konten yang diberikan sudah memenuhi harapan anda, jika
sudah jelaskan, dan jika belum mengapa ?

Jawab : Dalam segi kontent sih cukup yah, namun dalam segi penyamapain
berita informasi masih belum mba karena beberapa berita yang
diberikan masih kurang informatif secara global dan edukatif

2. Menurut anda apakah konten yang disajikan sudah memberikan manfaat
edukatif ?
Jawab : belum terlalu sih.
D. Ancaman (Threats)
1. Apakah konten dramain kurang kreatif , informatif dan inovatif , atau
adakah alasan yang lain selain itu ?
Jawab : Terlalu monoton untuk penyajian bertia dan contenya
2. Menurut anda sudahkah account @dramain.id memberikan Informasi
secara actual,cepat dan global?

Jawab : Kurang cepet dan berita internasionalnya juga masih sedikit
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PANDUAN WAWANCARA INFORMAN

Informan : Yudha

Hari/Tanggal : Kamis 28 Juli 2022
Tempat :  Dirumah — Via Daring

Status : Key Opinion Leader PT. Kece Entertainment

A. Kekuatan (Strengths)
4. Apa yang membuat anda memilih/mengikuti akun media dramain sebagai

media informatif ?
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Jawab : beritanya uptodate, dan kontetnya cukup menarik dan
menghibur
5. Apa kelebihan atau keunggulan media dramain dibandingkan media
lainya?.
Jawab : yaah, keunggulan untuk media (@Dramain.media sih, menurut
saya,yang pertama itu adalah berita yang selalu ter-update mengenai
berbagai berita yang sedang trendi, kayak citayam fashion week, yah
gak Cuma itu juga tekadang trend twitter juga di update.
6. Bagaimana kualitas konten yang anda dapatkan dari media dramain,
sudahkah cukup baik? coba jeslakan !
Jawab : Sudah cukup baik, karena informasi yang diberikan cukup
uptodate
7. Kelemahan (Weaknesses)
1. Menurut anda apa kekurang dari media dramain terhadap prsoes
pemberian infomasi yang telah anda terima ?
Jawab : Hanya mengabil berita dari media informasi lain
2. Menurut anda adakah produk yang kurang menarik yang telah
disediakan oleh dramain ?
Jawab : engga ada, cukup menarik , yaahh palingan harus di tambah
programnya yang lebih kreatif dan inovatif aja sihh termasuk

penyajianya gituu, biar gak monoton aja.
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8. Peluang (Opportunities)

1.

Apakah setiap konten yang diberikan sudah memenuhi harapan anda,

jika sudah jelaskan, dan jika belum mengapa ?

Jawab : “ kontent udah sih, karena cukup menghibur”

Menurut anda apakah konten yang disajikan sudah memberikan

manfaat edukatif ?

Jawab : Tidak terlalu

9. Ancaman (Threats)

1.

Apakah konten dramain kurang kreatif , informatif dan inovatif , atau
adakah alasan yang lain selain itu ?
Jawab : Menurut saya kurang dalam pengambilan berita secara
informatif, dan kontentnya juga masih kurang kreatif dan inovatif
Menurut anda sudahkah account @dramain.id memberikan Informasi

secara actual,cepat dan global?

Jawab : Masih kalah cepet sama media informasi lainya, dan berita

internasionalnya juga kurang banyak.
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PANDUAN WAWANCARA INFORMAN

Informan :  Farhan Gifari

Hari/Tanggal : Jum’at 29 Juli 2022
Tempat :  Dirumabh - Via Daring

Status . Creativ PT. Kece Entertainment

A. Kekuatan (Strengths)
1. Apa yang membuat anda memilih/mengikuti akun media dramain
sebagai media informatif ?
Jawab : Yang ngebuat saya untuk mengikuti akun drmain sih, karena

beritanya uptodate
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2.

Apa kelebihan atau keunggulan konten media dramain dibandingkan

media lainya?.

Jawab : Kontent yang diberikan cukup menhibur dan informasi yang

berikan juga cukup global

Bagaimana kualitas konten yang anda dapatkan dari media dramain,

sudahkah cukup baik? coba jeslakan !

Jawab : Untuk kualitas berita saya kurang cukup baik mba, karena
memang berita yang disajikan hampir sama dengan media disntagram
lainya, jadinya kaya kurang ada ciri khasnya lah. Terus harus lebih
berani angkat berita — berita yang bisa nambah pengetahuan kita

secara gak langsung juga bisa meningkatkan kualitas hidup gak sih”

B. Kelemahan (Weaknesses)

1.

Menurut anda apa kekurang dari media dramain terhadap prsoes
pemberian infomasi yang telah anda terima ?

Jawab :  Kekurangan media tuh engga mau ketinggal trend akan
tetapi, mengabil berita di media di instagram lainya”

Menurut anda adakah konten yang kurang menarik yang telah
disediakan oleh dramain ?

Jawab : Sejauh ini menarik, mulai dari konten yang disaijkan cukup
menghibur, tapi ada tambahan aja sih, harus lebih baik lagi dalam

penyajian berita dan informasinya.
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C. Peluang (Opportunities)
1. Apakah setiap konten yang diberikan sudah memenuhi harapan anda,
jika sudah jelaskan, dan jika belum mengapa ?

Jawab : Belum mba, alesanya sih konten yang mendominasi masih
meliputi nasional dan masih kurang edukatif, terus belum skala
internasional gituu dalam pnyeberan informatifnya, kan
luamyan yah kalo itu dipake buat nambah wawasan juga.

2. Menurut anda apakah konten yang disajikan sudah memberikan
manfaat edukatif ?
Jawab : Belum cukup edukatif.
D. Ancaman (Threats)
1. Apakah konten dramain kurang kreatif', informatif dan inovatif , atau
adakah alasan yang lain selain itu ?
Jawab : Menurut saya kurang dalam pengambilan berita secara
informatif, dan kontentnya juga masih kurang kreatif dan inovatif.
2. Menurut anda sudahkah account @dramain.id memberikan
Informasi secara actual,cepat dan global?
Jawab : Actual sih sudah mba,, cuman masih kalah cepat dengan
media lainya, kaya flokactive, dan global udah cuamn masih kayak

sedikit aja beritaa internasionalnya
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Dokumentasi

Proses Kerja Media Online PT.Kece Entertaiment

104



Proses Kerja Media Online PT.Kece Entertaiment
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Foto Bersama Team Kece. Entertaiment/ Dramain.media
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