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(a) Menetapakan tujuan merupakan sebuah dasar terpenting 

dalam melakukan pengelolaan media sosial, tentu dalam 

menentukan sebuah tujuan pengelola memiliki fundamental 

khusus, dimensi kekuatan dalam analisis SWOT merupakan 

subtansi pada proses Strategi manajemen konten 

@Dramain.media. Dengan adanya aspek SWOT untuk proses 

pembuatan Strategi konten @Dramain.media. Akun 

@Dramain.media memiliki kekuatan (Strenghts) dalam strategi 

konten terutama dalam penyampaian berita informasi, dengan 

penyampain informasi yang cukup terarah , dikerenakan media 

@Dramain.media tersediri memiliki beberapa steakholder seperti 

akun media Jakarta Keras, Detik.com, hingga rumah Buzzer.  

b) Penentuan target audience adalah menjadikan pengguna 

sebagai pengikut akun @Dramain.media atau terjadinya 

ketertarikan dalam sebuah postingan sehingga terjadinya intraksi 

sesama pengguna didalam kolom komentar, yang sebagaimana hal 

ini dapat meningkatkan enggament rates akun @Dramain.media. 

(c) merencanakan topik dalam Strategi Konten akun 

@Dramain.media menetukan sebuah topik melihat dari berita 

yang sedang viral atau yang sedang dibicarakan banyak publik, 

baik pemberitaan tanah air maupun luar negeri. 

(d) Menetapkan tata kelola konten adalah alur kerja dalam 

penyajian sebuah konten, oleh karena itu pembuatan konten perlu 

adanya konsep dan jadwal jangka pajang/ pendek. Hal ini 

membantu untuk pengembangan sebuah kontent yang konsisten, 

dan dapat membuat control pada internal. Mengukur Keberhasilan 

hal ini memastikan bahwa kinerja individu sesuai dengan koridor 

rencana, dan melihat hasil kinerja untuk dievaluasi jika masih 

kurang memenuhi standarisasi, dan melakukan parenacaan 

kembali jika ada beberapa hal yang mengganggu proses untuk 

mencapai tujuan/ goals. 
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(a) Setting goals is an important basis for managing social 

media, of course in determining a goal the manager has 

special fundamentals, the dimension of strength in the 

SWOT analysis is the substance of the @Dramain.media 

content management strategy process. With the SWOT 

aspect for the @Dramain.media content strategy creation 

process. The @Dramain.media account has strengths 

(Strenghts) in content strategy, especially in delivering 

informational news, by delivering information that is quite 

directed, because the @Dramain.media media consists of 

several stakeholders such as Jakarta Keras media accounts, 

Detik.com, to Buzzer's house. (b) Determining the target 

audience is to make users followers of the 

@Dramain.media account or the occurrence of interest in a 

post so that the interaction of fellow users in the comments 

column, which as this can increase the engagement rates of 

the @Dramain.media account. (c) planning topics in the 

Content Strategy of the @Dramain.media account to 

determine a topic based on the news that is currently viral 

or that is being discussed by many publics, both homeland 

and foreign news. (d) Establishing content governance is 

a workflow in the presentation of content, therefore content 

creation needs a long/short term concept and schedule. This 

helps to develop a consistent content, and can create 

internal control. Measuring the success of this ensures that 

individual performance is in line with the planned corridor, 

and sees performance results to be evaluated if they still do 

not meet the standards, and re-plans if there are several 

things that interfere with the process to achieve goals/goals. 
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