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LAMPIRAN 

 

Lampiran 1. Kuestioner Penelitian 

 

Assalamualaikum wr.wb.  

Kepada Yth, Bapak/Ibu/Saudara/i 

 Perkenalkan saya Siti Maimunah. Mahasiswa Universitas Nasional Fakultas 

Ekonomi dan Bisnis Program Studi Manajemen. Untuk memenuhi data yang 

dibutuhkan dalam melengkapi Tugas Akhir, dengan ini peneliti memberikan 

kuesioner penelitian yang berjudul “Pengaruh Kualitas Produk, Persepsi Harga, 

Dan Citra Merek terhadap Keputusan Pembelian Minyak Goreng Bimoli Pada 

Minimarket Alfamart di Wilayah Pasar Minggu Jakarta Selatan”. Hasil kuesioner 

ini akan digunakan untuk melengkapi penyusunan penelitian yang saya lakukan. 

Dengan kriteria responden sebagai berikut: 

1. Masyarakat yang tinggal di wilayah Pasar Minggu Jakarta Selatan 

2. Mahasiswa Universitas Nasional  

3. Konsumen minyak goreng Bimoli  

Dengan mengetahui segala keterbatasan dan berharganya waktu yang dimiliki 

Bapak/Ibu/Saudara/i, saya mohon kesediaan Bapak/Ibu/Sdr/i untuk dapat mengisi 

kuesioner yang saya ajukan dan bersedia mengisinya dengan kondisi yang 

sebenarnya pada saat ini. Jawaban yang di berikan bersifat rahasia dan akan dijamin 

kerahasiaannya karena hanya digunakan untuk kepentingan ilmiah.  

Saya mengucapkan terima kasih kepada Bapak/Ibu/Sdr/i atas ketersediannya dalam 

meluangkan waktu untuk mengisi kuesioner ini. 

 

 

        Hormat Saya 

 

        Siti Maimunah 
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Apakah anda pernah menggunakan minyak goreng Bimoli? 

o Ya 

o Tidak (Berhenti disini) 

A. IDENTITAS RESPONDEN* 

Jenis Kelamin* 

• Laki-laki 

• Perempuan 

Usia* 

• 17 – 24 Tahun 

• 25 – 34 Tahun 

• 35 – 44 Tahun 

• 45 Tahun 

Pekerjaan* 

• Pelajar/Mahasiswa 

• PNS 

• Karyawan Swasta 

• Ibu Rumah Tangga 

Pendidikan Terakhir* 

• SMA/SMK 

• Diploma 

• S1 

• S2 

• S3 

Pendapatan/Penghasilan per bulan* 

• Rp 0 - Rp 2.000.000 

• Rp 2.100.000 – Rp 3.000.000 

• Rp 3.100.000 – Rp 4.000.000 

• > Rp 4.100.000 

B. PETUNJUK PENGISIAN 

 Bapak/Ibu/Saudara/i diminta untuk memilih salah satu skala likert antara 1 

sampai 5 yang tersedia pada kolom dibawah pertanyaan untuk menentukan 

seberapa kepuasan Bapak/Ibu/Saudara/i mengenai hal-hal tersebut. Jika menurut 



63 
 

Bapak/Ibu/Saudara/i tidak ada jawaban yang tepat, maka jawaban dapat diberikan 

pada pilihan yang paling mendekati. Masing-masing angka menunjukkan 

persetujuan terhadap nilai yang terdapat pada kolom yang bersangkutan, 

diantaranya yaitu: 

Sangat Tidak Setuju (STS) = Skor (1) 

Tidak Setuju (TS)  = Skor (2) 

Cukup Setuju (CS)   = Skor (3) 

Setuju (S)   = Skor (4) 

Sangat Setuju (SS)  = Skor (5) 
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No. Pernyataan Jawaban 

STS TS CS S SS 

Kualitas Produk (X1)* 

1. Minyak goreng Bimoli 

mempunyai kualitas produk 

yang bermutu 

     

2. Minyak goreng Bimoli 

mempunyai manfaat yang 

banyak untuk kesehatan 

     

3. Minyak goreng Bimoli 

menyerap banyak dan 

menempel pada makanan 

     

4. Minyak goreng Bimoli  

membuat makanan yang di 

goreng menjadi renyah 

 

     

Persepsi Harga (X2)* 

1. Harga minyak goreng Bimoli 

sangat terjangkau 

dibandingkan produk lain 

 

     

2. Harga minyak goreng Bimoli 

sesuai dengan kualitasnya 

yang jernih 

 

     

3. Harga minyak goreng bimoli 

sesuai dengan manfaat yang 

diberikan 

     

Citra Merek (X3)* 

1. Minyak goreng Bimoli 

mempunyai citra merek yang 

mudah di ingat oleh semua 

orang 

     

2. Minyak goreng Bimoli 

mempunyai ciri khas tidak 

mudah susut, sehingga dapat 

menggoreng makanan yang 

banyak 
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3. Minyak goreng Bimoli 

merupakan sebuah merek 

yang sudah terkenal 

 

     

Keputusan Pembelian  (Y)* 

1. Saya membeli minyak goreng 

Bimoli dalam keputusan 

pembelian karena sudah 

terkenal di pasaran 

     

2. Saya menggunakan produk 

dalam keputusan pembelian 

minyak goreng Bimoli secara 

rutin 

 

     

3. Saya akan selalu memilih 

produk minyak goreng 

Bimoli  untuk keperluan di 

dapur saya 

 

     

4. Saya akan memberikan 

rekomendasi positif tentang 

minyak goreng Bimoli 

kepada teman dan kerabat 

saya 
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Lampiran 2. Data Penelitian 
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Lampiran 3. Karakteristik Responden 

a. Jenis Kelamin 
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b. Usia 

 

 

c. Pekerjaan 
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d. Pendidikan Terakhir 
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e. Pendapatan 

 

 

 

Lampiran 4. Analisis Deskriptif 

Descriptive Statistics 

 N Mean 

Minyak goreng Bimoli 

mempunyai kualitas 

produk yang bermutu 

100 4.28 

   

Minyak goreng Bimoli 

mempunyai manfaat yang 

banyak untuk kesehatan 

100 3.91 

   

Minyak goreng Bimoli 

menyerap banyak dan 

menempel pada makanan 

100 3.61 
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Minyak goreng Bimoli  

membuat makanan yang 

di goreng menjadi renyah 

100 4.32 

   

Harga minyak goreng 

Bimoli sangat terjangkau 

dibandingkan produk lain 

100 3.34 

   

   

Harga minyak goreng 

Bimoli sesuai dengan 

kualitasnya yang jernih 

100 3.98 

   

Harga minyak goreng 

bimoli sesuai dengan 

manfaat yang diberikan 

100 4.06 

   

Minyak goreng Bimoli 

mempunyai citra merek 

yang mudah di ingat oleh 

semua orang 

100 4.52 

   

Minyak goreng Bimoli 

mempunyai ciri khas tidak 

mudah susut, sehingga 

dapat menggoreng 

makanan yang banyak 

100 3.98 

   

Minyak goreng Bimoli 

merupakan sebuah merek 

yang sudah terkenal 

100 4.63 

   

Saya membeli minyak 

goreng Bimoli dalam 

keputusan pembelian 

karena sudah terkenal di 

pasaran 

100 4.13 

   

Saya menggunakan 

produk dalam keputusan 

100 3.47 



76 
 

pembelian minyak goreng 

Bimoli secara rutin 

   

Saya akan selalu memilih 

produk minyak goreng 

Bimoli  untuk keperluan di 

dapur saya 

100 3.61 

   

Saya akan memberikan 

rekomendasi positif 

tentang minyak goreng 

Bimoli kepada teman dan 

kerabat saya 

100 4.00 

Valid N (listwise) 100  

   

 

Lampiran 5. Hasil Uji Validitas 

a. Kualitas Produk (X1) 
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b. Persepsi Harga (X2) 

  

 

c. Citra Merek (X3) 
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d. Keputusan Pembelian (Y) 

  

 

Lampiran 6. Hasil Uji Reliabilitas  

a. Kualitas Produk (X1) 

  

b. Persepsi Harga (X2) 

  

c. Citra Merek (X3) 
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d. Keputusan Pembelian (Y) 

  

 

Lampiran 7. Hasil Uji Asumsi Klasik 

a. Uji Normalitas 

  

b. Uji Multikolinearitas 
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c. Uji Heteroskedastisitas 

 

 

 

d. Uji Auto Korelasi 
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Lampiran 8. Uji Analisis Regresi Berganda 

 

Lampiran 9. Uji Kelayakan Model 

a. Koefisien Determinasi (R2) 

 

 b. Uji F  

  

Lampiran 10. Uji-t 
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